
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ก 

คู่มือการใช้งาน 
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คู่มือการใช้งานส าหรับผู้ใชห้น้าบ้าน (Front-end) และหลังบ้าน (Back-end) 

เว็บแอพพลิเคชั่นส าหรับระบบบริหารจัดการโรงแรม กรณีศึกษาโรงแรมฝ้ายค าเชียงใหม่

 การท างานของเว็บแอพพลิเคชั่นส าหรับระบบบริหารจัดการโรงแรม กรณีศึกษาโรงแรม

ฝ้ายค าเชียงใหม่ ควรเข้าสู่ระบบด้วยเบราว์เซอร์ของ Google Chrome ซ่ึงการท างานแบง่เปน็ระบบหนา้

บ้าน และหลังบ้าน เข้าที่ :  

 

ระบบหน้าบา้น (Front-end) แบ่งผู้ใชอ้อกเป็น 2 ผู้ใช้ คือ สมาชิก และ ผู้ใช้ทัว่ไป 

1. ผู้ใช้ทั่วไป และสมาชิกสมารถเข้าดูข้อมูลต่าง ๆ ของโรงแรมโดยไม่ต้องสมัครสมาชิก ดังรูปที ่ก.1  

 

รูปที่ ก.1 แสดงหน้าจอหนา้เว็บหลัก ผู้ใช้ทั่วไปและสมาชิกสามารถเรียกดูได้ 

หมายเลข 1 เมนูข้อมูลต่าง ๆ ของโรงแรม 

หมายเลข 2 ช่องส าหรับจองห้องพัก (ส าหรับลูกค้าสมาชิก) 

 

 

 

 

1 

2 
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2. ข้อมูลเกี่ยวกับเรา หรือ หน้าข้อมูลทีต่ัง้และรายละเอียดของโรงแรมฝ้ายค าใหม่ ดังรูปที่ ก.2 

 

 

รูปที่ ก.2 หนา้จอดูข้อมูลเกี่ยวกบัโรงแรม ข้อมูลทีต่ั้งและรายละเอียดของโรงแรมฝ้ายค าใหม่ 

หมายเลข 1 ปุ่ม เมนูเกี่ยวกับเรา 

หมายเลข 2 แสดงรายละเอียด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

2 
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3. ข้อมูลเกี่ยวกับเรา หรือ หน้าข้อมูลทีต่ัง้และรายละเอียดของโรงแรมฝ้ายค าใหม่ ดังรูปที่ ก.3 

 

 
รูปที่ ก.3 หนา้แสดงรายละเอียดห้องพัก (Room) จะแสดงรายละเอียด ส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 

ภายในห้องพกัแต่ละประเภท 

หมายเลข 1 ปุ่ม เมนูห้องของเรา 

หมายเลข 2 แสดงรายละเอียดห้องพัก Normal , Deluxe 

 

 

 

 

 

 

 

1 

2 
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4. ข้อมูลโปรโมชั่นของโรงแรม (Promotion) ดังรูปท่ี ก.4 

 

 
รูปที่ ก.4 แสดงหน้าจอข้อมูลโปรโมชัน่ของโรงแรม (Promotion) 

หมายเลข 1 ปุ่ม เมนูโปรโมชั่น 

หมายเลข 2 แสดงรายละเอียดโปรโมชั่นของทางโรงแรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

2 
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5. หน้าข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์ของโรงแรม (News) ดงัรูปที่ ก.5 

 

 
รูปที่ ก.5 แสดงหน้าจอข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์ (News) 

หมายเลข 1 ปุ่ม เมนูข้อมูลข่าวสาร 

หมายเลข 2 แสดงรายละเอียดข้อมูลข่าวสารของทางโรงแรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

2 
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6. หน้าแสดงข้อมูลรีวิว ดังรูปที่ ก.6 

 

 
รูปที่ ก.6 แสดงหน้าจอข้อมูลรีวิว 

หมายเลข 1 ปุม่ เมนูข้อมูลรวิีว 

หมายเลข 2 แสดงคะแนนเฉล่ียของผู้ใช้บรกิาร เต็ม 5 

หมายเลข 3 แสดงจ านวนการให้คะแนนดาว 1-5 ของผู้ใช้บริการ 

หมายเลข 4 แสดงความคิดเห็นของผู้ใช้บริการ 

 

 

 

 

 

 

1 

3 

4 

2 
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7. สมาชิกกรอกช่ือผู้ใช้ รหัสผ่านและท าการเข้าสู่ระบบดังรูปท่ี ก.7 

 

รูปที่ ก.7 แสดงหน้าจอขั้นตอนการเข้าสู่ระบบ 

หมายเลข 1 ช่องส าหรับกรอกช่ือบัญชีผู้ใช้งาน 

หมายเลข 2 ช่องส าหรับกรอกรหัสผ่าน 

หมายเลข 3 ปุ่มส าหรับเข้าสู่ระบบ (Login) 

หมายเลข 4 ปุ่มส าหรับสมัครสมาชิก (Register) 

 

 

 

 

 

 

1 

2 
3 4 
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8. ลูกค้าทั่วไปจัดการสมัครสมาชิกดังรปูที่ ก.8 

 

รูปที่ ก.8 แสดงหน้าจอลูกค้าทั่วไปสมัครสมาชิก 

หมายเลข 1 ช่องส าหรับกรอกช่ือบัญชีผู้ใช้งาน 

หมายเลข 2 ช่องส าหรับกรอกรหัสผ่าน 

หมายเลข 3 ช่องส าหรับกรอกชื่อ 

หมายเลข 4 ช่องส าหรับกรอกนามสกุล 

หมายเลข 5 ช่องส าหรับกรอกอีเมล์ 

หมายเลข 6 ช่องส าหรับกรอกเบอร์มือถือ 

หมายเลข 7 ช่องส าหรับกรอกที่อยู ่

หมายเลข 8 ช่องส าหรับกรอกต าบล 

หมายเลข 9 ช่องส าหรับกรอกอ าเภอ 

หมายเลข 10 ช่องส าหรับกรอกจังหวัด 

หมายเลข 11 ช่องส าหรับกรอกรหัสไปรษณีย ์

หมายเลข 12 ปุ่มส าหรับสมัครสมาชิก 

หมายเลข 13 ปุ่มส าหรับปิดหน้าต่าง 

 

12 
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9. สมาชิกสามารถเข้าดูข้อมูลต่าง ๆ ของโรงแรมโดยเข้าสู่ระบบดังรูปที่ ก.9 

 

รูปที่ ก.9 แสดงหน้าจอหนา้เว็บหลักเข้าสู่ระบบของสมาชิก 

หมายเลข 1 เมนูข้อมูลต่าง ๆ ของโรงแรม 

หมายเลข 2 ช่องส าหรับกรอกวันที่เข้าพัก 

หมายเลข 3 ช่องส าหรับกรอกวันที่ออก 

หมายเลข 4 ช่องส าหรับเลือกโรงแรมที่จะจอง 

หมายเลข 5 ปุ่มส าหรับท ารายการจองห้องพักออนไลน์ (ส าหรับลูกค้าสมาชิก) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

5 
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10. รายการจองห้องพักส าหรับสมาชิกดังรูปท่ี ก.10 – ก14 

 

รูปที่ ก.10 แสดงหน้าจอกรอกรายละเอียดข้อมูลการจองห้องพัก 

หมายเลข 1 ช่องส าหรับกรอกวันทีเ่ข้าพัก 

หมายเลข 2 ช่องส าหรับกรอกวันท่ีออก 

หมายเลข 3 ช่องส าหรับกรอกชื่อ 

หมายเลข 4 ช่องส าหรับกรอกนามสกุล 

หมายเลข 5 ช่องส าหรับกรอกอีเมล์ 

หมายเลข 6 ช่องส าหรับกรอกเบอร์มือถือ 

หมายเลข 7 ช่องส าหรับเลือกโรงแรมท่ีจะพัก 

หมายเลข 8 ช่องส าหรับเลือกประเภทห้องพัก (ห้องขนาดปกติ , ห้องขนาดใหญ)่ 

หมายเลข 9 ช่องส าหรับเลือกจ านวนวันที่เข้าพัก 

หมายเลข 10 ช่องส าหรับกรอกส่ิงอ านวยความสะดวกเพ่ิมเตมิ 

หมายเลข 11 ปุ่มส าหรับคลิกท าขั้นตอนต่อไป 
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11. รายการจองห้องพักส าหรับสมาชิกดงัรูปที่ ก.11 

 

รูปที่ ก.11 แสดงหน้าจอกรอกรายละเอียดข้อมูลการจองห้องพัก 

หมายเลข 1 ช่องแสดงรายละเอียดห้องพัก 

หมายเลข 2 ช่องส าหรับกรอกโค้ดส่วนลด 

หมายเลข 3 ปุ่มส าหรับคลิกใช้ส่วนลด 

หมายเลข 4 ช่องแสดงข้อมูลผู้จอง 

หมายเลข 5 ปุ่มส าหรับคลิกช าระเงิน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 
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4 
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12. รายการจองห้องพักส าหรับสมาชิกดังรูปท่ี ก.12 

 

รูปท่ี ก.12 แสดงหน้าจอแนบข้อมูลช าระเงินการจองห้องพัก 

หมายเลข 1 ช่องรายการเลือกธนาคารที่จะโอนเงิน 

หมายเลข 2 ช่องแสดงช่ือบัญชีเจ้าของกิจการ 

หมายเลข 3 ช่องแสดงเลขท่ีบัญชี 

หมายเลข 4 รูปภาพคิวอารโ์ค้ด (ส าหรับโอนโดยการสแกน) 

หมายเลข 5 ช่องส าหรับแนบสลิปช าระเงินการจองห้องพัก 

หมายเลข 6 ช่องส าหรับระบุวันเดือนปี และเวลาท่ีโอนเงิน 

หมายเลข 7 ช่องกรอกช่ือผู้โอน (กรอกชื่อให้ตรงกับสลิปที่แนบ) 

หมายเลข 8 ปุ่มกดช าระเงนิ 
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13. รายการจองห้องพักส าหรับสมาชิกดังรูปท่ี ก.13 

 

รูปท่ี ก.13 แสดงหน้าจอลกูค้าจองห้องพักส าเร็จ 

หมายเลข 1 แสดงแจ้งเตือนการจองส าเร็จ 

หมายเลข 2 แสดงข้อความ ‘กรุณากลบัสู่หน้าหลักเพ่ือตรวจสอบสถานะการจอง’ 

หมายเลข 3 ปุ่มกลบัสู่เมนูหลัก 
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14. รายการจองห้องพักส าหรับสมาชิกดังรูปท่ี ก.14 

  

รูปที่ ก.14 แสดงหน้าจอตรวจสอบสถานะการจอง 

หมายเลข 1 ปุม่ เมนูข้อมูลรวิีว 

หมายเลข 2 ช่องเลือกจ านวนแถวท่ีจะให้แสดง เชน่ 10,20,30 แถว เปน็ต้น 

หมายเลข 3 ช่องค้นหารายการจองห้องพัก 

หมายเลข 4 ช่องแสดงล าดับหน้ารายการจองห้องพกั 

หมายเลข 5 แสดงจ านวนแถวทีม่ีให้ปจัจุบัน 

หมายเลข 6 ช่องแสดงรหัสการจองห้องพัก 

หมายเลข 7 ช่องแสดงวันท่ีเข้าพัก 

หมายเลข 8 ช่องแสดงวันท่ีออก 

หมายเลข 9 ช่องแสดงราคารวม 

หมายเลข 10 ช่องแสดงรายละเอียดการจองห้องพักโดยระเอียด 

หมายเลข 11 ช่องแสดงสถานะยืนยันการช าระเงิน 

หมายเลข 12 ช่องออกใบเสร็จ (เม่ือสถานะรอยนืยันการช าระเงิน เปล่ียนเป็น ยนืยันการช าระเงิน) 

หมายเลข 13 ช่องกดรีวิว (เม่ือพนักงานกดเช็คเอาท์ออก) 

หมายเลข 14 ปุ่ม ก่อนหน้า และถัดไป เพ่ือดูรายการล าดับต่อไป 
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15. รีวิวการใช้บริการดังรูปที่ ก.15 

 

รูปที่ ก.15 แสดงหน้าจอรวิีวของลูกค้าสมาชิก 

หมายเลข 1 ช่องกดให้คะแนนดาว เริม่จาก 1 – 5 ดาว 

หมายเลข 2 ช่องแสดงความคิดเห็นหรือค าแนะน า 

หมายเลข 3 ปุ่มยกเลิก 

หมายเลข 4 ปุ่มยนืยันการรีวิว 
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ระบบเว็บไซต์หลังบ้าน (Back-end) แบ่งผู้ใช้งานออกเป็น 3 ผู้ใช้งาน คือ เจ้าของกิจการ ผู้จัดการ 

และพนักงาน 

16. ผู้ใช้งานระบบหลงับ้านกรอกช่ือผู้ใช้ รหัสผ่านและท าการเข้าสู่ระบบดังรูปท่ี ก.16 

 

รูปที่ ก.16 แสดงหน้าจอขั้นตอนการเข้าสู่ระบบหลังบา้น 

หมายเลข 1 ช่องส าหรับกรอกช่ือบัญชีผู้ใช้งาน 

หมายเลข 2 ช่องส าหรับกรอกรหัสผ่าน 

หมายเลข 3 ปุ่มส าหรับเข้าสู่ระบบ (Login) 
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17. ผู้ใช้สามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัวได้ดังรูปท่ี ก.17 

 

รูปที่ ก.17 แสดงหน้าจอลกูค้าทั่วไปสมัครสมาชิก 

หมายเลข 1 ปุม่ แก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

หมายเลข 2 ปุ่ม ออกจากระบบผู้ใช้งาน 

หมายเลข 3 ข้อมูลผู้ใช้ที่ต้องการจะแกไ้ข 

หมายเลข 4 ปุ่ม แก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

หมายเลข 5 ปุ่ม กลับสู่หน้าหลัก 
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18. เจ้าของกจิการ ผู้จัดการและพนกังานสามารถจัดการข้อมูลผู้ใช้งานตามขอบเขตได้ดังรปูท่ี ก.18-

ก.19 

 

รูปที่ ก.18 แสดงหน้าจอจัดการข้อมูลพนักงาน (ส าหรับเจ้าของกิจการและผู้จัดการ) 

หมายเลข 1 ปุม่ จัดการข้อมูลพนักงาน 

หมายเลข 2 ปุ่ม เพ่ิมข้อมลูพนักงาน 

หมายเลข 3 ปุ่ม แสดงรายช่ือพนักงานทัง้หมด 

หมายเลข 4 ช่องค้นหาข้อมูลพนักงาน 

หมายเลข 5 ปุ่ม แกไ้ขข้อมูลพนักงาน 

หมายเลข 6 ปุ่ม ลบข้อมูลพนักงาน 
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19. เจ้าของกจิการ ผู้จัดการและพนกังานสามารถจัดการข้อมูลผู้ใช้งานตามขอบเขตได้ดังรปูท่ี ก.19 

 

รูปท่ี ก.19 แสดงหน้าจอแก้ไขข้อมูลพนักงาน (ส าหรบัเจ้าของกิจการและผู้จัดการ) 

 จากรูปที่ ก.18-ก.19 จัดการ เพ่ิม ลบ แก้ไขข้อมูลพนักงาน และเรียกดูข้อมูลสมาชิกได้ 

หมายเลข 1 ข้อมูลผู้ใช้ที่ต้องการจะแกไ้ข 

หมายเลข 2 ปุ่ม แก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

หมายเลข 3 ปุ่ม ปิด 
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20. เจ้าของกิจการ ผู้จัดการและพนกังานสามารถจัดการข้อมูลสมาชิกได้ดังรูปท่ี ก.20-ก.21 

 

รูปที่ ก.20 แสดงหน้าจอจดัการข้อมูลสมาชิก 

หมายเลข 1 ปุม่ จัดการข้อมูลสมาชิก 

หมายเลข 2 ปุ่ม กลับหน้าหลัก 

หมายเลข 3 ปุ่ม แสดงรายช่ือสมาชิกทั้งหมด 

หมายเลข 4 ช่องแสดงข้อมูลสมาชิก 

หมายเลข 5 ปุ่ม แก้ไขข้อมูลสมาชิก 

หมายเลข 6 ปุ่ม ลบข้อมูลสมาชิก 
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21. เจ้าของกจิการ ผู้จัดการและพนกังานสามารถจัดการข้อมูลสมาชิกได้ดังรูปที ่ก.21 

 

รูปที่ ก.21 แสดงหน้าจอแก้ไขข้อมูลสมาชิก (ส าหรับเจ้าของกิจการและผู้จัดการ) 

 จากรูปที่ ก.20-ก.21 จัดการเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลสมาชิก และเรียกดูข้อมูลสมาชิกได้  

หมายเลข 1 ข้อมูลสมาชิกทีต่้องการจะแก้ไข 

หมายเลข 2 ปุ่ม แก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

หมายเลข 3 ปุ่ม ปิด 
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22. เจ้าของกิจการ ผู้จัดการและพนกังานสามารถจัดการข้อมูลห้องพักได้ดังรูปที่ ก.22-ก.25 

 

รูปที่ ก.22 แสดงหน้าจอจดัการข้อมูลห้องพัก 

หมายเลข 1 ปุม่ จัดการข้อมูลห้องพัก 

หมายเลข 2 ช่องแสดงข้อมูลห้องพัก 

หมายเลข 3 ปุ่ม เพ่ิมห้องพัก 

หมายเลข 4 ช่องค้นหาข้อมูลห้องพัก 

หมายเลข 5 ปุ่ม แก้ไขข้อมูลห้องพัก 

หมายเลข 6 ปุ่ม ลบข้อมูลห้องพัก 
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23. เจ้าของกิจการ ผู้จัดการและพนกังานสามารถจัดการข้อมูลห้องพักได้ดังรปูท่ี ก.23 

 

รูปที่ ก.23 แสดงหน้าจอเพ่ิมข้อมูลห้องพัก  

หมายเลข 1 ช่องรายละเอียดเพ่ิมข้อมูลห้องพัก 

หมายเลข 2 ปุ่ม เพ่ิมห้องพัก 

หมายเลข 3 ปุ่ม ยกเลกิ 
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24. เจ้าของกจิการ ผู้จัดการและพนกังานสามารถจัดการข้อมูลห้องพักได้ดังรูปที่ ก.24 

 

รูปที่ ก.24 แสดงหน้าจอแก้ไขข้อมูลห้องพัก 

หมายเลข 1 ช่องรายละเอียดแก้ไขข้อมูลห้องพัก 

หมายเลข 2 ปุ่ม บันทึกการแก้ไขห้องพกั 

หมายเลข 3 ปุ่ม ยกเลิก 
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25. เจ้าของกิจการ ผู้จัดการและพนกังานสามารถจัดการข้อมูลห้องพักได้ดังรูปที่ ก.25 

 

รูปที่ ก.25 แสดงหน้าจอจดัการข้อมูลหอ้งพัก 

 จากรูปที่ ก.22-ก.25 จัดการเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลห้องพัก และเรียกดูข้อมูลห้องพักได้ 

หมายเลข 1 ปุม่ ลบข้อมูลหอ้งพัก 

หมายเลข 2 ป๊อปอัพ แจ้งเตือนลบห้องพกั 

หมายเลข 3 ปุ่ม Ok 

หมายเลข 4 ปุ่ม Cancel 
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26. เจ้าของกจิการ ผู้จัดการและพนกังานสามารถเรียกดูข้อมูลรีวิวของลูกค้าได้ดังรูปท่ี ก.26 

 

รูปท่ี ก.26 แสดงหน้าจอข้อมูลรีวิว 

หมายเลข 1 เมนู ข้อมูลรีวิว 

หมายเลข 2 ช่องแสดงรายละเอียดข้อมูลรีวิว 

หมายเลข 3 ปุ่ม ก่อนหน้า 

หมายเลข 4 ปุ่ม ถัดไป 
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27. เจ้าของกจิการ ผู้จัดการและพนกังานสามารถจัดการข้อมูลโปรโมชั่นได้ดังรปูที่ ก.27-ก.29 

 

รูปที่ ก.27 แสดงหน้าจอจดัการข้อมูลโปรโมชัน่ 

หมายเลข 1 เมนู โปรโมชัน่ 

หมายเลข 2 ปุ่ม เพ่ิมข้อมลูโปรโมชั่น 

หมายเลข 3 ช่องค้นหาข้อมูลโปรโมชัน่ 

หมายเลข 4 ปุ่ม แก้ไขข้อมูลโปรโมชั่น 

หมายเลข 5 ปุ่ม ลบข้อมูลโปรโมชั่น 

หมายเลข 6 ปุ่ม ก่อนหน้า 

หมายเลข 7 ปุ่ม ถัดไป 
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28. เจ้าของกิจการ ผู้จัดการและพนกังานสามารถจัดการข้อมูลโปรโมชั่นได้ดังรปูที่ ก.28 

 

รูปที่ ก.28 แสดงหน้าจอเพ่ิมข้อมูลโปรโมชั่น  

หมายเลข 1 ช่องเพิ่มข้อมูลโปรโมชัน่ 

หมายเลข 2 ปุ่ม เพ่ิมข้อมลูโปรโมชั่น 

หมายเลข 3 ปุ่ม ปิด 
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29. เจ้าของกจิการ ผู้จัดการและพนกังานสามารถจัดการข้อมูลโปรโมชั่นได้ดังรปูที่ ก.29 

 

รูปที่ ก.29 แสดงหน้าจอแก้ไขข้อมูลโปรโมชัน่  

จากรูปที่ ก.27-ก.29 จัดการเพิ่ม ลบ แก้ไข และเรียกดูข้อมูลโปรโมชั่นได้ 

หมายเลข 1 ช่องแก้ไขข้อมูลโปรโมชั่น 

หมายเลข 2 ปุ่ม แกไ้ขข้อมูลโปรโมชั่น 

หมายเลข 3 ปุ่ม ปิด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 
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30. เจ้าของกจิการ ผู้จัดการและพนกังานสามารถจัดการข้อมูลข่าวประชาสัมพนัธ์ได้ดังรปูที่ ก.30-

ก.33 

 

รูปท่ี ก.30 แสดงหน้าจอจดัการข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์ 

หมายเลข 1 เมนู ข่าวประชาสัมพันธ ์

หมายเลข 2 ปุ่ม เพ่ิมข่าวประชาสัมพันธ์ 

หมายเลข 3 ช่องค้นหาข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์ 

หมายเลข 4 ปุ่ม แก้ไขข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์ 

หมายเลข 5 ปุ่ม ลบข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ ์

หมายเลข 6 ปุ่ม ก่อนหน้า 

หมายเลข 7 ปุ่ม ถัดไป 
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31. เจ้าของกจิการ ผู้จัดการและพนกังานสามารถจัดการข้อมูลข่าวประชาสัมพนัธ์ได้ดังรปูที่ ก.31 

 

รูปที่ ก.31 แสดงหน้าจอเพ่ิมข้อมูลข่าวประชาสัมพนัธ์ 

หมายเลข 1 ช่องเพิ่มข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ ์

หมายเลข 2 ปุ่ม เพ่ิมข่าวสาร 

หมายเลข 3 ปุ่ม ปิด 
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32. เจ้าของกิจการ ผู้จัดการและพนกังานสามารถจัดการข้อมูลข่าวประชาสัมพนัธ์ได้ดังรปูที่ ก.32 

 

รูปที่ ก.32 แสดงหน้าจอแก้ไขข้อมูลข่าวประชาสัมพนัธ์ 

หมายเลข 1 ช่องแก้ไขข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์ 

หมายเลข 2 ปุ่ม แก้ไขข่าวสาร 

หมายเลข 3 ปุ่ม ปิด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 
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33. เจ้าของกจิการ ผู้จัดการและพนกังานสามารถจัดการข้อมูลข่าวประชาสัมพนัธ์ได้ดังรปูที่ ก.33 

 

รูปที่ ก.33 แสดงหน้าจอแจ้งเตือนป๊อปอัพลบข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์ 

 จากรูปที่ ก.30-ก.33 จัดการเพิ่ม ลบ แก้ไข และเรียกดูข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์ได้ 

หมายเลข 1 ปุม่ ลบข้อมูลข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ ์

หมายเลข 2 ป๊อปอัพ แจ้งเตือนลบข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์ 

หมายเลข 3 ปุ่ม Ok 

หมายเลข 4 ปุ่ม Cancel 

 

 

 

 

 

 

 

1 

2 
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34. เจ้าของกจิการ ผู้จัดการและพนกังานสามารถจัดการข้อมูลการจองห้องพกัได้ดังรปูที่ ก.34 

 

รูปที่ ก.34 แสดงหน้าจอจดัการข้อมูลการจองห้องพกั 

หมายเลข 1 เมนู จัดการการจองห้องพกั 

หมายเลข 2 ช่อง ค้นหาข้อมูลการจองห้องพัก 

หมายเลข 3 ช่องแสดงรายละเอียดข้อมูลการจองห้องพัก 

หมายเลข 4 ปุ่ม แสดงข้อมูลช าระเงนิ 

หมายเลข 5 ปุ่ม ยืนยันการช าระเงิน 

หมายเลข 6 ปุ่ม ยกเลกิการจอง 

หมายเลข 7 ปุ่ม เช็คเอาท ์
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35. เจ้าของกจิการ ผู้จัดการและพนกังานสามารถจัดการข้อมูลการจองห้องพกัได้ดังรปูที่ ก.35

 

รูปที่ ก.35 แสดงหน้าจอยืนยันข้อมูลการช าระเงิน 

หมายเลข 1 ปุม่ ยนืยันการช าระเงิน 

หมายเลข 2 ป๊อปอัพ แจ้งเตือนยืนยนัการช าระเงิน 

หมายเลข 3 ปุ่ม Ok 

หมายเลข 4 ปุ่ม Cancel 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 
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36. เจ้าของกจิการ ผู้จัดการและพนกังานสามารถจัดการข้อมูลการจองห้องพกัได้ดังรปูที่ ก.36 

 

รูปที่ ก.36 แสดงหน้าจอยกเลิกการจองห้องพักให้แก่ลูกค้า 

หมายเลข 1 ปุม่ ยกเลิกการจองห้องพัก 

หมายเลข 2 ป๊อปอัพ แจ้งเตือนยกเลิกการจองห้องพกั 

หมายเลข 3 ปุ่ม Ok 

หมายเลข 4 ปุ่ม Cancel 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 
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37. เจ้าของกจิการ ผู้จัดการและพนกังานสามารถจัดการข้อมูลการจองห้องพกัได้ดังรปูที่ ก.37 

 

รูปที่ ก.37 แสดงหน้าจอเชค็เอาท์ออกให้ลูกค้า 

หมายเลข 1 ปุม่ เช็คเอาท ์

หมายเลข 2 ป๊อปอัพ แจ้งเตือนการเช็คเอาท์ออกจากห้องพัก 

หมายเลข 3 ปุ่ม Ok 

หมายเลข 4 ปุ่ม Cancel 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 
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38. เจ้าของกิจการ ผู้จัดการและพนกังานสามารถจัดการจองห้องพักลูกค้า Walkin ได้ดงัรูปที ่ก.38 

 

รูปที่ ก.38 แสดงหน้าจอจัดการจองห้องพักลูกค้า Walkin 

หมายเลข 1 ช่องกรอกข้อมูลการจองห้องพักลูกค้า Walkin 

หมายเลข 2 ช่องแนบสลิปโอนเงินของลกูค้า 

หมายเลข 3 ปุ่ม เพ่ิมข้อมลู 

หมายเลข 4 ปุ่ม เคลียร์ข้อความ  
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39. เจ้าของกจิการสามารถออกรายงานข้อมูลพนักงานได้ ดังรปูที่ ก.39 

 

รูปที่ ก.39 หน้าแสดงข้อมูลพนักงานทีจ่ะออกรายงานทั้งหมด 

หมายเลข 1 ปุม่ ออกรายงานเปน็ PDF 
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40. เจ้าของกจิการสามารถออกรายงานข้อมูลพนักงานได้ ดงัรูปที ่ก.40 

 

รูปที่ ก.40 หน้าแสดงข้อมูลพนักงานทีเ่ป็น PDF 
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41. เจ้าของกิจการสามารถออกรายงานการจองห้องพักได้ ดังรูปที่ ก.41 

 

รูปที่ ก.41 หน้าแสดงข้อมูลการจองห้องพักทีจ่ะออกรายงานทั้งหมด 

หมายเลข 1 ปุม่ ออกรายงานเปน็ PDF 
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42. เจ้าของกจิการสามารถออกรายงานข้อมูลการจองห้องพักได้ ดังรูปท่ี ก.42 

รูปที่ ก.42 หน้าแสดงข้อมูลการจองห้องพักทีเ่ป็น PDF 
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43. เจ้าของกิจการสามารถออกรายงานรีวิวการใช้บริการได้ ดังรูปที่ ก.43 

 

รูปที่ ก.43 หน้าแสดงข้อมูลรายงานรีวิวการใช้บริการ 

หมายเลข 1 ปุม่ ออกรายงานเปน็ PDF 
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44. เจ้าของกิจการสามารถออกรายงานรีวิวการใช้บริการได้ ดังรปูที่ ก.44 

 

รูปท่ี ก.44 หน้าแสดงข้อมูลรายงานรีวิวการใช้บริการที่เป็น PDF 
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45. เจ้าของกจิการสามารถออกรายงานรายได้ต่อเดือนได้ ดังรูปท่ี ก.45 

 

รูปท่ี ก.45 หน้าแสดงข้อมูลรายงานรายได้ต่อเดือนท่ีเป็น PDF 

 

 

 

รายงานสรุปรายได้ต่อเดือน 


