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การจัดท าโครงงานในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อใช้ในการพัฒนาเว็บไซต์และบริหาร
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สารสนเทศเข้ามาช่วยสนับสนุนการท างานขององค์กร ให้มคีวามสะดวก และมีประสิทธิภาพใน

การด าเนินงานมากขึ้น  

การพัฒนาเว็บไซต์และบริหารจัดการคลังสินค้าและการขนส่ง บริษัท ปริญญา พบโชค 

จ ากัด เป็นการพัฒนาเว็บไซต์ร่วมกับระบบฐานข้อมูลมายเอสคิวแอส(MySQL) ที่ใช้โปรแกรม

จ าลองฐานข้อมูล (XAMPP) ในการสร้างฐานข้อมูลจ าลองเพื่อทดสอบการใช้งานของระบบโดย

มีภาษาในการพัฒนาและจัดรูปแบบที่น ามาใช้ได้แก่ เอชทีเอ็มแอล (HTML) พีเอชพี (PHP) จา

วาสคริปท์ (Java Script) และรวมไปถึงซีเอสเอส (CSS3) มาช่วยในการตกแต่งหน้าจอระบบให้

เกิดความสวยงาม  

เว็บไซต์และบริหารจัดการคลังสนิค้าและการขนสง่ บริษัท ปริญญา พบโชค จ ากัด เป็น

ระบบที่ช่วยในการบริหารการด าเนินงานในฝ่ายคลังสินค้าให้มีประสิทธิภาพ และลดเวลาใน

ขั้นตอนการท างานต่างๆ มีการบันทึกข้อมูลการขายบนเว็บไซต์รวมไปถึงช่วยด าเนินงานด้าน

การขนสง่ให้มีประสทิธิภาพและลดเวลาในการด าเนินงานให้น้อยลง 
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รวมไปถึงเพื่อนๆ นักศึกษาสาขาวิชาระบบสารสนเทศทางคอมพิวเตอร์ คณะบริหารธุรกิจและ
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3.32 หนา้จอข้อมูลการจัดสั่งซือ้สินค้าจากร้านค้า 71 

3.33 หนา้จอข้อมูลสนิค้าที่ใกล้หมด 72 

3.34 หนา้จอสั่งสินค้าจากซัพพลายเออร์ 72 

3.35 หนา้จอรายงานสั่งสนิค้าจากซัพพลายเออร์ 73 

3.36 หนา้จอรายงานยอดขาย 73 
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3.44 หนา้จอจ านวนสินค้าในคลัง 77 
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3.47 หนา้จอรายการข้อมูลซัพพลายเออร์ 79 

3.48 หนา้จอรายชื่อร้านค้า 79 

3.49 หน้าจอข้อมูลการจัดส่งสนิค้า 80 

3.50 หนา้จอหน้าหลักเว็บไซต์ 80 



ฌ 
 

สารบัญภาพ(ต่อ) 

 

ภาพท่ี  หน้า 

3.51 หนา้จอจัดการข้อมูลผูใ้ช้งานของแอดมิน 81 

3.52 หนา้จอเพิ่มข้อมูลผูใ้ช้งานของแอดมิน 81 
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3.72 หนา้จอแก้ไขข้อมูลสินค้า 91 

3.73 หนา้จอลบข้อมูลสนิค้า 92 

3.74 หนา้จอจัดการข้อมูลร้านค้า 92 

3.75 หนา้จอเพิ่มข้อมูลร้านค้า 93 
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3.77 หนา้จอโซนสินคา้ 94 



ญ 
 

สารบัญภาพ(ต่อ) 

 

ภาพท่ี  หน้า 

3.78 หนา้จอจัดการโซนสินค้า 94 

3.79 หนา้จอจัดการสินค้าจากผูจ้ัดส่ง 95 

3.80 หนา้จอแก้ไขข้อมูลการจัดส่ง 95 

3.81 หนา้จอรายการสินค้าขายดี 96 
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3.104 หนา้จอจัดล าดับการขนส่ง 107 



ฎ 
 

สารบัญภาพ(ต่อ) 

 

ภาพท่ี  หน้า 

3.105 หนา้จอค านวณระยะทาง 108 

3.106 หนา้จอข้อมูลสนิค้าในคลัง 108 

3.107 หนา้จอเข้าสู่ระบบ 109 

3.108 หนา้จอข้อมูลสว่นตัวของสมาชิก 109 

3.109 หนา้จอแก้ไขข้อมูลส่วนตัวของสมาชิก 110 

3.110 หนา้จอโปรโมชั่น 110 

3.111 หนา้จอเลือกซือ้สินค้า 111 

3.112 หนา้จอรายการสั่งซือ้ 111 

3.113 หนา้จอยืนยันการสั่งซือ้สินค้า 112 

3.114 หนา้จอสถานะการสั่งซือ้ 112 

3.115 หนา้จอสมัครสมาชิกของผู้ใช้ทั่วไป 113 

3.116 หนา้จอรายการสินค้าของผู้ใช้ทั่วไป 113 

3.117 หนา้จอรายละเอียดสินค้า 114 

3.118 หนา้จอวิธีการสั่งซือ้สินค้า 114 
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3.128 หนา้จอข้อมูลซัพพลายเออร์ 119 
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3.130 หนา้จอข้อมูลสนิค้าในคลัง 120 

3.131 หนา้จอข้อมูลผูใ้ช้งาน 121 



ฏ 
 

สารบัญภาพ(ต่อ) 

 

ภาพท่ี  หน้า 

3.132 หนา้จอข้อมูลสมาชิก 121 

3.133 หนา้จอหน้าหลักของพนักงานคลัง 122 

3.134 หนา้จอโซนสินคา้ 122 

3.135 หนา้จอแก้ไขโซนสินคา้ 123 

3.136 หนา้จอสินค้าในคลัง 123 

3.137 หนา้จอข้อมูลสนิค้าใกล้หมด 124 

3.138 หนา้จอข้อมูลการสั่งซือ้สินค้าจากร้านค้า 124 

3.139 หนา้จอหน้าหลักของพนักงานขนส่ง 125 

3.140 หนา้จอข้อมูลการสั่งซือ้ 125 

3.141 หนา้จอค้นหาต าแหน่งของร้านค้า 126 

3.142 หนา้จอเส้นทางของร้านค้า 126 

3.143 หนา้จอรายการที่ต้องจัดส่ง 127 

3.144 หนา้จอจัดล าดับการจัดส่งสินค้า 127 

3.145 หนา้จอแก้ไขล าดับการจัดส่งสนิค้า 128 

3.146 หนา้จอค านวนระยะทางขนส่ง 128 

3.147 หนา้จอข้อมูลการสั่งซือ้สินค้าของร้านค้า 129 
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3.150 หนา้จอเมนูของสมาชิก 130 
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3.154 หนา้จอสมัครสมาชิก 132 

3.155 หนา้จอวิธีการสั่งซือ้สินค้า 133 

4.1  หนา้เข้าสู่ระบบของผู้ใช้งานในบริษัท 134 

4.2  หนา้แรกของผูดู้แลระบบ 135 

4.3  หนา้จัดการข้อมูลพนักงาน 135 



ฐ 
 

สารบัญภาพ(ต่อ) 

 

ภาพท่ี  หน้า 

4.4  หนา้จัดการข้อมูลสมาชิก 135 

4.5  หนา้เรียกดูสินค้าของผูดู้แลระบบ 136 
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4.30  หนา้จัดการข้อมูลสินคา้ 146 



ฑ 
 

สารบัญภาพ(ต่อ) 

 

ภาพท่ี  หน้า 
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ฒ 
 

สารบัญภาพ(ต่อ) 

 

ภาพท่ี  หน้า 
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ณ 
 

สารบัญภาพ(ต่อ) 

 

ภาพท่ี  หน้า 
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บทที่ 1 

บทน า 

 

1.1 หลักการเหตุผลความเป็นมาและความส าคัญของโครงงาน 

ในสภาวะเศรษฐกิจยุคปัจจุบันที่การด าเนินธุรกิจขนาดใหญ่หรือขนาดเล็ก ต้องเผชิญ 

การแข่งขันที่สูงขึ้น การบริหารจัดการธุรกิจจึงเป็นสิ่งส าคัญที่ช่วยให้การด าเนินกิจการบรรลุ

ตาม วัตถุประสงค์ ซึ่งในแต่ละกระบวนการด าเนินธุรกิจมตี้นทุนเกิดขึ้นทุกกระบวนการ โดยการ

บริหาร จัดการสินค้าคงคลังและการขนส่งเป็นส่วนหนึ่งถ้าธุรกิจเห็นถึงความส าคัญที่สามารถ

ช่วยลดลงทุนการบริหารจัดการได้ ประกอบกับระบบการจัดการสินค้าคงคลัง เป็น

องค์ประกอบที่ส าคัญใน กระบวนการจัดการร้านเพื่อที่จะได้ทราบถึงข้อมูลของสินค้าว่ายังมี

สินค้าตามจ านวนที่ตั้งไว้เพื่อใช้ใน การคาดคะเน ว่าควรจะกักตุนสินค้าไว้จ านวนเท่าใดต่อการ

ซื้อขายอีกครั้ง ซึ่งการจัดการสินค้าคงคลังนี้จะน า เทคโนโลยีมาช่วยในการตัดสินใจและการ

กระจายสินค้า เพื่อเป็นการเพิ่มประสทิธิภาพใน การด าเนินงานให้ดียิ่งขึน้ 

เนื่องจากการจัดการสินค้าคงคลังส าหรับธุรกิจในปัจจุบันนั้นต้องใช้ความรู้ด้านการ

บริหาร สินค้าคงเหลือเป็นไปอย่างมีระบบ เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพต่อการน าข้อมูลมา

ประมวลผลเป็น สารสนเทศนั้นคือรายงานสินค้าคงเหลือ เพื่อน าส่งให้ส่วนงานที่เกี่ยวข้อง

น าไปใช้ในการตัดสินใจและ น าไปใช้เป็นข้อมูลส่วนหนึ่งในการจัดการคลังสินค้าให้ถูกต้องใน

สาระส าคัญ ซึ่งเป็นข้อมูลในหมวดสินค้าคงคลัง ยอดขาย และข้อมูลการขาย ข้อมูลดังกล่าวจะ

ถูกต้อง สมบูรณ์นั้นได้มาจากการค านวณโดย เลือกใช้วิธีการค านวณ ตีราคาสินค้าคงเหลือ

ตามนโยบายทางการบัญชีที่ธุรกิจได้เลือกใช้ ไม่ว่าจะเป็นวิธีเข้าก่อน ออกก่อน (First in First 

out) และวธิีเฉพาะเจาะจง ส าหรับในกรณีธุรกิจม ีสินค้าคงคลังในปริมาณมากหากค านวณโดย

ไม่มีระบบอาจจะเกิดความคลาดเคลื่อนของข้อมูลได้ง่าย รวมทั้งเกิดความยุ่ งยาก ส่งผลให้

ข้อมูลที่เกี่ยวข้องมีความผิดพลาดได้ กล่าวคือ กิจการมีการบันทึกด้วย ระบบที่ยังไม่สามารถ

ตอบสนองความต้องการบางอย่างได้เต็มที่ เช่น ปัญหาการใช้ระบบ Manual ใน การจัดการกับ

สินค้าคงคลัง ปัญหาสินค้าเกินและสินค้าขาดจากรายงาน ปัญหารายงานสินค้าคงเหลือ และ

ต้นทุนขายผิดพลาด ที่ส่งผลกระทบต่อการค านวณก าไรขาดทุน และรวมไปถึงการเคลื่อนไหว

ของ สินค้าในคลังเป็นจ านวนมาก ที่ตอ้งมกีารเพิ่มเติม หรอืแก้ไขข้อมูลเข้าสู่ระบบหลาย ๆ ครั้ง 

ซึ่งอาจจะท า ให้ข้อมูลเกิดการเปลี่ยนแปลงหรือสูญหาย จงึสง่ผลใหเ้กิดขอ้ผดิพลาดได้ 
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จากการลงส ารวจพื้นที่ของกิจการของบริษัท ปริญญา พบโชค จ ากัด ที่ตั้ง 9/4 หมู่ 6  

ต าบลวังหิน อ าเภอเมือง จังหวัดตาก รหัสไปรษณีย์ 63000 เป็นกิจการคลังสินค้าที่มีการจัดเก็บ

สินค้าจ านวนมากโดยรับออเดอร์จากร้านค้าทั่วไปโดยใช้วิธีจดบันทึกลงในกระดาษของแต่ละวัน 

และมีการจัดส่งสินค้าให้กับลูกค้าโดยการขนส่งโดยรถบรรทุกสินค้าในแต่ละวัน และลูกค้าสามารถ

สั่งสินค้าจากคลังสินค้าได้โดยการติดต่อผ่านทางเบอร์โทรศัพท์จาการส ารวจพบว่า การด าเนิน  

การยังไม่มีระบบการ จัดการสินค้าคงคลัง ท าให้ไม่สามารถคาดการณ์ปริมาณสินค้าที่ส่งออก-

รับเข้า ไม่มีระบบการจัดการ การส่งสินค้าตามล าดับออเดอร์ที่ถูกสั่งก่อนหรือหลัง และการใช้

เครื่องมือ จัดเก็บข้อมูลหรือบันทึกข้อมูลสินค้าแบบเก่าโดยการจดบันทึกในสมุดและการส่งสินค้า

โดยไม่มีการก าหนดเส้นทางว่าส่งออเดอร์ไหนก่อนหรือหลัง ซึ่งท าให้เกิดปัญหาและข้อผิดพลาด 

เช่น การล่าช้าในการจัดส่งและการลืมบันทึกข้อมูลการเคลื่อนไหวของสินค้าคงเหลือ ส่งผลต่อ 

การจัดท ารายงานสินค้าคงเหลือที่ ถูกต้อง รวมไปถึงข้อมูลต้นทุนขาย ซึ่งจะเป็นข้อมูลน าไปใช้ใน

การตัดสินใจ และจัดท างบการเงินของธุรกิจเพื่อน าเสนอต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้อย่างทันเวลา   

ดังนัน้ผู้จัดท าจงึเลือกบริษัท ปริญญา พบโชค จ ากัด มาใช้เป็นกรณีศึกษา เพื่อพัฒนาเว็บไซต์ (Web 

Application) ส าหรับใช้เป็นเครื่องมือและเพิ่มทางเลือกในการจัดการคลังสินค้าและการส่งสินค้า 

เพื่ อ ช่ วย ในการ เพื่ อสนับสนุ นการท า งานของ เ ว็ บ ไซต์ ให้ มี  ก ารก าหนด เส้ นทาง ใน  

การขนส่งสินค้าเพื่อลดระยะเวลาในการส่งและ การจัดเก็บ ข้อมูลได้อย่างถูกต้องแม่นย าช่วยลด

ความยุ่งยากซับซ้อน ประหยัดเวลา และไม่เกิดการสูญหายเมื่อมี การเพิ่มหรือแก้ไขข้อมูลเข้าสู่

ระบบหลาย ๆ ครั้ง อีกทั้งยังเพิ่มความสะดวกในการด าเนินงานของกิจการ ท าให้การท างานมี

ประสิทธิภาพที่ดมีากยิ่งขึน้ 

 

1.2 วัตถุประสงค์ของโครงงาน 

เพื่อพัฒนาเว็บไซต์และบริหารจัดการคลังสินค้าและการขนส่ง บริษัท ปริญญา พบโชค 

จ ากัด 
 

1.3 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการท าโครงงาน 

ได้พัฒนาเว็บไซต์และบริหารจัดการคลังสนิค้าและการขนส่ง บริษัท ปริญญา พบโชค 

จ ากัด 
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1.4 ขอบเขต และเคร่ืองมือที่ใช้ในการพัฒนาระบบ 

 1.4.1 ขอบเขตเว็บแอพพลิเคช่ัน 

1.4.1.1 ผูดู้แลระบบ 

1) สามารถเข้าสู่ระบบ 

2) สามารถจัดการผูใ้ช้ระบบ 

- สามารถ เพิ่ม ข้อมูลผู้ใชใ้นระบบได้ 

- สามารถ แก้ไข ขอ้มูลผูใ้ช้ในระบบได้ 

- สามารถ ลบ ข้อมูลผูใ้ช้ในระบบได้ 

3) สามารถเรียกดูสินคา้ได้ 

4) สามารถออกรายงานข้อมูลสมาชิก 

5) สามารถออกรายงานรายการสินคา้ 

1.4.1.2 เจ้าของกิจการ 

1) สามารถเข้าสู่ระบบ 

2) สามารถจัดการผูใ้ช้ระบบ 

- สามารถ เพิ่ม ข้อมูลผู้ใชใ้นระบบได้ 

- สามารถ แก้ไข ขอ้มูลผูใ้ช้ในระบบได้ 

- สามารถ ลบ ข้อมูลผูใ้ช้ในระบบได้ 

3) จัดการคลังสินค้า 

                                         - เรียกดูรายการสินค้าที่ขายดี 

                                         - เรียกดูรายการสินค้าคงเหลือคลังสนิค้า 

                                         - เรียกดูรายการสินค้าและจ านวนสินค้าในคลัง 

                                         - เรียกดูสินค้าที่ใกล้หมดได้ 

                                         - เรียกดูข้อมูลการสั่งออเดอร์ของสมาชิกได้ 

                                         - เรียกดูข้อมูลของผูจ้ัดจ าหน่าย (Supplier) 

                               4) จัดการระบบขนส่ง 

                                         - เรียกดูรายงานรายชื่อสมาชิกทั้งหมด 

                                         - เรียกดูข้อมูลการจัดส่งสินค้าได้ 

5) สามารถสั่งสินค้าจากทาง (Supplier) ได้ 
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6) สามารถจัดการข้อมูลในร้านได้ 

- สามารถ เพิ่ม โปรโมชั่นสินค้า 

- สามารถ แก้ไข โปรโมชั่นสินค้า 

- สามารถ ลบ โปรโมชั่นสนิค้า  

7) ระบบออกรายงาน 

- ออกรายงานยอดขาย รายวัน รายเดือน รายปี 

- ออกรายงานสินคา้ทั้งหมด 

- ออกรายงานการจัดส่งสนิค้า 

- ออกรายงานการสั่งซือ้ของรา้นค้าได้ 

- ออกรายงานสินคา้ที่ใกล้หมด 

- ออกรายงานสินคา้ที่ค้างสต็อก 

1.4.1.3 พนักงานคลังสินค้า 

1) สามารถเข้าสู่ระบบได้ 

2) สามารถตรวจสอบการสั่งสนิค้าจากสมาชิก 

3) สามารถจัดการข้อมูลของผู้จัดจ าหน่ายได้(Supplier) 

 - สามารถ เพิ่ม ข้อมูลของผูจ้ัดจ าหน่ายได้ 

 - สามารถ แก้ไข ขอ้มูลของผูจ้ัดจ าหน่ายได้ 

 - สามารถ ลบ ข้อมูลของผู้จัดจ าหน่ายได้ 

4) สามารถจัดการข้อมูลสินค้าได้ 

 - สามารถ เพิ่ม ข้อมูลสินค้าได้ 

 - สามารถ แก้ไข ขอ้มูลสินค้าได้ 

  - สามารถ ลบ ข้อมูลสินค้าได้  

5) สามารถจัดการข้อมูลของสมาชิกได้ 

 - สามารถ เพิ่ม ข้อมูลของสมาชิกได้ 

 - สามารถ แก้ไข ขอ้มูลของสมาชิกได้ 

 - สามารถ ลบ ข้อมูลของสมาชิกได้ 

6) สามารถจัดการสินค้าในคลังให้อยู่ในพื้นที่ที่ก าหนดได้ 

7) สามารถจัดการต าแหน่งของสมาชิกได้ 

8) สามารถจัดการข้อมูลสินค้าจากผูจ้ัดส่งได้ 

 - สามารถ เพิ่ม ขอ้มูลสินค้าจากผูจ้ัดส่งได้ 
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 - สามารถ แก้ไข ขอ้มูลสินค้าจากผูจ้ัดส่งได้ 

 - สามารถ ลบ ข้อมูลสินค้าจากผู้จัดส่งได้ 

9) จัดการคลังสินคา้ 

                                         - เรียกดูรายการสินค้าที่ขายดี 

                                         - เรียกดูรายการสินค้าคงเหลือคลังสนิค้า 

                                         - เรียกดูรายการสินค้าและจ านวนสินค้าในคลัง 

                                         - เรียกดูสินค้าที่ใกล้หมดได้ 

                                         - เรียกดูข้อมูลการสั่งออเดอร์ของร้านค้าได้ 

                                         - เรียกดูข้อมูลของผูจ้ัดจ าหน่าย (Supplier) 

                               10 )จัดการระบบขนส่ง 

                                         - เรียกดูรายงานรายชื่อสมาชิกทั้งหมด 

                                         - เรียกดูข้อมูลการจัดส่งสินค้าได้ 

                               11) ออกใบเสร็จให้กับลูกค้า 

                               12) ระบบออกรายงาน 

                                - รายงานสินคา้คงเหลือ 

- ออกรายงานยอดขาย รายวัน รายเดือน รายปี 

- ออกรายงานสินคา้ทั้งหมด 

- ออกรายงานการจัดส่งสนิค้า  

- ออกรายงานการสั่งออเดอร์ของร้านค้าได้ 

- ออกรายงานสินคา้ที่ใกล้หมด 

- ออกรายงานสินคา้ที่ค้างสต็อก 

 1.4.1.4 ผูจ้ัดส่งสนิค้า 

1) สามารถเข้าสู่ระบบ 

2) สามารถจัดการข้อมูลของรา้นค้า 

- สามารถ เพิ่ม ข้อมูลของสมาชิกได้ 

- สามารถ แก้ไข ขอ้มูลของสมาชิกได้ 

- สามารถ ลบ ข้อมูลของสมาชิกได้
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3) สามารถตรวจสอบออเดอร์การสั่งของจากสมาชิก 

4) สามารถจัดการการขนส่งสนิค้าได้ 

- สามารถค้นหาต าแหนง่ที่ตั้งของสมาชิกได้ 

- สามารถดูรายการที่ต้องจัดส่งวันตอ่วันได้ 

- สามารถจัดล าดับการจัดส่งสินค้าได้ในแต่ละวัน 

- สามารถค านวนระยะทางที่ตอ้งจัดส่งในแตว่ันได้ 

5) สามารถตรวจสอบข้อมูลสินค้าในคลังสินค้าได้ 

1.4.1.5 สมาชิก 

1) สามารถเข้าสู่ระบบได้ 

2) สามารถเข้าสู่ระบบได้โดยใช้เฟสบุค 

 3) แก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

4) สามารถจัดการจ านวนสินค้า 

- สามารถ เพิ่ม จ านวนของสินค้าที่ตอ้งการ 

- สามารถ แก้ไข จ านวนของสนิค้าที่ตอ้งการ 

- สามารถ ลบ จ านวนของสินค้าที่ตอ้งการ 

 5) สามารถดูโปรโมชั่นประจ าเดือนได้ 

 6) สามารถเรียกดูสินคา้ทั้งหมดที่ออเดอร์ได้ 

 7) สามรถดูข้อมูลสินค้าทั้งหมดได้ 

 8) สามรถดูสถานะการส่งสินค้าได้ 

 1.4.1.6 ผูใ้ช้ทั่วไป 

1) สามารถสมัครสมาชิกได้ 

2) สามารถสมัครสมาชิกได้โดยใช้เฟสบุค 

3) สามารถดูรายลเอียดโปรโมชั่นสนิค้าได้ 

4) สามารถดูรายการสินค้าได้ทั้งหมด 

5) สามารถดูรายละเอียดวิธีการสั่งซือ้สินค้า 
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 1.4.2 ขอบเขตเว็บแอพพลิเคชั่นบนมอืถือ 

  1.4.2.1 ผูดู้แลระบบ 

1) สามารถเข้าสู่ระบบได้ 

2) สามารถเรียกดูข้อมูลผูใ้ช้ทั้งหมดได้ 

3) สามารถเรียกดูข้อมูลสินค้าได้ 

 1.4.2.2 เจ้าของกิจการ 

1) สามารถเข้าสู่ระบบได้ 

2) สามารถเรียกดูรายการขายสินค้าแบบ วัน/เดอืน/ปี ได้ 

3) สามารถเรียกดูรายการสินค้าทั้งหมดในคลังได้ 

4) สามารถเรียกดูรายการสินค้าที่ขายดีได้ 

5) สามารถเรียกดูรายการสินค้าที่ค้างสต็อก 

6) สามารถเรียกดูรายการสินค้าที่ใกล้หมดได้ 

7) สามารถเรียกดูการสั่งออเดอร์จากสมาชิกได้ 

8) สามารถเรียกดูข้อมูลการจัดส่งสินค้าได้ 

9) สามารถเรียกดูข้อมูลของผู้จัดจ าหน่ายได้ (Supplier) 

1.4.2.3 พนักงานคลังสินค้า 

1) สามารถเข้าสู่ระบบได้ 

2) สามารถแก้ไขโซนของสินค้าที่อยู่ในคลังได้ 

3) สามารถเรียกดูรายการสินค้าและจ านวนสินค้าในคลังได้ 

4) สามารถเรียกดูรายการสินค้าที่ใกล้หมดได้ 

5) สามารถตรวจสอบออเดอร์การสั่งของจากสมาชิก 

1.4.2.4 ผู้จัดส่งสินค้า 

1) สามารถเข้าสู่ระบบ 

2) สามารถตรวจสอบออเดอร์การสั่งของจากสมาชิก 

3) สามารถจัดการการขนส่งสนิค้าได้ 

- สามารถค้นหาต าแหนง่ที่ตั้งของสมาชิกได้ 

- สามารถดูรายการที่ต้องจัดส่งวันตอ่วันได้ 

- สามารถจัดล าดับการจัดส่งสินค้าได้ 

- สามารถดูระยะทางที่ต้องจัดส่งตอ่วันได้ 

   4) สามารถตรวจสอบข้อมูลสินค้าในคลังสินค้าได้ 
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  1.4.2.5 สมาชิก 

1) สามารถเข้าสู่ระบบได้ 

2) สามารถเข้าสู่ระบบได้โดยใช้เฟสบุค 

3) สามารถดูโปรโมชั่นประจ าเดือนได้ 

4) สามารถเรียกดูสินคา้ที่สั่งออเดอร์ได้ 

5) สามารถดูข้อมูลสินค้าทั้งหมดได้ 

6) สามารถดูสถานะการส่งสินค้าได้ 

  1.4.2.6 ผูใ้ช้ทั่วไป 

1) สามารถสมัครสมาชิกได้ 

2) สามารถสมัครสมาชิกได้โดยใช้เฟสบุค 

3) สามารถดูรายลเอียดโปรโมชั่นสนิค้าได้ 

4) สามารถดูรายการสินค้าได้ทั้งหมด 

5) สามารถดูรายละเอียดวิธีการสั่งซือ้สินค้า 

 

 1.4.3 เครื่องมอืที่ใชใ้นการพัฒนาโปรแกรม 

                 1.4.3.1 ฮารด์แวร์ 

                            1)  โน๊ตบุ๊ค Asus K456U Processer (Intel Core i5-7200U CPU @2.50GHz 

2.71 GHz) RAM 8 GB SSD 240 GB Hard disk 1TB 

                 1.4.3.2 ซอฟต์แวร์ 

                            1)   HTML5 ภาษาที่ใชใ้นการออกแบบเว็บไซต์ 

                            2)   CSS3 ภาษาที่ใชใ้นการตกแต่งเว็บไซต์ 

                            3)   JavaScript 9 ภาษาที่ใชใ้นการออกแบบเว็บไซต์ 

                            4)   PHP 8.1.10 ภาษาที่ใชใ้นการเขียนโปรแกรมบนเว็บ 

                            5)   Bootstrap 5.2.0 ภาษาที่ใชใ้นการออกแบบเว็บไซต์ 

                            6)   Apache 2.4 ท าหน้าที่เป็น Web Server 

                            7)   phpMyAdmin 5.2.0 โปรแกรมเพื่อใชใ้นการบริหารจัดการฐานข้อมูล

MySQL ผา่นเว็บเซิรฟ์เวอร์ 

                            8)   My SQL 5.0.11 ใช้ส าหรับจัดการฐานข้อมูล 

                            9)   Visual Studio Code ใช้เป็น IDE ในการพัฒนา
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                            10)   FileZilla 3.3.2.1 ใช้ส าหรับติดต่อกับ FTP Server เพื่อดาวน์โหลด     

หรอือัพโหลดข้อมูล 

                            11)    GoogleChrome บราวเซอร์ที่ใชท้ดสอบเว็บไซต์ 

                            12)   Adobe Photoshop CS6 โปรแกรมที่ใช้ในการออกแบบและตกแต่ง

รูปภาพ 

 

1.5 สถานที่ใช้ในการด าเนินการศึกษาและรวบรวมข้อมูล 

1.5.1 สถานที่ด าเนินงาน : มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 128 ถ.ห้วยแก้ว ต.

ช้างเผือก อ.เมือง จ.เชียงใหม ่50300 

1.5.2 สถานประกอบการ : บริษัท ปริญญา พบโชค จ ากัด เลขที่ 9/4 ต าบลวังหิน อ าเภอ

เมือง จังหวัดตาก 63000 

 

1.6 ระยะเวลาในการด าเนินการ 

ตารางท่ี 1.1 แสดงระยะเวลาในการด าเนินการ 

แผนการด าเนินการ 
พ.ศ. 2565 

พ.ค. มิ.ย ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค 

1. ศกึษาและก าหนดความตอ้งการ       

2. วิเคราะห์ออกแบบระบบ และ

สร้างฐานข้อมูล 

      

3. เขียนและทดสอบโปรแกรม       

4. ติดตัง้ ทดสอบ และปรับปรุง

ระบบ 

      

5. ตรวจสอบระบบโดยรวม       

6. ประเมินการใช้งานระบบ       

7. จัดท าคู่มอืการใชง้าน       

8. จัดท าเอกสารประกอบโครงงาน       

 

 



 
 

บทที่ 2 

แนวคดิ ทฤษฎี เครื่องมือ และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

 

ในการศึกษาและจัดทาโครงงานต้องมีการศึกษาและรวบรวมข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ ซึ่ง

ข้อมูลเหล่านั้นเป็นสารสนเทศที่มีความสาคัญอย่างยิ่งที่จะทาให้การศึกษาและพัฒนาโครงงาน

ประสบความสาเร็จลุล่วงไปด้วยดี ทั้งนี้ผู้จัดทาจึงได้จัดทาการรวบรวมข้อมูลที่ได้เกี่ยวข้องกับ  

การพัฒนาโครงงาน ซึ่งประกอบไปด้วย แนวคิด ทฤษฎีและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

2.1 แนวคดิที่เกี่ยวข้อง 

การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อบริหารจัดการ ส าหรับธุรกิจคลังสินค้า บริษัท ปริญญา 

พบโชค จ ากัด เกิดจากการน าอินเทอร์เน็ตมาประยุกต์ใช้ในการสั่งซือ้สินค้ากับบริษัท ปริญญา พบ

โชค จ ากัด การบริหารงานของบริษัท สามารถแบ่งออกเป็น 2 สว่น คือ 1) การจัดการซือ้ขายสินค้า 

เดิมนัน้ยังไม่ได้มีการพัฒนาระบบในการจัดการคลังสินค้าโดยขั้นตอนในการท างานตั้งแต่เริ่มต้นจน

จบกระบวนการท างานยังมีรูปแบบของการจัดเก็บข้อมูลที่มีลักษณะของเอกสารและไฟล์  ส่งผลให้

สิ้นเปลืองพื้นที่ในการจัดเก็บเอกสารและสิ้นเปลืองพื้นที่หน่วยความจ าในการเก็บข้อมูล อีกทั้งยัง

ท าให้การค้นหาเอกสารหรือข้อมูลที่ต้องการเกิดความล่าช้าและไม่สะดวกต่อการใช้งาน ผูจ้ัดท าจึง

เห็นว่าควรมีระบบบริหารงานภายในธุรกิจ เพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วในการค้นหาให้มี

ประสิทธิภาพและความปลอดภัยมากขึ้นในการเก็บข้อมูล โดยได้น าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามา

ช่วยในการจัดเก็บข้อมูลต่างๆและพัฒนาขึ้นในรูปแบบเว็บแอพพลิเคช่ันเพื่อให้สะดวกต่อการใช้งาน 

2) การบริการจัดส่งสินค้า การบริหารฝ่ายงานขนส่ง บริษัท ปริญญา  พบโชค จ ากัด เดิมนั้นทาง

พนักงานขนส่งของ บริษัท ปริญญา พบโชค จ ากัด รับออเดอร์และที่อยู่ของร้านค้าจากพนักงาน

คลังและน าส่งโดยไม่มีการวางแผนหรือก าหนดเส้นทางการเดินทาง ซึ่งท าให้มีโอกาสเกิดการ

ผิดพลาดในการขนส่งเนื่องด้วยไม่มีการวางแผนในการเดินทางพนักงานขนส่งต้องขับรถอ้อม

กลับมาส่งของ กระบวนการดังกล่าวท าให้สิน้เปลืองเวลาและต้นทุนการขนส่ง จงึน าเอา GoogleAPI 

มาประยุกต์ใช้ในการน าทางส่งสินค้าตามค าสั่งซื้อของลูกค้าในแต่ละวัน ดังนั้นผู้จ าท าจึงพัฒนา

ระบบสารสนเทศเพื่อบริหารจัดการ บริษัท ปริญญา พบโชค จ ากัด โดยน าเอาระบบการน าทาง 

GoogleAPI มาใช้กับฝ่ายงานขนส่ง โดยให้ร้านค้าสมัครสมาชิกในแพลตฟอร์มและกรอกข้อมูลที่อยู่

และละติจูด ลองจิจูด เมื่อร้านค้าสั่งสินค้าพนักงานคลังจะรับออเดอร์และจัดสินค้า จากนั้นส่งต่อ

ให้ฝ่ายพนักงานขนส่ง พนักงานขนส่งสามารถดูต าแหน่งของร้านค้าที่ตอ้งเดินทางไปส่งสินค้าในแต่
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ละที่ได้ผ่านแพลตฟอร์มเว็บแอพพลิเคช่ันบนมือถือ ซึ่งจะใช้ GoogleAPI ดึงละติจูด ลองจิจูดของ

ร้านค้าที่สั่งซือ้สินค้ามาปักหมุดบนแผนที่ เพื่อค านวณระยะทางของร้านค้าและต าแหน่งของร้านค้า

เพื่อลดการผิดพลาดในการขนสง่และประหยัดเวลาย่นระยะทางในการขนส่งสินค้า 

2.2 ทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง 

2.2.1 เว็บแอพพลิเคชั่น (Web Application) 

เว็บแอพพลิเคช่ัน คือ การพัฒนาระบบงานบนเว็บ ซึ่งมีข้อดีคือ ข้อมูลต่าง ๆ ใน

ระบบมีการไหลเวียนในแบบ Online ทั้งแบบ Local (ภายในวงLAN) และ Global (ออกไปยังเครือข่าย

อินเตอร์เน็ต) ท าให้เหมาะส าหรับงานที่ต้องการข้อมูลแบบ Real-time ระบบมีประสิทธิภาพ แต่ใช้

งานง่าย เหมือนกับท่านท าก าลังท่องเว็บ ระบบงานที่พัฒนาขึ้นมาจะตรงกับความต้องการกับ

หนว่ยงาน หรอืหา้งรา้นมากที่สุด ไม่เหมอืนกับโปรแกรมส าเร็จรูปทั่วไป ที่มักจะจัดท าระบบในแบบ

กว้าง ๆ ซึ่งมักจะไม่ตรงกับความต้องการที่แท้จริง ระบบสามารถโต้ตอบกับลูกค้า หรือผู้ใช้บริการ

แบบ Real Time ท าให้เกิดความประทับใจ เครื่องที่ใช้งานไม่จ าเป็นต้องติดตั้งโปรแกรมใด ๆ 

เพิ่มเติม 

2.2.2 เว็บเซิร์ฟเวอร์ (Web Server) 

Server web หรือ web server คือ ซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมส าหรับเซิร์ฟเวอร์

รวมถึงฮาร์ดแวร์ซึ่งก็คือเครื่องคอมพิวเตอร์ ที่สามารถตอบสนองต่อค าสั่งของเครื่อง Client ที่

เรียกใช้งานเว็บไซต์ในรูปแบบของ www ให้สามารถเรียกชมหน้าเว็บไซต์นัน้ ๆ ได้ ซึ่งทั่วไปแล้วใน 1 

web server จะสามารถบรรจุข้อมูลของเว็บไซต์เอาไว้ได้ตั้งแต่ 1 เว็บไซต์ขึ้นไป โดยหน้าที่หลัก

ของ web server คือการจัดเก็บ ประมวลผล และส่งมอบหน้าเว็บให้กับผู้ใช้ในรูปแบบของการ

สื่อสารระหว่างเครื่อง Client และ Server โดยใช้ Hypertext Transfer Protocol (HTTP) ท าหน้าที่

จัดส่งข้อมูลในรูปแบบเว็บไซต์ HTML ที่ถูกเก็บอยู่บนเซิร์ฟเวอร์ ซึ่งเป็นการน าเสนอเนื้อหาในหลาย

รูปแบบ ได้แก่ รูปภาพ ตัวหนังสือ วิดีโอ ฯลฯ เป็นต้น และไม่เพียงแต่การแสดงเนื้อหาของเว็บไซต์

ให้กับผู้ใช้งานเท่านั้น แต่โปรโตคอล HTTP ยังสามารถรับเนื้อหาจากผู้ใช้เพื่อส่งกลับไปยัง web 

server ได้อีกด้วย โดยผู้ให้บริการเว็บไซต์อาจจะใช้เว็บเซิร์ฟเวอร์เครื่องเดียวหรือใช้เว็บเซิร์ฟเวอร์

หลาย ๆ เครื่องส าหรับการให้บริการเว็บไซต์ที่มกีารใชง้านสูงก็สามารถท าได้ 
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2.2.3 เรซสปอนต์ซีฟ (Responsive Web Design) 

Responsive Web Design เป็นเทคนิคการออกแบบเว็บไซต์แบบใหม่ ซึ่งจะมีการ

ปรับเปลี่ยนขนาดของเว็บไซต์ใหเ้หมาะสบกับการแสดงผลบนหนา้จอขนาดต่างๆ และความละเอียด

ของหน้าจอในอุปกรณ์ที่แตกต่างกัน เชน่ คอมพิวเตอร์ โน้ตบุ๊ค โทรศัพท์มอืถือ แท็บเล็ต  

หลักการท างานของ Responsive Web Design 

การออกแบบเว็บไซต์แบบ Responsive จะใช้การก าหนดขนาดของเว็บไซต์

ด้วย HTML, CSS3 และ JavaScript ซึ่งจะสามารถปรับขนาดของเว็บไซต์ได้อัตโนมัติตามขนาดของ

อุปกรณ์ที่ใช้งานอยู่ หน้าเว็บไซต์จะมีเพียง 1 URL เท่านั้น ไม่จ าเป็นต้องแยกเว็บไซต์เป็นเวอร์ช่ัน 

Desktop และ Mobile เมื่อเปิดเว็บไซต์ด้วยหน้าจอคอมพิวเตอร์ โน้ตบุ๊ค หรือจอโทรทัศน์ที่มีขนาด

จอกว้าง เว็บไซต์แบบ Responsive Web Design นี้ก็จะแสดงผลได้อย่างเต็มจอสวยงาม และเมื่อ

เปิดด้วยแท็บเล็ตที่มีหน้าจอขนาดเล็กลงมา เว็บไซต์ก็ยังสามารถปรับขนาดตามได้อย่างพอดีหาก

เปิดเว็บไซต์ด้วยโทรศัพท์มือถือ ขนาดของเว็บไซต์ก็จะหดแคบลงพอดีกับความกว้างของจอ และ

ขนาดของตัวหนังสือก็สามารถปรับให้ตัวใหญ่ขึ้นได้อีกด้วยเพื่อให้สะดวกเวลาดูกับอุปกรณ์ที่มี

หนา้จอเล็กๆ  

2.2.4 ระบบฐานข้อมูล (Database System) 

 ฐานข้อมูล หมายถึง แหล่งที่ใช้ส าหรับเก็บรวบรวมข้อมูลซึ่งอยู่ในรูปแฟ้มข้อมูลมา

รวมไว้ที่เดียวกัน รวมทั้งต้องมีส่วนของพจนานุกรมข้อมูล (data dictionary) เก็บค าอธิบายเกี่ยวกับ

โครงสร้างของฐานข้อมูล และเนื่องจากข้อมูลที่จัดเก็บนั้นต้องมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกันท าให้

สามารถสืบค้น (retrieval) แก้ไข (modified) ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง ข้อมูล (update) และ

จัดเรียง (sort) ได้สะดวกขึ้นโดยในการกระท าการดังที่กล่าวมาแล้ว ต้องอาศัยซอฟต์แวร์ประยุกต์

ส าหรับจัดการฐานขอ้มูล 

    ระบบฐานข้อมูล หมายถึง ระบบการรวบรวมแฟ้มข้อมูลหลายๆ แฟ้มข้อมูลเข้าด้วยกัน 

โดยขจัดความซ้ าซ้อนของข้อมูลออก แล้วเก็บข้อมูลไว้ที่ศูนย์กลาง เพื่อการใชง้านร่วมกันในองค์กร 

ภายในระบบต้องมีส่วนที่เป็นโปรแกรมประยุกต์ที่สร้างขึ้นเพื่อเชื่อมโยงและใช้งานข้อมูลใน

ฐานขอ้มูล (database) และจะต้องมีการดูแลรักษาความปลอดภัยของข้อมูลเหล่านั้น มีการก าหนด

สิทธิของผูใ้ช้งานแตล่ะคนให้แตกต่างกัน ตามแตค่วามตอ้งการในการใชง้าน 
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2.3  เคร่ืองมือในการออกแบบและวิเคราะห์ระบบ 

2.3.1 แผนภูมิก้างปลา (Cause-and-Effect Diagram) 

แผนผังก้างปลา(Fish Bone Diagram)หรือเรียกเป็นทางการว่าแผนผังสาเหตุและผล

(Cause and Effect Diagram) แผนผังสาเหตุและผลเป็นแผนผังที่แสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่าง

ปัญหา (Problem) กับ สาเหตุทั้งหมดที่เป็นไปได้ที่อาจก่อให้เกิดปัญหาน้ัน (Possible Cause) เราอาจ

คุ้นเคยกับแผนผัง สาเหตุและผลในชื่อของ "ผังก้างปลา (Fish Bone Diagram) " เนื่องจากหน้าตา

แผนภูมิมีลักษณะ คล้ายปลาที่เหลือแต่ก้าง หรือหลายๆ คนอาจรู้จักในชื่อของแผนผังอิชิกาว่า 

(Ishikawa Diagram) ซึ่ง ได้รับการพัฒนาครั้งแรกเมื่อปีค.ศ. 1943 โดย ศาสตราจารย์คาโอรุอิชิกา

ว่า แหง่มหาวิทยาลัย โตเกียว  

แผนผังสาเหตุและผลคืออะไร ส านักงานมาตรฐานอุตสาหกรรมแห่งญี่ปุ่น (JIS) ได้

นิยามความหมายของผังก้างปลานี้ ว่า "เป็นแผนผังที่ใช้แสดงความสัมพันธ์อย่างเป็นระบบระหว่าง

สาเหตุหลายๆ สาเหตุที่เป็นไปได้ที่ส่งผลกระทบให้เกิดปัญหาหนึ่งปัญหา" 

2.3.1.1 เมื่อไรจึงจะใช้แผนผังสาเหตุและผล  

1) เมื่อต้องการค้นหาสาเหตุแหง่ปัญหา  

2)  เมื่ อต้องการท าการศึกษาท าความเข้าใจ หรือท าความรู้จักกับ

กระบวนการอื่นๆ เพราะว่าโดยส่วนใหญ่พนักงานจะรู้ปัญหาเฉพาะในพื้นที่ของตนเท่านั้นแต่เมื่อมี

การท าผังก้างปลาแลว้จะท า ให้เราสามารถรู้กระบวนการของแผนกอื่นได้งา่ยขึ้น 

3) เมื่อต้องการให้เป็นแนวทางในการระดมสมองซึ่งจะช่วยให้ทุกๆ คนให้

ความสนใจ ในปัญหาของกลุ่มซึ่งแสดงไว้ที่หัวปลา
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2.3.1.2 วธิีการสร้างแผนผังสาเหตุและเหตุผลหรอืผังก้างปลา 

สิ่งส าคัญในการสร้างแผนผังคือ ต้องท าเป็นทีม เป็นกลุ่มโดยใช้ขั้นตอน 6 

ขั้นตอน ดังตอ่ไปนี ้

1) ก าหนดประโยคปัญหาที่หัวปลา  

2) ก าหนดกลุ่มปัจจัยที่จะท าให้เกิดปัญหานั้นๆ  

3) ระดมสมองเพื่อหาสาเหตุในแต่ละปัจจัย  

4) หาสาเหตุหลักของปัญหา  

5) จัดล าดับความส าคัญของสาเหตุ  

6) ใชแ้นวทางการปรับปรุงที่จ าเป็น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.1 ตัวอย่างผังก้างปลา (Fishbone Diagram) 

ผังก้างปลาประกอบด้วยส่วนต่างๆ ดังตอ่ไปนี้ 

ส่วนปัญหาหรอืผลลัพธ์(Problem or Effect) ซึ่งจะแสดงอยู่ที่หัวปลา ส่วนสาเหตุ

(Causes) จะสามารถแยกย่อยออกได้อกีเป็น 

-ปัจจัย (Factors) ที่ส่งผลกระทบต่อปัญหา (หัวปลา) 

-สาเหตุหลัก 

-สาเหตุย่อย

ปัจจัย ปัจจัย 

ปัจจัย ปัจจัย 

ปัญหา กระดูกสัน

หลัง สาเหตุหลัก 

สาเหตุย่อย 

สาเหตุรอง 

สาเหตุย่อยๆ 

สาเหตุ(Causes) 

ผลพัลธ์(Effect) 
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2.3.1.3 การกาหนดปัจจัยบนก้างปลา  

เราสามารถที่จะก าหนดกลุ่มปัจจัยอะไรก็ได้แต่ต้องมั่นใจว่ากลุ่มที่เรา

ก าหนดไว้เป็นปัจจัยนั้นสามารถที่จะช่วยใหเ้ราแยกแยะและก าหนดสาเหตุต่าง ๆ ได้อย่างเป็นระบบ 

และเป็นเหตุเป็นผลโดยส่วนมากมักจะใช้หลักการ 4M 1E เป็นกลุ่มปัจจัย (Factors) เพื่อจะนาไปสู่

การแยกแยะสาเหตุต่าง ๆ ซึ่ง 

4M 1E นีม้าจาก  

M - Man คนงาน หรอืพนักงาน หรอืบุคลากร  

M - Machine เครื่องจักรหรอือุปกรณ์อ านวยความสะดวก  

M - Material วัตถุดิบหรอือะไหล่ อุปกรณ์อื่นๆ ที่ใชใ้นกระบวนการ  

M - Method กระบวนการทางาน  

E - Environment อากาศ สถานที่ ความสว่าง บรรยากาศการท างาน 

แต่ไม่ได้หมายความว่าการก าหนดก้างปลาจะต้องใช้ 4M 1E เสมอไป เพราะ

หากเรา ไม่ได้อยู่ในกระบวนการผลิตแล้วปัจจัยน าเข้า ( input) ในกระบวนการก็จะเปลี่ยนไป เช่น 

ปัจจัยการน าเข้าเป็น 4P ได้แก่ Place , Procedure, People และ Policy หรือเป็น 4S Surrounding, 

Supplier, System และ Skill ก็ได้หรืออาจจะเป็น MILK Management, Information, Leadership, 

Knowledge ก็ได้นอกจากนั้นหากกลุ่มที่ใช้ก้างปลามีประสบการณ์ในปัญหาที่เกิดขึ้นอยู่แล้วก็

สามารถที่จะ ก าหนดกลุ่ม ปัจจัยใหมใ่ห้เหมาะสมกับ ปัญหาต้ังแตแ่รกเลยก็ได้เชน่กัน 

การก าหนดหัวข้อปัญหาควรก าหนดให้ชัดเจนและมีความเป็นไปได้ซึ่งหาก

เราก าหนดประโยคปัญหานี้ไม่ชัดเจนตั้งแต่แรกแล้วจะท าให้เราใช้เวลามากในการค้นหา สาเหตุ

และจะใช้ เวลานานในการท าผังก้างปลา การก าหนดปัญหาที่หัวปลา เช่น อัตราของเสีย อัตรา

ช่ัวโมงการท างานของคนที่ไม่มีประสิทธิภาพ อัตราการเกิดอุบัติเหตุหรืออัตราต้นทุนต่อสินค้าหนึ่ง

ชิ้น เป็นต้นซึ่งจะเห็นได้ว่า ควร ก าหนดหัวข้อปัญหาในเชิงลบ เทคนิคการระดมความคิดเพื่อจะได้

ก้างปลาที่ละเอียดสวยงาม คือการถาม ท าไม ท าไม ท าไม ในการเขียนแตล่ะก้างย่อยๆ 

2.3.2 ผังงาน (Flowchart)  

ผังงาน (Flowchart) คือ รูปภาพ (Image) หรือสัญลักษณ์(Symbol) ที่ใช้เขียนแทน

ขั้นตอน ค าอธิบาย ข้อความ หรือค าพูด ที่ใช้ในอัลกอริทึม (Algorithm) เพราะการน าเสนอขั้นตอน

ของงานให้เข้าใจตรงกัน ระหว่างผู้เกี่ยวข้อง ด้วยค าพูด หรอืข้อความท าได้ยากกว่า
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2.3.2.1 ผังงานแบ่งได้ 2 ประเภท 

1) ผังงานระบบ (System Flowchart) คือ ผังงานที่แสดงขั้นตอนการท างานใน

ระบบอย่างกว้าง แตไ่ม่เจาะลงในระบบงานย่อย 

2) ผังงานโปรแกรม (Program Flowchart) คือ ผังงานที่แสดงถึงขั้นตอนใน

การท างานของโปรแกรม ตั้งแตร่ับข้อมูลค านวณจนถึงแสดงผลลัพธ์ 

2.3.2.2 รูปแบบการเขียนแผนผัง 

การเขียนผังงานมี 3 รูปแบบ คอื  

1) การท างานแบบตามล าดับ(Sequence)  รูปแบบการเขียนโปรแกรมที่ง่าย

ที่สุดคือ เขียนใหท้ างานจากบน ลงล่าง เขียนค าสั่งเป็นบรรทัด และท าทีละบรรทัดจากบรรทัด

บนสุดลงไปจนถึงบรรทัดล่างสุด สมมตใิห้มกีารท างาน 3 กระบวนการคือ อ่านข้อมูล ค านวณ 

และพิมพ ์

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.2 ตัวอย่างการท างานแบบตามล าดับ(Sequence) 

2) การเลือกกระท าตามเงื่อนไข (Decision or Selection)  การตัดสินใจ หรือ

เลือกเงื่อนไขคือ เขียน โปรแกรมเพื่อน าค่าไปเลือกกระท าโดยปกติจะมีเหตุการณ์ให้ท า 2 

กระบวนการ คือเงื่อนไขเป็นจริงจะกระท ากระบวนการหนึ่ง และเป็นเท็จจะกระท าอีกกระบวนการ

หนึ่ง แตถ่้าซับซ้อนมากขึ้น จะต้องใช้เงื่อนไขหลายชัน้ เชน่การตัดเกรดนักศกึษา เป็นต้น ตัวอย่างผัง

งานนี ้จะแสดงผลการเลือกอย่างง่าย เพื่อกระท ากระบวนการ เพียงกระบวนการเดียว

Process 1 

Process 2 

Process 3 
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ภาพท่ี 2.3 ตัวอย่างการเลือกกระท าตามเงื่อนไข (Decision or Selection) 

3) การท าซ้ า (Repeation or Loop) การท ากระบวนการหนึ่งหลายครั้ง โดยมี

เงื่อนไขในการควบคุม หมายถึงการท าซ้ าเป็นหลักการที่ท าความเข้าใจได้ยากกว่า 2 รูปแบบแรก 

เพราะการเขียนโปรแกรมแต่ละภาษาจะไม่แสดงภาพอย่างชัดเจนเหมือนการเขียนผังงานผู้เขียน

โปรแกรมตอ้งจินตนาการด้วยตนเอง 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.4 ตัวอย่างการท าซ้ า (Repeation or Loop) 

การเขียน Flowchart อย่างแรกเลยที่เราต้องรู้จัก คือ Algorithm (และต้อง

เขียนให้เป็นเพราะต้องใช้ตลอด ข้อสอบ Final ของ Intro ก็ประมาณนี้นะมีเขียน Flowchart) 

Algorithm คือ กระบวนการแก้ปัญหาที่สามารถเข้าใจได้มีล าดับหรือวิธีการในการแก้ไขปัญหาใด

ปัญหาหนึ่ง อย่างเป็นขั้นเป็นตอนและ ชัดเจน เมื่อน าเข้าอะไร แล้วจะต้องได้ผลลัพธ์เช่นไร 

2.3.2.3 สัญลักษณ์ผังงาน  

การเขียนผังงานจะประกอบไปด้วยการใชส้ัญลักษณ์มาตรฐานต่าง ที่เรยีกว่า 

สัญลักษณ์ ANSI ( American National Standards Institute ) ในการสร้างผังงาน

Process  Process  

Decision 
Yes No 

Decision 

Process  

Yes 

No 
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ตารางที่ 2.1 สัญลักษณ์ผังงาน (Flowchart) 

 

 

สัญลักษณ์ ความหมาย 

 

 
จุดเริ่มต้น/สิน้สุดของโปรแกรม 

 
ลูกศรแสดงทิศทางการท างานของโปรแกรม

และการไหลของขอ้มูล 

 

 

ใช้แสดงค าสั่งในการประมวลผล หรือท าการ

ก าหนดค่าข้อมูลใหก้ับตัวแปร 

 

แสดงการอ่านข้อมูลจากหน่วยเก็บข้อมูล

ส ารองเข้าสู่หน่วยความจ าหลักภายในเครื่อง

หรือการแสดงผลลัพธ์จากการประมวลผล

ออกมา 

 

แสดงจุดเชื่อต่อขแงผังงานภายใน หรือเป็นที่

บรรจบของเส้นหลายเส้นที่มาจากหลาย

ทิศทางเพื่อจะไปสู่การท างานอย่างใดอย่าง

หนึ่งเหมอืนกัน 

 

 

 

การขึ้นหน้าใหม่ ในกรณีที่ผังงานมีความยาว

เกินกว่าที่จะแสดงพอในหนึ่งหนา้ 

 

 

 

การแสดงผลออกทางจอภาพ 

 

 

 

ที่เก็บข้อมูล 
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2.3.3 แผนภาพกระแสข้อมูล (Data Flow Diagram) 

แผนภาพกระแสข้อมูล (Data Flow Diagram: DFD) หรือเรียกอีกอย่างหนึ่งว่า 

แผนภาพการไหลของข้อมูล เปนเครื่องมือที่ใช้เพื่อแสดงการไหลของข้อมูลและการประมวลผล

ต่างๆ ในระบบ สัมพันธ์กับแหล่งเก็บข้อมูลที่ใชโดย แผนภาพนี้จะเปนสื่อที่ชวยใหการวิเคราะหเป

นไปไดโดยงาย และมีความเข้าใจตรงกันระหว่างผู้วิเคราะห์ระบบเอง หรอืระหว่างผูว้ิเคราะห์ระบบ

กับโปรแกรมเมอร ์หรอืระหว่างผู้วเิคราะหร์ะบบกับผูใ้ช้ระบบ 

2.3.3.1 สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการเขียนแผนภาพกระแสขอ้มูล 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการเขียนแผนภาพกระแสข้อมูลนั้น ประกอบด้วย 4 

สัญลักษณ์ที่แสดงถึงการประมวลผล การไหลของข้อมูลส่วนที่ใช้เก็บข้อมูล และสิ่งที่อยู่นอกระบบ 

โดยได้มีการศึกษาคิดค้นพัฒนาวิธีการอยู่หลายแบบ แต่ที่เป็นมาตรฐานมี 2 กลุ่ม คือกลุ่มที่คิดค้น

โดย Gane and Sarson (1979)  และกลุ่มของ DeMarco and Yourdon (SeMarco, 1979)  ถึงแม้

สัญลักษณ์บางอย่างของสององค์กรนี้จะต่างกัน แต่องค์ประกอบของแผนภาพและหลักการ เขียน

แผนภาพไม่ได้แตกต่างกัน ดังตารางที่ 2.2 

ตารางที่ 2.2 สัญลักษณ์การเขียนแผนภาพกระแสข้อมูล 

ชื่อสัญลักษณ์ DeMarco and Yourdon symbols Gane and Sarson symbols 

การประมาณผล 

(Process) 

  

แหลง่เก็บข้อมูล 

(Data Store) 

  

กระแสขอ้มูล 

(Data Flow) 

  

สิ่งที่อยู่ภายนอก 

(External Entity) 
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1) สัญลักษณ์ประมวลผล (Process) เป็นการเปลี่ยนแปลงข้อมูลจากรูปแบบ

หนึ่ง (Input) ไปเป็นอีกรูปแบบหนึ่ง (Output) การใช้สัญลักษณ์การประมวลผล มีดังนี้ 

-ต้องใช้สัญลักษณ์การประมวลผล (Process) คู่กับสัญลักษณ์กระแส      

ข้อมูล (Data Flow) เสมอโดยที่ถ้าลูกศรชี้เข้าหมายถึงเป็นข้อมูลน าเข้า ถ้าลูกศรชี้ออกหมายถึง     

เป็นข้อมูลออกจากการประมวลผล ซึ่ง 1 Process สามารถมีข้อมูลน าเข้ามากกว่า 1 เส้น หรือ       

ข้อมูลออกมากกว่า 1 เส้นได้ 

- การตั้งชื่อของ Process ควรเป็นวลีเดียวที่อธิบายการท างานทั้งหมดได้

และควรอธิบายการท างานอย่างใดอย่างหนึ่งโดยเฉพาะมากกว่าที่จะอธิบายการท างานอย่าง      

กว้างๆ 

-  แตล่ะ Process จะมีแต่ขอ้มูลเข้าอย่างเดียวหรอืออกอย่างเดียวไม่ได้ 

2) สัญลักษณกระแสข้อมูล (Data Flow Symbol) กระแสข้อมูล (Data Flow) 

เป็นเส้นทางในการไหลของข้อมูลจากส่วนหนึ่ง ไปยังอีกส่วนหนึ่งของระบบ สารสนเทศ โดยจะมี

ลูกศรแสดงถึงการไหลจากปลายลูกศร ไปยังหัวลูกศร ซึ่งข้อมูลที่ปรากฏบนเส้นนี้จะเป็นได้ทั้ง

ข้อความ ตัวเลข รายการเรคคอร์ดที่ระบบคอมพิวเตอร์สามารถน าไปประมวลผลได้ การใช้

สัญลักษณ์กระแสขอ้มูล มีดังนี้ 

- กระแสข้อมูลสามารถใช้คู่กับการประมวลผล (Process) สิ่งที่อยู่นอก

ระบบ (External Entities) หรือ แหล่งเก็บข้อมูล (Data Store) ก็ได้ขึ้นอยู่กับระบบงานว่า ข้อมูลนั้น

จะน าไปไว้ที่ไหน หรอืข้อมูลนัน้จะน าออกจากส่วนใด 

- การตั้งชื่อกระแสข้อมูล โดยทั่วไปจะตั้งชื่อด้วยค าเพียงค าเดียวที่มี

ความหมายชัดเจนและเข้าใจง่าย ควรก ากับชื่อบนเส้นด้วย ค านาม  

- ควรตั้งชื่อกระแสข้อมูล ตามข้อมูลที่ได้เปลี่ยนแปลงไปแล้วหลังจาก

ออกจากการประมวลผล เนื่องจาก การประมวลผลหรือ Process ใช้แสดงถึงการเปลี่ยนข้อมูลหรือ

การส่งผ่านข้อมูล ดังนั้น Data Flow ที่ออกจาก Process มักจะมีการเขียนชื่อก ากับให้แตกต่าง

ออกไปจาก Data Flow ที่เข้ามาใน Process เสมอ 

3) สัญลักษณ์แหล่งเก็บข้อมูล (Data Store Symbol) แหลง่ที่เก็บข้อมูล (Data 

Store) เป็นส่วนที่ใช้แทนชื่อแฟ้มข้อมูลที่เก็บข้อมูล เพราะมีการประมวลผลหลายแบบที่จะต้องมี

การเก็บข้อมูลไว้เพื่อที่จะได้น าไปใช้ภายหลัง ซึ่งแหลง่เก็บข้อมูลจะต้องมีทั้งข้อมูลเข้าและข้อมูล
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ออกโดยข้อมูลที่ออกจากแหล่งเก็บข้อมูลจะอยู่ในลักษณะที่ถูกอ่านขึน้มาส่วนข้อมูลที่ไหลเข้าสู่

แหลง่เก็บข้อมูลจะอยู่ใน รูปของการบันทึกการเพิ่ม-ลบ แก้ไข การใช้สัญลักษณ์แหล่งเก็บข้อมูล มี

ดังนี้  

- ต้องใช้สัญลักษณ์แหล่งเก็บข้อมูล (Data Store) คู่กับสัญลักษณ์กระแส

ข้อมูล (Data Flow) เสมอ โดยที่ถ้าลูกศรชี้เข้าหมายถึง เป็นข้อมูลน าเข้าไปเก็บยังแหล่งเก็บ ถ้า

ลูกศรช้ีออกหมายถึงอา่นข้อมูลจากแหล่งเก็บข้อมูลไป ใช้ในการประมวลผล  

- Data Store ต้องเชื่อมตอ่การประมวลผล (Process) เสมอโดยเชื่อม 

ผา่นกระแสข้อมูล (Data Flow)  

- เนื่องจาก Data Store ใช้แทนสิ่งที่เก็บข้อมูลเกี่ยวกับคน สถานที่ หรือ

สิ่งของ ดังนัน้ควรเขียนชื่อก ากับ ด้วยค านาม 

- ใช้อักษรย่อ D1, D2 เป็นต้น เขียนด้านซ้ายมือของสัญลักษณ์เพื่อแสดง

ว่าเป็นแหล่งเก็บข้อมูลอันที่เท่าใด สามารถเขียนซ้ าในระดับต่างๆของแผนภาพกระแสขอ้มูลได้  

- Data Store ใช้แทนสิ่งที่เป็นที่เก็บข้อมูล ซึ่งอาจเป็นการท าด้วยมือหรือ

เก็บในรูปแบบคอมพิวเตอร์คอืแฟ้มข้อมูลหรอืฐานขอ้มูลก็ได 

4) สัญลักษณ์สิ่งที่อยู่ภายนอก (External Entity Symbol) สิ่งที่อยู่ภายนอก 

(External Entity) เป็นส่วนที่ใช้แทนคน แผนกภายในองค์กร และแผนกภายนอกองค์กร หรือระบบ

สารสนเทศอื่นที่เป็นส่วนที่จะให้ข้อมูลหรอืรับข้อมูล การใชส้ัญลักษณ์สิ่งที่อยู่ภายนอก มีดงีนี้ 

- ใช้สัญลักษณ์สิ่งที่อยู่ภายนอกคู่กับสัญลักษณ์กระแสข้อมูลเสมอโดยที่

ถ้าลูกศรชี้เข้า หมายถึง เป็นการน าข้อมูลจากหน่วยงานภายนอกเข้าสู่ระบบ ถ้าลูกศรชี้ออก 

หมายถึง ส่งข้อมูลจากระบบไปให้หนว่ยงานภายนอก 

2.3.4 แผนภาพแสดงความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูล (ER-Diagram) 

แผนภาพแสดงความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูล (Entity Relationship Diagram) คือ โมเดล

ข้อมูลเชิงสัมพันธ์อี-อาร์โมเดล น ามาใช้เพื่อการออกแบบฐานข้อมูลในระดับแนวคิด เป็นโมเดลที่ใช้

อธิบายความสัมพันธ์ของเอนทิตี้ต่าง ๆ ภายในฐานข้อมูล (ภาพสัญลักษณ์ อี-อาร์โมเดล ช่วย

อธิบายโครงสรา้งฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์) 

อี-อาร์โมเดลมีการใช้สัญลักษณ์ต่าง ๆ ที่เรียกว่า อี-อาร์ไดอะแกรม แทนรูปแบบ

ของขอ้มูลเชงิตรรกะ ส าหรับอี-อาร์โมเดลเป็นผลงานการพัฒนาของ Peter Pin Shan Chen จาก
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Massachusetts Institute of Technology ในปี ค.ศ.1976 อ-ีอาร์โมเดลเป็นแผนภาพที่น าเสนอให้เห็น

ถึงว่า มีเอ็นทิตี้อะไรบ้างและแต่ละเอ็นทิตีม้ีความสัมพันธ์อย่างไร ,มีขอ้มูลอะไรบ้างในแต่ละเอ็นทิตี้ 

และมีความสัมพันธ์ที่ต้องการจัดเก็บลงในฐานข้อมูลอย่างไร และมีกฎความคงสภาพหรือเงื่อนไข

ของระบบอะไรบ้าง อี-อาร์ไดอะแกรมประกอบด้วยองค์ประกอบพืน้ฐาน ดังนี้ 

1) เอนทิตี้ เป็นวัตถุหรือสิ่งของที่เราสนใจในระบบงานนั้น ๆ แบ่งเป็น 

1.1) เอนทิตี้ปกติ  

1.2) เอนทิตี้ออ่นแอ 

2) แอททริบิว เป็นคุณสมบัติของวัตถุในเอนทิตี้ที่เราสนใจ 

3) ความสัมพันธ์ คือ ความสัมพันธ์ระหว่างเอนทิตีซ้ึ่งแบ่งออกเป็นกลุ่มได้ ดังนี้ 

3.1) ความสัมพันธ์แบบหนึ่งต่อหนึ่ง (One-to-One Relationship(1:1)) เป็นการ

แสดงความสัมพันธ์ของข้อมูลของเอนติตี้หนึ่งว่า มีความสัมพันธ์กับข้อมูลอย่างมากหนึ่งข้อมูลกับ

อีกเอนติตี้หนึ่งในลักษณะที่เป็นหนึ่งต่อหนึ่ง เช่น เอนติตี้นักศึกษา กับเอนติตี้โครงงานวิจัยมี

ความสัมพันธ์กันแบบหนึ่งตอ่หนึ่ง คือ นักศึกษาแตล่ะคนท าโครงงานวิจัยได้ 1 โครงงานเท่านั้น และ

แตล่ะโครงงานวิจัยมีนักศึกษารับผิดชอบได้ไม่เกิน 1 คน เป็นต้น 

3.2) ความสัมพันธ์แบบหนึ่งต่อกลุ่ม (One-to-Many Relationship) หรือ (1:N) 

เป็นการแสดงความสัมพันธ์ของข้อมูลของเอนติตี้หนึ่ง ว่ามีความสัมพันธ์กับข้อมูลหลายข้อมูลกับ

อีกเอนติตี้หนึ่ง เช่น ความสัมพันธ์ของลูกค้าและค าสั่งซื้อเป็นแบบหนึ่งต่อกลุ่ม คือ ลูกค้าแต่ละคน

สามารถสั่งซือ้ได้หลายค าสั่งซือ้ แตแ่ตล่ะค าสั่งซื้อมาจากลูกค้าเพียงคนเดียว เป็นต้น 

3.3) ความสัมพันธ์แบบกลุ่มต่อหนึ่ง (Many-to-One Relationship) หรือ (N:1) 

เป็นการแสดงความสัมพันธ์ของขอ้มูลหลายข้อมูลมคีวามสัมพันธ์กับอีกเอนติตี้หนึ่ง 

3.4) ความสัมพันธ์แบบกลุ่มต่อกลุ่ม (Many-to-Many Relationship) หรือ 

(M:M) เป็นการแสดงความสัมพันธ์ของข้อมูลของสองเอนติตี้ในลักษณะแบบกลุ่มต่อกลุ่ม เช่น 

ความสัมพันธ์ระหว่างค าสั่งซื้อกับสินค้าเป็นแบบกลุ่มต่อกลุ่ม คือ แตล่ะค าสั่งซื้ออาจสั่งซือ้สินค้าได้

มากกว่า 1 ชนิด และในสินค้าแตล่ะชนิดอาจปรากฏอยู่ในค าสั่งซือ้ได้มากกว่า 1 ค าสั่งซือ้ 
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ตารางท่ี 2.3 สัญลักษณ์ในการออกเเบบความสัมพันธ์ของขอ้มูล 

 

ตารางที่ .24 สัญลักษณ์ความสัมพันธ์ในการออกแบบความสัมพันธ์ของขอ้มูล 

Chen Model Crow’s Foot Model ความหมาย 

  หนึ่ง-ต่อ-หนึ่ง (one-to-one) 

  หนึ่ง-ต่อ-กลุ่ม (one-to-many) 

  กลุ่ม-ต่อ-กลุ่ม (many-to-many) 

Chen Model Crow’s Foot Model ความหมาย 

  ใช้แสดง Entity 

  
Relationship Line เส้นเชื่อมความสัมพันธ์

ระหว่าง Entity 

 

 

 
Relationship ใ ช้ แ ส ด ง ค ว า ม สั ม พั น ธ์

ระหว่าง Entity ส าหรับ Crow’s Foot Model 

ใช้ตัวอักษรเขียนแสดงความสัมพันธ์ 

 
 

 Attribute ใช้แสดง Attribute ของ Entity 

 
 

 ใช้แสดงคีย์หลัก (Identifier) 

  
Associative Entity 

  
Weak Entity 

Entity Name 
Attribute 1 

Attribute 2 

….. 

 

Identity 
Identifier 

Attribute 1 

….. 

Entity Name 

 Entity name 

 

1 1 

1 M 

M N 
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2.3.5 แบบของข้อมูล (Data Type)  

เป็นการก าหนดชนิดของข้อมูลในตารางว่าเป็นข้อมูลแบบใด เช่น ข้อมูลตัวเลข , 

ตัวอักษร, วันเวลา หรือ แบบไม่มีโครงสร้าง ซึ่งสิ่งเหล่านี้จ าเป็นตั้งแต่เราเริ่มสร้าง database table 

เพื่อให้ข้อมูลที่เราจะใส่ลงสู่ table มีความถูกต้องตามที่วางเอาไว้ อีกทั้งยังช่วยให้ฐานข้อมูลหรือ 

database ของเราท างานได้ง่ายขึ้นในการจัดเก็บ และการท าดรรชนี (index) ได้เหมาะสมกับข้อมูลที่

เราจะใช้งาน โดย data types บน database มีด้วยกันหลายชนิด ขึ้นอยู่กับชนิดของฐานข้อมูล หรือ 

database ที่เราใช้งาน  

ตารางท่ี 2.5 แสดงแบบข้อมูลชนิดจ านวนเต็ม 

ล าดับ 

ที่ 

ชื่อประเภท

ข้อมูล 
แบบคดิเคร่ืองหมาย 

แบบไม่คิด

เคร่ืองหมาย 

เน้ือที่เก็บ

ข้อมูล 

1 TINYINT(M) -128 ถึง127 0 ถึง 255 1 byte 

2 SMALLINT(M) -32768 ถึง 32767 0 ถึง 65535 2 byte 

3 MEDIUMINT(M) -8388608 ถึง 8388607 0 ถึง16777215 3 byte 

4 
INT(M) หรอื 

INTEGER(M) 

-2147483648 ถึง 

2147483647 
0 ถึง 4294967295 4 byte 

5 BIGINT(M) 

-9223372036854775808 

ถึง 

9223372036854775807 

0 ถึง 

184467440737095

51615 

8 byte 
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ตารางท่ี 2.6 แสดงแบบข้อมูลชนิดทศนิยม 

ล าดับ

ที่ 

ชื่อประเภท

ข้อมูล 
แบบคดิเคร่ืองหมาย 

แบบไม่คิด

เคร่ืองหมาย 
เน้ือที่เก็บข้อมูล 

 

 

1 

FLOAT(M, D) ค่า 

M เป็นจ านวน

หลักและค่า D 

คือจ านวนหลัง

จุดทศนิยม 

-3.402823466E+38 ถึง 

-1.175494351E-38 

0 และ 

1.175494351E-

38ถึง

3.402823466E

+38 

4 byte 

 

 

2 

 

 

DOUBLE(M,D) 
-1.

7976931348623157E+3

08 ถึง -

2.2250738585072014E-

308 

0 และ 

2.2250738585

072014E-308 

ถึง 

1.7976931348

623157E+308 

8 byte 

 

 

3 

 

 

 

 

DECIMAL(m, d) 
เก็บค่าเลขทศนยิมแบบระบุ

จ านวนหลัก m ทุกหลักรวม

จุดทศนิยม และ d หลักหลัง

ทศนยิม 

เก็บค่าเลข

ทศนยิมแบบระบุ

จ านวนหลัก m 

ทุกหลักรวมจุด

ทศนยิม และ d 

หลักหลัง

ทศนยิม 

ถ้า d = 0 ขนาดที่

เก็บคือ m+1 ไบต์ 

ถ้า d > 0 ขนาดที่

เก็บคือ m+2 ไบต์ 
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ตารางท่ี 2.7 แสดงแบบข้อมูลส าหรับวันที่และเวลา 

ล าดับ 

ที่ 
ชื่อประเภทข้อมูล รายละเอียด 

เน้ือที่เก็บ

ข้อมูล 

1 DATE 

ข้อมูลชนิดวันที่ ตัง้แตว่ันที่ 1 มกราคม ค.ศ. 1000 

ถึง 31 ธันวาคม ค.ศ. 9999 การแสดงผลวันที่อยู่ใน

รูปแบบ ‘YYYY-MM-DD’ 

3 byte 

2 DATETIME 

ข้อมูลชนิดวันที่และเวลา ตั้งแตว่ันที่ 1 มกราคม ค.ศ. 

1000 เวลา 00:00:00 ถึง 31 ธันวาคม ค.ศ. 9999 

เวลา 23:59:59 การแสดงผลวันที่และเวลาอยู่ใน

รูปแบบ ‘YYYY-MM-DD HH:MM:SS’ 

8 byte 

 

3 TIME 

ข้อมูลประเภทเวลา สามารถเป็นได้ตั้งแต ่‘-

838:59:59’ ถึง ‘838:59:59’ แสดงผลในรูปแบบ 

HH:MM:SS 

3 byte 

 

4 YEAR(2/4) 

ข้อมูลประเภทปี ค.ศ. โดยสามารถเลือกว่าจะใช้แบบ 

2 หรอื 4 หลัก ถ้าเป็น 2 หลักจะใช้ได้ตัง้แตป่ี ค.ศ. 

1901 ถึง 2155 ถ้าเป็น 4 หลักจะใช้ได้ตัง้แตป่ี ค.ศ. 

1970 ถึง 2069 

1 byte 
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  ตารางท่ี 2.8 แสดงแบบข้อมูลชนิดตัวอักษร 

ล าดับ

ที่ 

ชื่อประเภท

ข้อมูล 
รายละเอียด 

เน้ือที่เก็บ

ข้อมูล 

1 CHAR(M) 
เป็นข้อมูลสตริงที่จ ากัดความกว้างขนาดความ

กว้างเป็นได้ตัง้แต่ 1 ถึง 255 ตัวอักษร 

ตามจ านวน

ตัวอักษร 

2 VARCHAR(M) 
สามารถปรับขนาดตามข้อมูลที่เก็บในฟิลด์ได้ 

ความกว้างเป็นได้ตั้งแต่ 1 ถึง 255 ตัวอักษร 
1 byte 

3 TINYTEXT เป็น text ที่ความกว้างเป็นได้สูงสุด 255 ตัวอักษร 1 byte 

4 TEXT 
เป็น text ที่ความกว้างเป็นได้สูงสุด 65,535 

ตัวอักษร 
2 byte 

5 MEDIUMTEXT 
เป็น text ที่ความกว้างเป็นได้สูงสุด 16,777,215 

ตัวอักษร 
3 byte 

6 LONGTEXT 
เป็น text ที่ความกว้างเป็นได้สูงสุด

4,294,967,295 ตัวอักษร 
4 byte 

7 ENUM 

เป็นข้อมูลประเภทระบุเฉพาะค่าที่ตอ้งการ หรอืถ้า

ไม่มจีะให้เป็น NULL สามารถก าหนดค่าได้ถึง 

65,535 ค่า 

ตามจ านวน

ตัวอักษร 
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2.4 วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

อภิสิทธิ์ วงค์สุวรรณ (2559) ได้ศึกษาการพัฒนาระบบจ าหนา่ยสินค้าการเกษตรออนไลน์ 

เป็น การพัฒนาระบบเพื่อปรับปรุงระบบเก่า เนื่องจากงานในระบบเก่านั้นเป็นการท างานแบบการ 

บันทึกรายการขายสินค้าด้วยมือท าให้เกิดการจัดการข้อมูลอาจเกิดความผิดพลาด ในการค้นหา 

ข้อมูล ข้อมูลอาจสูญหาย จงึได้มแีนวคิดน าระบบคอมพิวเตอร์มาใช้จัดการร้านค้าใหเ้ป็นร้านค้าที่มี 

ประสิทธิภาพ ซึ่งปัจจุบันธุรกิจต่าง ๆ หรือแม้แต่สื่อ ได้น าคอมพิวเตอร์ และระบบงานต่าง ๆ มา 

ประยุกต์ใชม้ากมาย จงึได้น าแนวคิดนี้มาใช้ในการจัดท าเว็บไซต์ ให้เป็น ร้านค้าออนไลน์ โดยการใช้ 

ภาษา HTML และ ภาษา PHP มาช่วยในการจัดการเว็บไซต์ และตกแต่งให้มีความสวยงาม มีการใช้

งานที่ง่ายและสะดวกต่อ ผู้ใช้ระบบ อีกทั้งยังสามารถ เพิ่ม ลด ปรับปรุงส่วนต่าง ๆ ให้มีความเป็น

ปัจจุบันตลอดเวลา 

จากการศึกษางานวิจัยดังกล่าวทางคณะผู้จัดท าได้น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ

พัฒนา ระบบท าให้ภาพรวมของกิจการดีขึ้น สามารถตัดข้อ บกพร่อง ในเรื่องการเก็บข้อมูลต่างๆ 

และการน าเสนอขายสินค้าที่ได้ประสิทธิภาพมากขึ้นและท าให้มีรายได้มากขึน้ ได้รับผลมาจากการ

น า ภาษา HTML และ PHP ที่ช่วยในเขียนโปรแกรม ท าให้เกิดเว็บไซต์ที่ มีคุณภาพและตอบสนอง

ผูใ้ช้งานได้ดี 

อรณิชา บุตรพรหม และ มาริสา ป้อมบุบผา (2561) ได้ศึกษาค้นคว้าวิจัย เรื่อง “FIFO 

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพคลังสินค้า กรณีศกึษาบริษัทชิน้ส่วนยานยนตแ์ห่งหนึ่ง” การน าหลักการ FIFO 

เข้ามามีสว่นช่วย ในการจัดเก็บสินค้าชว่ยลดความผิดพลาดทีเกิดจากการจัดส่งสนิค้าท าให้สินค้าที

ผลิตก่อนถูกจัดส่งสินค้าให้กับลูกค้าก่อนเป็นการลดการจมของต้นทุนการเก็บสินค้า การน าเข้า

สินค้า และการตัดสต็อก สินค้า ซึ่งได้เข้ามาช่วยในการจัดการข้อมูลในเรื่องของ สินค้าเข้า – 

สินค้าออก และการตรวจสอบปริมาณสินค้าคงเหลือสามารถแก้ไขปัญหาการท างานที่ผิดพลาด 

จากบทความดังกล่าวผู้จัดท าเห็นว่างานวิจัยเรื่อง FIFO เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพคลังสินค้า มี

การจัดการข้อมูลในเรื่องของ สินค้าเข้า – ออก ได้อย่างมปีระสิทธิภาพและสามารถใช้พัฒนาได้จริง 

ผูจ้ัดท าจงึได้น าแนวคิดในการพัฒนาระบบคลังสินค้า มาปรับใช้ในงานจัดการ สินค้าภายในคลัง ซึ่ง

จะช่วยให้การท างานมีความผิดพลาดน้อยลง และสร้างความสะดวกในการตรวจเช็คสินค้าคง

ภายในสถานประกอบการ 

แสงจันทร์ เรอืงอ่อน (2562) ได้ศึกษาค้นคว้าวิจัย เรื่อง “ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์บน

กูเกิลแมพส าหรับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เสมือนจริงในจังหวัดนครศรีธรรมราช” เพื่อเป็น

แหล่งข้อมูลด้านการท่องเที่ยวและการเดินทาง ผู้ใช้สามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นต่อสถานที่
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ท่องเที่ยวนั้นๆ และมีการแนะน า สถานที่ท่องเที่ยวบริเวณใกล้เคียงให้กับนักท่องเที่ยวได้ ซึ่งแบ่ง

การท างาน ออกเป็น 2 ส่วน คือ 1) สว่นของผู้ดูแลระบบที่สามารถบริหารจัดการข้อมูลรายละเอียด

ของสถานที่ท่องเที่ยว โดยน า Google Map API เข้ามาช่วยในการระบุพิกัดและต าแหน่งของสถานที่

ท่องเที่ยว เพื่อความสะดวกในการบันทึกและแสดงผลข้อมูล 2) ส่วนของ สมาชิกทั่วไป ที่สามารถ

เลือกค้นหาข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยว โดยมีการแสดงผลข้อมูลรายละเอียดต่างๆ ของสถานที่เที่ยวนั้น 

รวมถึง แสดงพิกัดและต าแหน่งที่ตั้งของสถานที่นั้นผ่านทาง Google Map API และสามารถแสดง

ความคิดเห็นต่อสถานที่ท่องเที่ยวนั้นๆได้ 

 จากการศึกษางานวิจัยดังกล่าวผู้จัดท าเห็นว่า ระบบการค้นหาที่ตั้งที่ 1)ผู้ดูแลระบบ

สามารถระบุพิกัดและต าแหน่งของสถานที่ท่องเที่ยวโดยใช้ Google Map API มาใช้  2)สมาชิกทั่วไป

สามารถแสดงพิกัดและต าแหน่งที่ตั้งของสถานที่นั้นผ่านทาง Google Map API สามารถน ามา

พัฒนาใช้กับระบบของผู้จัดท า ในส่วนของระบบขนส่ง ซึ่งจะท าให้ประหยัดเวลาในการส่งสินค้าและ

ค้นหาต าแหน่งของลูกค้า และช่วยตัดสินใจในการเลือกเส้นทางเดินทาง โดยช่วยเพิ่มความ สะดวก

ให้แก่พนักงานในการทางานมากขึ้น 
 จิตรายุบล ปภุสะโร (2559) ได้ศึกษาค้นคว้าวิจัย เรื่อง“การเพิ่มประสิทธิภาพคลังสินค้า

และลดปริมาณสินค้าคงคลัง” ของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค อ าเภอสวรรคโลก จังหวัดสุโขทัย การ

วิจัยนี้มวีัตถุประสงค์ในการจัดการคลังสนิค้าที่ใช้ในการเก็บรักษามิเตอร์ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของ

คลังสินค้าและช่วยลดปริมาณสินค้าคงคลังมากเกินไป และท าการศึกษาใน เรื่องการวิเคราะห์

มูลค่าสินค้าในคลัง การหมุนเวียนของสินค้า การออกแบบวางแผนการจัด วางให้เป็นไปอย่าง

เหมาะสม โดยอาศัยเครื่องมือในการช่วยวิเคราะห์พร้อมทั้งประยุกต์น า ระบบการท างานผ่าน

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ มาเป็นเครื่องมือช่วยในการจัดท ารายงาน และช่วย ลดข้อผิดพลาดอันเกิด

จากระบบการท างานเดิมของพนักงาน พร้อมทั้งวเิคราะหป์ระเมินผลที่ได้หลังจากการปรับปรุงจาก

การศึกษาจึงได้ท าการจัดเก็บข้อมูลต่าง ๆ เป็นระยะเวลา  3 เดือน ตั้งแต่ เดือน กันยายน - 

พฤศจิกายน 2559 เช่น ข้อมูลความเคลื่อนไหวของสินค้า มูลค่าสินค้าเฉลี่ยใน รอบระยะเวลา 

ข้อมูลการเบิกจ่ายประจ าวัน เป็นต้น ท าให้ทราบถึงปัญหาการขาด ประสิทธิภาพหรือกระบวนการ

ภายในคลังโดยผู้วิจัยจึงได้เล็งเห็นถึงความส าคัญในเรื่อการเพิ่ประสิทธิภาพของการท างานภายใน

คลังสินค้า โดยการวิเคราะห์การค านวณหาจุดสั่งซื้อที่เหมาะสม การจัดเรียงคลังสินค้าแบ่งตาม

ประเภทและขนาดของสินคา้ที่จัดเก็บภายในคลัง 1.การคิดวเิคราะหค์วามเคลื่อนไหวของสนิค้า โดย

การวิเคราะห์ความเคลื่อนไหว และมูลค่าสินค้า เป็นเกณฑ์และเมื่อน ามาปรับปรุง layoutในการจัด

คลังสินค้าพบว่าคลังสินค้ามีประสิทธิภาพดีขึ้น 2. การออกแบบโปรแกรมมาบันทึกข้อมูลด้านการ

รับเข้าสินค้าแทนการใช้ระบบเอกสารแบบเดิมท าให้ระยะเวลาภายในกระบวนการควบคุม
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คลังสินค้า ลดลง 136 วินาทีต่อเครื่อง เมื่อเทียบกับการใช้ระบบบันทึกข้อมูลแบบเดิม301วินาที 3. 

การวิเคราะห์การค านวณหาจุดสั่งซื้อที่เหมาะสม (reorder point) จากการเก็บ รวบรวมจ านวน

อัตราการใช้สินค้าต่อวัน และ lead time ท าให้ได้จุดสั่งซือ้ใหม่ ที่มีผลให้การ จัดเก็บมูลค่าสินค้าคง

คลังลดลง 

 จากการศึกษางานวิจัยดังกล่าวผู้จัดท าเห็นว่าสามารถน าหลักการออกแบบโปรแกรมมา

บันทึกข้อมูลการรับสินค้าเข้า-ออก ไปใช้พัฒนาระบบได้จริงเพื่อลดความผิดพลาดของการรับ

สินค้าเข้า-ออก ให้น้อยลงและประหยัดเวลามากขึ้นการวิเคราะห์ค านวณหาจุดสั่งซื้อที่เหมาะสม

สามารถน าไปปรับใช้ในกาท างานให้มคีวามแม่นย ามากขึ้นและลดปริมาณสินค้าคงคลังมากขึ้น 

กฤษณะ เปี่ยมศรัทธา และ นายธรรมวัฒน์ วงศ์อัศวเทพชัย (2559) ได้พัฒนาระบบ 

การบริหารจัดการสินค้าคงคลังออนไลน์ กรณีศึกษา บริษัท ส าเภาทองพลาสติกจ ากัด ในงานวิจัย 

ดังกล่าวได้มีการน าเทคโนโลยีเว็บแอพพลิเคช้ัน (Web Application Technology) มาช่วยในการ 

ด าเนินงานและสต็อกสินค้า โดยพนักงานสามารถใช้งานผ่านระบบอินเทอร์เน็ตด้วยโปรแกรมเว็บ 

บราวเซอร์ (Web Browser) ท าให้สามารถท างานจากที่ใดก็ได้และเป็นการท างานแบบเรียลไทม์ 

(Real Time) เพื่อความเป็นระบบระเบียบในการจัดการข้อมูลและเพิ่มประสิทธิภาพในการ 

ด าเนินงานของธุรกิจและยังรองรับการเติบโตของธุรกิจในอนาคตอีกด้วย การเขียนโปรแกรม โดย 

น ารายละเอียดที่ได้ออกแบบไว้มาพัฒนาโดยเขียนชุดค าสั่งด้วยภาษา PHP, HTML, CSS และ 

Bootstrap จัดการฐานข้อมูลด้วย My SQL รวมถึงติดตั้งเครื่องแม่ข่ายเว็บ (Web Server) ด้วย App 

Server 

จากการศึกษางานวิจัยดังกล่าวผู้จัดท าได้เล็งเห็นว่าเทคโนโลยีเว็บแอพพลิเคช่ัน (Web 

Application Technology) เป็นรูปแบบของระบบที่สามารถเชื่อมต่อระบบได้ใน ระยะทางที่ค่อนข้าง

ไกลได้แบบเรียลไทม์ (Real Time) นั้นเป็นประโยชน์อย่างมากกับงานวิจัยดังนั้นผู้จัดท า จึงได้น า

หลักการดังกล่าวมาประยุกต์ใช้กับระบบงานของผู้จัดท าเพื่อให้การท างานมีความรวดเร็วขึ้นและ

เกิดขอ้ผดิพลาดลดลง 

 



 

 

บทท่ี 3 

การวเิคราะห์และออกแบบระบบ 

 

ในการพัฒนาโครงงานต้องมีการวิเคราะห์และศึกษาปัญหาจากระบบงานเดิม เพื่อ

วิเคราะห์และออกแบบระบบใหม่ให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้ และท าให้การ พัฒนา

โครงงานประสบความส าเร็จลุล่วงไปได้ ผู้จัดท าจึงได้ท าการวิเคราะห์และออกแบบ ระบบงานใหม่ 

โดยใช้เครื่องมือในการออกแบบระบบประกอบไปด้วย (ER-Diagram) แผนภาพ กระแสข้อมูล 

พจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary) ความสัมพันธ์ของฐานข้อมูล (Data FlowDiagram) ผังงาน

โครงสรา้ง (Structure Chart) แบบฟอร์มขอ้มูลขาเข้าและรายงานของ ระบบงานใหม่ดังนี้ 

 

3.1 โครงสร้างองค์กร 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.1 ภาพแสดงโครงสร้างขององค์กร 

 

3.2  การวเิคราะห์ระบบงานเดิม 

 3.2.1  ระบบงานเดิม 

การวิเคราะห์ระบบงานเดิม เป็นการวิเคราะห์ลักษณะการท างาน โดยกระบวนการ

ท างานเดิม เนื่องจากการสั่งสินค้าของลูกค้าต้องสั่งผ่านโทรศัพท์มือถือ แล้วพนักงานคลังต้องจด

ออเดอร์ใส่กระดาษ แล้วค่อยไปจัดสินค้าตามที่ลูกค้าสั่งแล้วให้พนักงานขนส่ง ไปส่งของตามที่อยู่

ของลูกค้าตามเส้นทางที่ได้รับมอบหมาย ท าให้การด าเนินการส่งสินค้าเกินการล่าช้าและเสียเวลา

เนื่องจากไม่ได้ก าหนดเส้นทางที่จะไปส่งสินค้าก่อนและท าให้ไม่สามารถคาดการณ์สินค้าที่ 

ส่งออก-รับเข้า สินค้าคงเหลือ เพื่อใช้คาดาการณ์ใน

เจ้าของกิจการ 

พนักงานคลัง พนักงานจัดส่ง

สินคา้ 
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การสต็อกสินค้า ผู้จัดท าจึงได้วิเคราะห์และออกแบบการพัฒนาระบบวิเคราะห์จุดคุ้มทุนและผลตอบแทน

การลงทุนในการปลูกไม้ผลเขตร้อนประเภททุเรียน เพื่อช่วยแก้ปัญหาดังกล่าว 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.2 ผังงานแบบระบบงานเดิม 

 

 3.2.2  ปัญหาที่พบในระบบงานเดิม 

 3.2.2.1 ไม่มกีารเก็บรวบรวมข้อมูล 

 3.2.2.2 ไม่มกีารจดบันทึกข้อมูล 

 3.2.2.3 เสียเวลาในการตดิต่อสั่งซือ้กับเจ้าของบริษัท 

 3.2.2.4 เกิดการลา่ช้าในการจัดส่ง 

 3.2.2.5 ไม่สามารถคาดการณ์สต็อกสินค้าได้ 

 

มี

ไม่มี

เร่ิมตน้ 

พนักงานคลัง

รับออเดอร์ 

พนักงานคลังจัดออเดอร ์

พนักงานขนสง่น าสง่

ลูกค้า 

จบการท างาน 

เจ้าของบริษัทสั่งสนิค้า 

ลูกค้าสั่งออเดอร์ 
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จากปัญหาการด าเนินงานของระบบงานเดิม สามารถสรุปปัญหาของระบบงานเดิมให้อยู่ใน

รูปแบบของแผนภูมกิ้างปลา เพื่อแสดงถึงสาเหตุของปัญหาของระบบ ดังภาพที่ 3.3 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.3 แผนภูมกิ้างปลา แสดงปัญหาของการติดต่อสั่งซื้อสนิค้าและส่งสนิค้า 

 

ปัญหาการด าเนินงานส าหรับการติดต่อสั่งซื้อสินค้ากับเจ้าของบริษัท แต่เดิมเป็นปัญหาด้านการ

ขาดประสิทธิภาพในการด าเนินงาน เนื่องจาก มีการจดบันทึกข้อมูลในการดาษ ไม่มกีารวางแผนเส้นทางส่ง

ของล่วงหน้า เช่น ปัญหาที่พบเจอบ่อย ๆ เอกสารการสั่งซื้อ ออเดอร์ลูกค้า การสต็อกสินค้า ท าให้เกิด

ความเสี่ยงตอ่การลงทุน เกิดขอ้ผดิพลาดได้ง่าย เกิดความล่าช้าในการท างาน 

3.3  การออกแบบระบบงานใหม่ 

การวิเคราะห์ระบบงานใหม่ ผู้พัฒนาระบบจะใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยในการท างาน

เพื่อให้เกิดประโยชน์กับเจ้าของสวนมากที่สุด ในรูปแบบเว็บแอปพลิเคช่ัน (Web Application) โดยสร้าง

ฐานข้อมูลกลางที่ดูแลโดยระบบจัดการฐานข้อมูล จัดเก็บไว้ที่เครื่องคอมพิวเตอร์ที่ท าหน้าที่เป็นเว็บ

เซิร์ฟเวอร์ ใช้การติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในรูปแบบการ ใช้งานผ่านเว็บบราวเซอร์ (Web 

Browser) โดยแพลตฟอร์มของผู้ใช้จะเป็นแบบใดก็ได้ เพื่อให้การท างานในรูปแบบใหม่นี้สามารถจัดการได้

อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และมีความแม่นย าในการค านวณ ซึ่งการออกแบบระบบงานใหม่สามารถ

อธิบายการท างานในรูปแบบต่างๆ  ดังต่อไปนี้ 

 

การด าเนนิงานของ

บริษัทไมม่ี

ประสิทธิภาพ 

คลัง 

การขนส่ง 

การเก็บขอ้มูล 

การสั่งซือ้ 

วางของไม่เป็นระเบียบ 

ของขาดไม่ตรงระบบ 

ส่งของ

ไมส่่งของตามเส้นทาง 

เกิดขอ้ผิดพลาดง่าย 

ข้อมูลหาย 

มกีารตดิตอ่ช่ิงทางเดียว 
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3.3.1  ผังระบบงานใหม่ 

 การวิเคราะห์ระบบงานใหม่ เป็นการวิเคราะห์ลักษณะการท างานโดย ท าการปรับปรุงรูปแบบ

การจัดเก็บข้อมูลแบบเดิมด้วยการพัฒนาระบบงานใหม่ออกมาในรูปแบบของเว็บแอปพลิเคช่ัน  (Web 

Application) เนื่องจากสามารถท างานได้บนแพลทฟอร์มหลายแพลตฟอร์มและหลายอุปกรณ์ท าใ  ห้เข้าถึง

ได้จากหลายสถานที่และผู้ใช้ระบบสามารถเข้าใช้งานได้ง่าย เพียงมีอุปกรณ์ที่มีโปรแกรมเว็บเบราเซอร์และ

เชื่อมตอ่อินเทอร์เน็ตไ ด้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.4 ผังงานแบบระบบงานใหม่ 
 

 

 

 

มี

สินค้า

ไมม่ีสินค้า 

เร่ิมต้น 

พนักงานคลัง

รับออเดอร์ 

พนักงานคลังจดัออเดอร์ 

พนักงานขนส่งน าส่งลกูค้า 

จบการท างาน 

เจ้าของบรษิัทสัง่สินค้า 

ติดต่อพนักงานคลงั 

ลูกค้าติดต่อ

สั่งซือ้ 
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3.3.2  แผนภาพกระแสข้อมูล (Data Flow Diagram) 

3.3.2.1 ผู้ใช้ระบบ 

1) ผู้ดูแลระบบ 

2) เจา้ของกิจการ 

3) พนักงานคลังสนิค้า 

4) ผูจ้ัดส่งสนิค้า 

5) สมาชิก 

6) ผู้ใชง้านทั่วไป 

3.3.2.2  ความต้องการในระบบ 

1) ผู้ดูแลระบบ สามารถเข้าสู่ระบบ สามารถจัดการกับข้อมูลของผู้ใช้งาน สามารถเพิ่ม 

ลบ แก้ไข ข้อมูลและก าหนดสิทธิ์ในการใช้การของผู้ใช้งานได้ สามารถเรียกดูสินค้าทั้งหมด สามารถออก

รายงานข้อมูลลูกค้าและรายการในการขายสินค้าได้ 

2) เจ้าของกิจการ สามารถเข้าสู่ระบบ สามารถจัดการกับข้อมูลของผู้ใช้งานได้ 

เช่นเดียวกับผู้ดูแลระบบ และก าหนดสิทธิ์การเข้าใช้งานในระบบได้ สามารถจัดการข้อมูลในร้านค้า และ 

เรียกดูข้อมูลงานสาระสนเทศ เช่น สินค้าขายดี สินค้าค้างสต็อก จ านวนสินค้าในคลัง รายชื่อสินค้าทั้งหมด 

ข้อมูลผ้จัดจ าหน่าย ข้อมูลการจัดส่งสินค้า ข้อมูลการสั่งออเดอร์ของร้านค้า และ สินค้าใกล้หมด ได้ 

สามารถสั่งสินค้ากับทางผู้จัดจ าหน่ายได้ สามรถออกรายงาน ยอดขาย สินค้าใกล้หมด การจัดส่งสินค้า 

การสั่งออเดอร์จากร้านค้า สินค้าใกล้หมด สินค้าค้างสต็อก ได้ และ สามารถยืนบันการสมัครสมาชิก เพิ่ม 

ลบ แก้ไข ขอ้มูลของพนักงานได้  

3) พนักงานคลังสินค้า สามารถเข้าสู่ระบบ  สามารถตรวจสอบออเดร์การสั่งสินค้าจาก

ร้านค้าได้ สามารถจัดการข้อมูลของผู้จัดจ าหน่าย เพิ่ม ลบ แก้ไข ผู้จัดจ าหน่าย สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข 

ข้อมูลของสินค้า สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลของร้านค้า สามารถจัดการสินค้าในคลังให้อยู่ในโซนที่

ก าหนดได้ สามารถจัดการต าแหน่งของร้านค้า สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลสนิค้าจากผู้จัดส่งได้ สามารถ

เรียกดูระบบงานสารสนเทศ สามารถออกใบเสร็จให้กับลูกค้า และ ออกรายงานได้ 

4) ผู้จัดส่งสินค้า สามรถเข้าสู่ระบบ สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลของร้านค้า สามารถ

ตรวจสอบออเดอร์การสั่งสินค้าจากร้านค้า สามารถจัดการการขนส่งสินค้า ค้นหาต าแหน่งร้านค้า รายการ

ที่ต้องจัดส่งวันต่อวัน จัดล าดับการจัดส่งสินค้าในแต่ละวัน ค านวนระยะทางที่ต้องจัดส่งในแต่ละวัน และ 

สามารถตรวจสอบข้อมูลสนิค้าใคลังสินคา้ได้ 
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5) สมาชิก สามารถเข้าสู่ระบบ และเข้าสู่ระบบโดยใช้ Facebook ได้ สามารถแก้ไขข้อมูล

ส่วนตัว สามารถเพิ่ ลบ แก้ไข ข้อมูลการสั่งสินค้า สามารถดูโปรโมช่ันประจ าเดือน สามารถเรียกดูสินค้า

ทั้งหมดที่สั่วออเดอร์ได้ สามารถดูข้อมูลสินค้าทั้งหมดได้ สามารถดูสถานะการจัดสง่สนิค้าได้ 

6) ผูใ้ช้ทั่วไป สามารถสมัครสมาชิก และ สมัครโดยใช้ Facebook สามารถดูรายละเอียด

โปรโมชั่นสนิค้า สามารถดูรายการสินคา้ทั้งหมด และ สามารถดูรายละเอียดวิธีการสั่งศือ้สินค้าได้ 

 

 
 

0

ระบบบริการจัดการคลังสินคค้าและการขนส่ง
บริษัทปริญญาพบโชค จ ากัด

ผู้ดูแลระบบ

พนักงานขนส่ง

เจ้าของกิจการ

สมาชิก

 

ผู้ใช้ท่ัวไป

พนักงานคลัง

ข้อมูลชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน

ข้อมูลชื่อผู้ใช้งานในระบบ

รายละเอียดสินค้า
รายละเอียดข้อมูลชื่อผู้ใช ้งานในระบบ

ร้องขอข้อมูลรายงานที่ต้องการ

รายงานข้อมูลสมาชิก

รายงานรายการสินค้า

ข้อมูลชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน

ข้อมูลชื่อผู้ใช้งานในระบบ

รายละเอียดข้อมูลชื่อผู้ใช ้งานในระบบ

ข้อมูลการจ ัดซือ้สินค้า

รายละเอียดข้อมูล Supplier

รายละเอียดข้อมูลการจัดซือ้สินค้า
รายละเอียดสินค้า
รายละเอียดข้อมูลการจัดส่ง

รายละเอียดการส่ังซ้ือสินค้าของลูกค้า

ร้องขอข้อมูลรายงานที่ต้องการ

รายงานยอดขาย 
รายงานสินค้าทั้งหมด
รายงานการจัดส่งสินค้า
รายงานการส่ังซ้ือสินค้า
รายงานสินค้าใกล้หมด
รายงานสินค้าค้างสต็อก

ข้อมูลชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน

สิทธ์ิการเข้าใช้งานในระบบ

ข้อมูลของ Supplier

รายละเอียดข้อมูลของ Supplier

ข้อมูลสินค้า

รายละเอียดสินค้า

ข้อมูลการจ ัดส่ง

รายละเอียดสินค้าจากพนักงานส่ง

ข้อมูลสินค้า
ข้อมูลพนักงาน
ข้อมูลสมาชิก

รายละเอียดการส่ังซ้ือสินค้าของลูกค้า

ร้องขอข้อมูลรายงานที่ต้องการ

รายงานยอดขาย 
รายงานสินค้าทั้งหมด
รายงานการจัดส่งสินค้า
รายงานการส่ังซ้ือสินค้าของลูกค้า
รายงานสินค้าใกล้หมด
รายงานสินค้าค้างสต็อก

รายงานสินค้าคงเหลือ 

ข้อมูลชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน

สิทธ์ิการเข้าใช้งานในระบบ
รายละเอียดสินค้า
รายละเอียดการส่งสินค้า

ข้อมูลชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน

สิทธ์ิการเข้าใช้งานในระบบ
รายละเอียดโปรโมชั่น

รายละเอียดสถานะการส่ง

ข้อมูลการสั่งซือ้สินค้า

รายละเอียดการส่ังซ้ือสินค้า

รายละเอียดโปรโมชั่น
รายละเอียดวิธ ีการส่ังซ้ือสินค้า
รายละเอียดสินค้า

ข้อมูลการสมัครสมาช ิก
รายละเอียดการสมัครสมาชิก

รายละเอียดสินค้า

รายละเอียดข้อมูลส่วนตัว

ข้อมูลโปรโมชั่น

รายละเอียดโปรโมชั่น
รายละเอียดข้อมูลสมาชิก

ข้อมูลสมาชิก

รายละเอียดข้อมูลใบเสร็จการส่ังซ้ือสินค้าของลูกค้า

แก้ไขข้อมูลส่วนตัว

รายละเอียดข้อมูลสมาชิก

พิมพ์ใบเสร็จการส่ังซ้ือสินค้าของลูกค้า

 
 

ภาพท่ี 3.5 แผนผังบริบท (Context Diagram) 
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ผู้ดูแลระบบ

เจ้าของกิจการ

พนักงานขนส่ง

พนักงานคลัง

สมาชิก

ผู้ใช้ทั่วไป

1

จัดการผ ู้ใช้ระบบ

ข้อมูลชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน

สิทธ์ิการเข้าใช้งานในระบบ

ข้อมูลชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน

ข้อมูลชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน

สิทธ์ิการเข้าใช้งานในระบบ

ข้อมูลชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน

D1  ข้อมูลผู้ใช้

ข้อมูลชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน

สิทธ์ิการเข้าใช้งานในระบบ

ข้อมูลชื่อผู้ใช้งานในระบบ
รายละเอียดข้อมูลชื่อผู้ใช ้งานในระบบ

ข้อมูลชื่อผู้ใช้งานในระบบ

รายละเอียดข้อมูลชื่อผู้ใช ้งานในระบบ

2

จัดการข้อมูลบนเว ็บไซต์

รายละเอียดสินค้า

รายงานข้อมูลสมาชิก
รายงานรายการสินค้า

ข้อมูลโปรโมชั่น

รายละเอียดโปรโมชั่น

ข้อมูลร้องขอรายงานที่ต้องการ

รายละเอียดสินค้า

รายละเอียดข้อมูล Supplier

รายละเอียดข้อมูลการจัดส่ง

3

จัดการข้อมูลSupplierและ
การจัดซ ือ้

ข้อมูลการจ ัดซือ้สินค้า

รายละเอียดข้อมูลการจัดซือ้สินค้า

ข้อมูลร้องขอรายงานที่ต้องการ
รายงานยอดขาย 
รายงานสินค้าทั้งหมด
รายงานการจัดส่งสินค้า
รายงานการส่ังซ้ือสินค้า
รายงานสินค้าใกล้หมด
รายงานสินค้าค้างสต็อก

ข้อมูลการส่งสินค้าD3

ข้อมูลของ Supplier
รายละเอียดข้อมูล Supplier

4

จัดการข้อมูลส ินค้าและ
จัดการคลังสินค้า

ข้อมูลสินค้า
รายละเอียดสินค้า

5

จัดการข้อมูลการส่งสินค ้า

ข้อมูลการจ ัดส่ง
รายละเอียดสินค้าจากพนักงานส่ง
ข้อมูลสินค้า
ข้อมูลพนักงาน

D2  ข้อมูลสินค้า

D2  ข้อมูลสินค้า

6

จัดการข้อมูลการจัดซ้ือ
สินค ้าจากสมาชิกข้อมูลการสั่งซือ้สินค้า

รายละเอียดการส่ังซ้ือสินค้า

รายละเอียดการส่ังซ้ือสินค้าของลูกค้า

รายละเอียดการส่ังซ้ือสินค้าของลูกค้า

รายละเอียดสินค้า
พนักงานขนส่ง

รายละเอียดโปรโมชั่น

รายละเอียดสินค้า

สมาชิก
รายละเอียดสถานะการส่ง

รายละเอียดโปรโมชั่น

รายละเอียดสินค้า

รายละเอียดวิธ ีการส่ังซ้ือสินค้า

ข้อมูลร้องขอรายงานที่ต้องการ

รายงานยอดขาย 
รายงานสินค้าทั้งหมด
รายงานการจัดส่งสินค้า
รายงานการส่ังซ้ือสินค้าของลูกค้า
รายงานสินค้าใกล้หมด
รายงานสินค้าค้างสต็อก

รายงานสินค้าคงเหลือ 

เจ้าของกิจการ

เจ้าของกิจการ

สมาชิก

7

ออกรายงาน

รายละเอียดข้อมูลส่วนตัว

D1  ข้อมูลผู้ใช้งาน

D2  ข้อมูลสินค้า

      D4  ข้อมูลรายการส่ังซ้ือของสมาชิก

      D5  ข้อมูลรายการสินค้าของสมาชิก

         D13  ข้อมูลโปรโมช่ัน

D2  ข้อมูลสินค้า

         D6  ข้อมูลSupplier

        D7  ข้อมูลรายการจัดซือ้สินค้า

     D8  ข้อมูลรายการส่ังสินค้ากับซัพพลายเออร์

D9  ข้อมูลโซนสินค้า

D1  ข้อมูลผู้ใช้งาน

ข้อมูลการส่งสินค้าD3

      D4  ข้อมูลรายการส่ังซ้ือของสมาชิก

      D5  ข้อมูลรายการสินค้าของสมาชิก

D12  ข้อมูลสินค้าที่ใช้แถม

      D4  ข้อมูลรายการส่ังซ้ือของสมาชิก

      D5  ข้อมูลรายการสินค้าของสมาชิก

      D14  ข้อมูลรายการส่ังซ้ือท่ีไม่กดยืนยัน

D11  ข้อมูลสินค้าในคลัง

D10  ข้อมูลประเภทสินค้า

D11  ข้อมูลสินค้าในคลัง

D10  ข้อมูลประเภทสินค้า D11  ข้อมูลสินค้าในคลัง

         D13  ข้อมูลโปรโมช่ัน

รายละเอียดข้อมูลการจัดส่ง

พิมพ์ใบเสร็จการส่ังซ้ือสินค้าของลูกค้ารายละเอียดข้อมูลใบเสร็จการส่ังซ้ือสินค้าของลูกค้า

ข้อมูลการสมัครสมาช ิก

รายละอียดการสมัครสมาชิก

ข้อมูลสมาชิก
รายละเอียดข้อมูลสมาชิก

ข้อมูลสมาชิก
รายละเอียดข้อมูลสมาชิก

แก้ไขข้อมูลส่วนตัว

D2  ข้อมูลสินค้า

 
ภาพท่ี 3.6 แผนภาพกระแสข้อมูล (Data Flow Diagram Level 0) 
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จากภาพที่ 3.6 แสดงแผนภาพกระแสข้อมูล ระดับที่ 0 (DFD Level 0) การพัฒนา

เว็บไซต์และระบบบริหารจัดการคลังสินค้าและการขนส่ง บริษัท ปริญญา พบโชค จ ากัด  ประกอบด้วย

กระบวนการหลัก ๆ จ านวน 10 กระบวนการ ซึ่งประกอบด้วยโปรเซสต่าง ๆ ดังตอ่ไปนี้ 

 

ตารางที่ 3.1 แสดงค าอธิบายกระบวนการ ตรวจสอบการเข้าระบบ 

Process Description 

System การพัฒนาเว็บไซต์และระบบบริหารจัดการคลังสินค้าและการ

ขนส่ง บริษัท ปริญญา พบโชค จ ากัด 

DFD Number 1.0 

Process Name จัดการผู้ใช้งานระบบ 

Input Data Flow ข้อมูลช่ือผูใ้ช้และรหัสผ่าน ข้อมูลช่ือผูใ้ช้งานในระบบ ข้อมูลสมาชิก 

ข้อมูลการสมัครสมาชิก แก้ไขข้อมูลส่วนตัว  

Output Data Flow ข้อมูลสทิธิ์ในการเข้าใช้ระบบ รายละเอียดข้อมูลชื่อผูใ้ช้งานใน

ระบบ รายละเอียดข้อมูลสมาชิก รายละเอียดข้อมูลส่วนตัว  

Data Store Used ข้อมูลพนักงาน  

Description เป็นกระบวนการที่ตรวจสอบชื่อผู้ใช้และรหัสผ่านเพื่อก าหนดสิทธิ์

และการแสดงผลการใช้งานของผู้ใช้แตล่ะประเภท 

 

ตารางที่ 3.2 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการข้อมูลบนเว็บไซต์ 

Process Description 

System การพัฒนาเว็บไซต์และระบบบริหารจัดการคลังสินค้าและการ

ขนส่ง บริษัท ปริญญา พบโชค จ ากัด 

DFD Number 2.0 

Process Name จัดการขอ้มูลบนเว็บไซต์ 

Input Data Flow ข้อมูลโปรโมชั่น 

Output Data Flow รายละเอียดโปรโมชั่น รายละเอียดวิธีการสั่งซือ้สินค้า  

Data Store Used ข้อมูลสนิค้า ขอ้มูลโปรโมช่ัน ขอ้มูลสินค้าในคลัง  

Description เป็นกระบวนการจัดการข้อมูลสินคา้ข้อมูลโปรโมชั่นต่างๆ  
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ตารางที่ 3.3 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการข้อมูล Supplier 

Process Description 

System การพัฒนาเว็บไซต์และระบบบริหารจัดการคลังสินค้าและการ

ขนส่ง บริษัท ปริญญา พบโชค จ ากัด 

DFD Number 3.0 

Process Name จัดการขอ้มูล Supplier และการจัดซือ้ 

Input Data Flow ข้อมูลการจัดซือ้สินค้า ข้อมูล Supplier 

Output Data Flow รายละเอียดข้อมูล Supplier รายละเอียดข้อมูลการจัดซื้อสินค้า 

Data Store Used ข้อมูลสนิค้า ขอ้มูลSupplier ข้อมูลรายการจัดซือ้สินค้า ข้อมูล

รายการสั่งสินค้ากับซัพพลายเออร์  

Description เป็นกระบวนการจัดการข้อมูลของทาง Supplier เพื่อจัดการซื้อ

สินค้าเข้ามาในบริษัท 

 

ตารางท่ี 3.4 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการขอ้มูลสินคา้ 

Process Description 

System การพัฒนาเว็บไซต์และระบบบริหารจัดการคลังสินค้าและการ

ขนส่ง บริษัท ปริญญา พบโชค จ ากัด 

DFD Number 4.0 

Process Name จัดการขอ้มูลสินค้าและจัดการคลังสินค้า 

Input Data Flow ข้อมูลสนิค้า 

Output Data Flow ข้อมูลรายละเอียดสินค้า 

Data Store Used ข้อมูลสนิค้า ขอ้มูลโซนสินค้า ขอ้มูลประเภทสินค้า ขอ้มูลสินค้าใน

คลัง 

Description เป็นกระบวนการจัดการข้อมูลของสนิค้าในแต่ละชิ้น เพิ่ม ลบ แก้ไข 

รายละเอียดต่างๆในข้อมูลของสนิค้า 
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ตารางท่ี 3.5 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการขอ้มูลการส่งสินค้า 

Process Description 

System การพัฒนาเว็บไซต์และระบบบริหารจัดการคลังสินค้าและการ

ขนส่ง บริษัท ปริญญา พบโชค จ ากัด 

DFD Number 5.0 

Process Name จัดการขอ้มูลการส่งสนิค้า 

Input Data Flow ข้อมูลการจัดส่ง ข้อมูลสินค้า ขอ้มูลพนักงาน ขอ้มูลสมาชิก  

Output Data Flow ข้อมูลรายละเอียดสินค้าจากพนักงานส่ง รายละเอียดข้อมูลการ

จัดส่ง รายละเอียดสถานะการส่ง 

Data Store Used ข้อมูลผู้ใช้งาน ขอ้มูลสินค้า ข้อมูลการส่งสนิค้า ข้อมูลรายการ

สั่งซื้อของสมาชิก ข้อมูลรายการสินคา้ของสมาชิก ข้อมูลประเภท

สินค้า ขอ้มูลสินค้าในคลัง 

Description เป็นกระบวนการจัดการข้อมูลในการจัดส่งสนิค้าไปยังที่หมายของ

ลูกค้าที่สั่งสินค้าเข้ามาในระบบการสั่งซือ้ 
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ตารางท่ี 3.6 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการขอ้มูลการจัดซือ้สินค้าจากสมาชิก 

Process Description 

System 

 

การพัฒนาเว็บไซต์และระบบบริหารจัดการคลังสินค้าและการ

ขนส่ง บริษัท ปริญญา พบโชค จ ากัด 

DFD Number 6.0 

Process Name จัดการขอ้มูลการจัดซือ้สินค้าจากสมาชิก 

Input Data Flow ข้อมูลการสั่งซื้อสนิค้า 

Output Data Flow รายละเอียดการสั่งซื้อสินค้า รายละเอียดการสั่งซื้อสินค้าของ

ลูกค้า รายละเอียดข้อมูลใบเสร็จการสั่งซื้อสินค้าของลูกค้า พิมพ์

ใบเสร็จการสั่งซือ้สินค้าของลูกค้า 

Data Store Used ข้อมูลผูใ้ช้งาน ข้อมูลสนิค้า ข้อมูลรายการสั่งซือ้ของสมาชิก ข้อมูล

รายการสินคา้ของสมาชิก ข้อมูลประเภทสินค้า ข้อมูลสนิค้าในคลัง 

ข้อมูลโปรโมชั่น ข้อมูลรายการสั่งซือ้ที่ไม่กดยืนยัน 

Description เป็นกระบวนการจัดการข้อมูลจัดซื้อสนิค้าจากทางสมาชิกเพื่อ

ตรวจสอบรายละเอียดการสั่งสินคา้ทั้งหมดจากสมาชิกก่อนน า

สินค้าส่งไปยังสมาชิก 
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ตารางท่ี 3.7 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการขอ้มูลการออกรายงาน 

Process Description 

System 

 

การพัฒนาเว็บไซต์และระบบบริหารจัดการคลังสินค้าและการขนส่ง 

บริษัท ปริญญา พบโชค จ ากัด 

DFD Number 7.0  

Process Name ออกรายงาน 

Input Data Flow ข้อมูลรายงานที่ตอ้งการ 

Output Data Flow ข้อมูลสินค้าคงเหลือ ข้อมูลยอดขาย ข้อมูลสินค้าทั้งหมด ข้อมูลการ

จัดส่งสินค้า ข้อมูลการสั่งซื้อสินค้า ข้อมูลสินค้าใกล้หมด ข้อมูลสินค้า

ค้างสตอ๊ก ข้อมูลสมาชิก ข้อมูลรายการสินคา้ 

Data Store Used ข้อมูลผู้ใช้งาน ข้อมูลสินค้า ข้อมูลการส่งสินค้า ข้อมูลรายการสั่งซื้อ

ของสมาชิก ข้อมูลรายการสินคา้ของสมาชิก 

Description เป็นกระบวนการออกรายงานเพื่อแสดงข้อมูลที่ต้องการออกมาใน

รูปแบบของรายงานการสรุปข้อมูลเพื่อให้ดูเข้าใจง่ายขึ้น 
 

จากแผนภาพกระแสข้อมูล กระบวนการที่ 1 สามารถแยกออกเป็น กระบวนการย่อย แผนภาพ

กระแสขอ้มูลระดับที่ 5 (Data Flow Diagram Level 1) ได้ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



43 

 

 

แผนภาพกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 (Data Flow Diagram Level 1 Process 1.0) 

1.1

เข้าสู่ระบบ

1.2

ก าหนดสิทธิการเข้าใช้ระบบ

1.3

จัดการข้อมูลผ ู้ใช้ระบบ

ผู้ดูแลระบบ

เจ้าของกิจการ

สมาชิก

พนักงานขนส่ง

พนักงานคลัง

ข้อมูลชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน

ข้อมูลชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน

ข้อมูลชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน

ข้อมูลชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน

ข้อมูลชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน

D1  ข้อมูลผู้ใช้

ข้อมูลชื่อผู้ใช้งานในระบบ

รายละเอียดข้อมูลชื่อผู้ใช ้งานในระบบ

ข้อมูลชื่อผู้ใช้งานในระบบ

รายละเอียดข้อมูลชื่อผู้ใช ้งานในระบบ

D1  ข้อมูลผู้ใช้

แก้ไขข้อมูลส่วนตัว
รายละเอียดข้อมูลส่วนตัว

พนักงานขนส่ง

พนักงานคลัง

ข้อมูลสมาชิก
รายละเอียดข้อมูลสมาชิก
ข้อมูลสมาชิก
รายละเอียดข้อมูลสมาชิก

ผู้ใช้ทั่วไป

ข้อมูลการสมัครสมาช ิก

รายละเอียดการสมัครสมาชิก

สิทธิ์การเข้าใช้งานในระบบ

สิทธิ์การเข้าใช้งานในระบบ
สิทธ์ิการเข้าใช้งานในระบบ

 
ภาพท่ี 3.7 แผนภาพกระแสข้อมูลระดับที่ 1 กระบวนการที่ 1 

 

ตารางที่ 3.8 แสดงค าอธิบายกระบวนการ ตรวจสอบการเข้าระบบ 

Process Description 

System การพัฒนาเว็บไซต์และระบบบริหารจัดการคลังสินค้าและการ

ขนส่ง บริษัท ปริญญา พบโชค จ ากัด 

DFD Number 1.1 

Process Name เข้าสู่ระบบ 

Input Data Flow ข้อมูลช่ือผูใ้ช้และรหัสผ่าน 

Output Data Flow - 

Data Store Used - 

Description เป็นกระบวนการที่ตรวจสอบชื่อผู้ใช้และรหัสผ่านเพื่อก าหนดสิทธิ์

และการแสดงผลการใช้งานของผู้ใช้แตล่ะประเภท 
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ตารางที่ 3.9 แสดงค าอธิบายกระบวนการการก าหนดการเข้าใช้ 

Process Description 

System การพัฒนาเว็บไซต์และระบบบริหารจัดการคลังสินค้าและการ

ขนส่ง บริษัท ปริญญา พบโชค จ ากัด 

DFD Number 1.2 

Process Name การก าหนดสิทธิการเข้าใช้ระบบ 

Input Data Flow - 

Output Data Flow สิทธิการเข้าใช้ระบบ 

Data Store Used ข้อมูลผู้ใช้ 

Description เป็นกระบวนการที่ตรวจสอบการใชเ้ข้างานและตรวจสอบสถานะ

ผูใ้ช้งานในการเข้าใช้งาน 

 

ตารางที่ 3.10 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการผูใ้ช้งานระบบ 

Process Description 

System การพัฒนาเว็บไซต์และระบบบริหารจัดการคลังสินค้าและการ

ขนส่ง บริษัท ปริญญา พบโชค จ ากัด 

DFD Number 1.3 

Process Name จัดการผู้ใช้งานระบบ 

Input Data Flow ข้อมูลช่ือผูใ้ช้งานในระบบ ข้อมูลสมาชิก ขอ้มูลการสมัครสมาชิก 

แก้ไขข้อมูลส่วนตัว  

Output Data Flow รายละเอียดข้อมูลชื่อผูใ้ช้งานในระบบ รายละเอียดข้อมูลสมาชิก 

รายละเอียดข้อมูลส่วนตัว รายละเอียดการสมัครสมาชิก  

Data Store Used ข้อมูลผู้ใช้งาน 

Description เป็นกระบวนการจัดการข้อมูลของผู้ใช้งานระบบและสมาชิก 
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3.1

จัดการข้อมูลSupplier

3.2

จัดซ้ือสินค ้าจากSupplier

เจ้าของกิจการ

พนักงานคลัง

ข้อมูลการจ ัดซือ้สินค้า

รายละเอียดข้อการจ ัดซือ้สินค้า

ข้อมูลSupplier

รายละเอียดข้อมูลSupplier

D2  ข้อมูลสินค้า

รายละเอียดข้อมูล Supplier

         D6  ข้อมูลSupplier

        D7  ข้อมูลรายการจัดซือ้สินค้า

     D8  ข้อมูลรายการส่ังสินค้ากับซัพพลายเออร์
 

ภาพท่ี 3.8 แผนภาพกระแสข้อมูลระดับที่ 1 กระบวนการที่ 3 

 

ตารางที่ 3.11 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการข้อมูล Supplier 

Process Description 

System การพัฒนาเว็บไซต์และระบบบริหารจัดการคลังสินค้าและการ

ขนส่ง บริษัท ปริญญา พบโชค จ ากัด 

DFD Number 3.1 

Process Name จัดการขอ้มูล Supplier 

Input Data Flow ข้อมูล Supplier 

Output Data Flow ข้อมูลรายละเอียด Supplier 

Data Store Used ข้อมูล Supplier 

Description เป็นกระบวนการการจัดการของขอ้มูล Supplier เพื่อเรียกดู

รายละเอียดข้อมูล Supplier 
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ตารางที่ 3.12 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดซื้อสนิค้าจาก Supplier 

Process Description 

System การพัฒนาเว็บไซต์และระบบบริหารจัดการคลังสินค้าและการ

ขนส่ง บริษัท ปริญญา พบโชค จ ากัด 

DFD Number 3.2 

Process Name จัดซื้อสนิค้าจาก Supplier 

Input Data Flow ข้อมูลการจัดซือ้สินค้า 

Output Data Flow ข้อมูลรายละเอียดการจัดซื้อสนิค้า  

Data Store Used ข้อมูลสนิค้า ขอ้มูลSupplier ข้อมูลการจัดซื้อสนิค้า รายการสั่งซือ้

สินค้ากับซัพพลายเออร์  

Description เป็นกระบวนการจัดการสั่งซือ้สินค้าจากระบบไปยัง Supplier  

 

4.1

จัดการข้อมูลส ินค้า

D2  ข้อมูลสินค้า

D9  ข้อมูลโซนสินค้า

พนักงานคลัง

4.2

เพ่ิม ลบ แก้ไขข้อมูลสินค้า

D10  ข้อมูลประเภทสินค้า

D11  ข้อมูลสินค้าในคลัง

ผู้ดูแลระบบผู้ใช้ทั่วไป

สมาชิก

รายละเอียดสินค้า

รายละเอียดสินค้า

รายละเอียดสินค้า

พนักงานขนส่ง รายละเอียดสินค้า

รายละเอียดสินค้า

ข้อมูลสินค้า

เจ้าของกิจการรายละเอียดสินค้า

 
ภาพท่ี 3.9 แผนภาพกระแสข้อมูลระดับที่ 1 กระบวนการที่ 4 
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ตารางที่ 3.13 แสดงค าอธิบายกระบวนการจัดการขอ้มูลสินคา้ 

Process Description 

System การพัฒนาเว็บไซต์และระบบบริหารจัดการคลังสินค้าและการ

ขนส่ง บริษัท ปริญญา พบโชค จ ากัด 

DFD Number 4.1 

Process Name จัดการขอ้มูลสินค้า 

Input Data Flow - 

Output Data Flow รายละเอียดสินค้า 

Data Store Used ข้อมูลสนิค้า ขอ้มูลโซนสินค้า ขอ้มูลประเภทสินค้า ขอ้มูลสินค้าใน

คลัง 

Description เป็นกระบวนการจัดการข้อมูลสินคา้แสดงรายละเอียดของสนิค้า 

 

ตารางที่ 3.14 แสดงค าอธิบายกระบวนการเพิ่มลบแก้ไขข้อมูลสินค้า 

Process Description 

System การพัฒนาเว็บไซต์และระบบบริหารจัดการคลังสินค้าและการ

ขนส่ง บริษัท ปริญญา พบโชค จ ากัด 

DFD Number 4.2 

Process Name เพิ่มลบแก้ไขข้อมูลสินคา้ 

Input Data Flow ข้อมูลสนิค้า 

Output Data Flow รายละเอียดสินค้า 

Data Store Used ข้อมูลสนิค้า ขอ้มูลโซนสินค้า ขอ้มูลประเภทสินค้า ขอ้มูลสินค้าใน

คลัง 

Description เป็นกระบวนการเพิ่มลบแก้ไขข้อมูลสนิค้า 
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6.1

เพ่ิม แก้ไข ลบข้อมูลการ
ส่ังซ้ือสินค ้า

สมาชิก

6.3

ออกใบเสร ็จ

6.2

ยืนยันการซ้ือสินค้า

D2  ข้อมูลสินค้า

      D14  ข้อมูลรายการส่ังซ้ือท่ีไม่กดยืนยัน

D10  ข้อมูลประเภทสินค้า

D11  ข้อมูลสินค้าในคลัง

เจ้าของกิจการ

พนักงานคลัง

รายละเอียดการส่ังซ้ือสินค้าของลูกค้า

รายละเอียดการส่ังซ้ือสินค้าของลูกค้า

ข้อมูลการสั่งซือ้สินค้า

      D4  ข้อมูลรายการส่ังซ้ือของสมาชิก       D5  ข้อมูลรายการสินค้าของสมาชิก

รายละเอียดการส่ังซ้ือสินค้าของลูกค้า

พิมพ์ใบเสร็จการส่ังซ้ือสินค้าของลูกค้า

รายละเอียดข้อมูลใบเสร็จการส่ังซ้ือสินค้าของลูกค้า

         D13  ข้อมูลโปรโมช่ัน

 
ภาพท่ี 3.10 แผนภาพกระแสข้อมูลระดับที่ 1 กระบวนการที่ 6 

 

ตารางที่ 3.15 แสดงค าอธิบายกระบวนการเพิ่มแก้ไขลบข้อมูลการสั่งซื้อสนิค้า 

Process Description 

System การพัฒนาเว็บไซต์และระบบบริหารจัดการคลังสินค้าและการ

ขนส่ง บริษัท ปริญญา พบโชค จ ากัด 

DFD Number 6.1 

Process Name เพิ่มแก้ไขลบข้อมูลการสั่งซือ้สินค้า 

Input Data Flow ข้อมูลการสั่งซือ้สินค้า 

Output Data Flow รายละเอียดการสั่งซือ้สินค้าของลูกค้า 

Data Store Used ข้อมูลสนิค้า ขอ้มูลประเภทสินค้า ขอ้มูลสินค้าในคลัง ข้อมูล 

รายการสั่งซือ้ที่ไม่กดยืนยัน ข้อมูลโปรโมชั่น  

Description เป็นกระบวนการเพิ่มแก้ไขลบข้อมูลการสั่งซือ้สินค้าของสมาชิก 
 

 

ตารางที่ 3.16 แสดงค าอธิบายกระบวนการยืนยันการซือ้สินค้า 
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Process Description 

System การพัฒนาเว็บไซต์และระบบบริหารจัดการคลังสินค้าและการ

ขนส่ง บริษัท ปริญญา พบโชค จ ากัด 

DFD Number 6.2 

Process Name ยืนยันการซื้อสนิค้า 

Input Data Flow - 

Output Data Flow รายละเอียดการสั่งซือ้สินค้าของลูกค้า 

Data Store Used ข้อมูลรายการสั่งซือ้ของสมาชิก ข้อมูลรายการสินค้าของสมาชิก 

Description เป็นกระบวนการยืนยันการสั่งซื้อสนิค้าจากสมาชิก 
 

ตารางที่ 3.17 แสดงค าอธิบายกระบวนการออกใบเสร็จ 

Process Description 

System การพัฒนาเว็บไซต์และระบบบริหารจัดการคลังสินค้าและการ

ขนส่ง บริษัท ปริญญา พบโชค จ ากัด 

DFD Number 6.3 

Process Name ออกใบเสร็จ 

Input Data Flow - 

Output Data Flow พิมพ์ใบเสร็จการสั่งซือ้สินค้าของลูกค้า รายละเอียดข้อมูลใบเสร็จ

การสั่งซือ้สินค้าของลูกค้า 

Data Store Used ข้อมูลรายการสั่งซือ้ของสมาชิก ข้อมูลรายการสินค้าของสมาชิก 

Description เป็นกระบวนการออกใบเสร็จ 
 

 

 

 

 

 

3.3.3  ความสัมพันธ์ของฐานข้อมูล (E-R Diagram) 
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ภาพท่ี 3.11 แผนภาพความสัมพันธ์ของฐานข้อมูล (ER Diagram) 

 

 

 

 

 

 

3.3.4  พจนานุกรมขอ้มูล (Data Dictionary) 
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จากการออกแบบระบบงานใหม่ ซึ่งมีการจัดการด้วยระบบฐานขอ้มูล จึงสามารถออกแบบฐานขอ้มูล

ให้กับระบบที่ประกอบไปด้วยตารางข้อมูลต่างๆ ดังตารางที่ 3.13 

ตารางที่ 3.18 แสดงช่ือตารางทั้งหมดของระบบฐานขอ้มูล 

ล าดับ ชื่อตาราง ประเภท รายละเอียด 

1 user master เก็บข้อมูลผู้ใช้ 

2 product master เก็บข้อมูลสนิค้า 

3 delivery transaction เก็บข้อมูลการส่ง 

4 order_head transaction เก็บข้อมูลรายการสั่งซือ้ของสมาชิก 

5 order_detail transaction เก็บข้อมูลรายการสั่งสนิค้าของสมาชิก 

6 supplier master เก็บข้อมูลซัพพลายเออร์ 

7 order_sup transaction เก็บข้อมูลรายการจัดซื้อสนิค้า 

8 suplist transaction เก็บข้อมูลรายการสั่งสนิค้ากับซัพพลายเออร์ 

9 zone master เก็บข้อมูลโซนสินคา้ 

10 categories transaction เก็บข้อมูลประเภทสินค้า 

11 stock master เก็บข้อมูลสนิค้าในคลัง 

12 dead_stock master เก็บข้อมูลสนิค้าที่ใชแ้ถม 

13 promotion master เก็บเงื่อนไขโปรโมชั่น  

14 order_temp transaction เก็บรหัสออเดอร์ของลูกค้าที่ไม่กดยืนยันซือ้สินค้า 

ค าอธิบาย ประเภทของตาราง ได้แก่ 

 master  หมายถึง ตารางข้อมูลหลัก 

 transaction หมายถึง ตารางที่มกีารเปลี่ยนแปลงของขอ้มูล 

 reference หมายถึง ตารางที่มกีารอ้างถึง 

 

 

 
 

 

 

 

ตารางที่ 3.19 แสดงรายละเอียดของตาราง user 
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ชื่อตาราง : user 

ประเภทตาราง : master 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลผู้ใช้ 

คีย์หลัก : user_id 

คีย์รอง : - 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

user_id int(6) รหัสผู้ใช้ 12 

user_title char(1) ค าน าหน้า 1 

user_firstname varchar(50) ชื่อจริง มรกต 

user_lastname varchar(50) นามสกุล เขียวขจี 

user_address text ที่อยู่ 9/8 ม.1 ต.มะม่วง อ.เมอืง จ.เชียงใหม่ 11111 

user_tel varchar(10) เบอร์โทรศัพท์ 0889999999 

user_mail varchar(50) อีเมล project@hotmail.com 

user_img varchar(100) ชื่อรูปภาพ 3213148_207530.jpg 

username varchar(20) ชื่อผู้ใช้ testproject 

password varchar(10) รหัสผ่าน 0123456789 

google_map text แผนที่ shorturl.at/abiOT 

user_type char(1) ประเภทผู้ใช้งาน 2 

facebook_id varchar(20) โปรไฟล์เฟซบุ๊ก 100006425308726 

 

หมายเหตุ 

user_title 1 = นาย  2 = นางสาว 

  3 = นาง 

user_type 1 = ผูดู้แลระบบ  2 = ผูจ้ัดการ 

3 = พนักงานคลัง 4 = พนักงานส่ง 

5 = สมาชิก 

 

 

ตารางที่ 3.20 แสดงรายละเอียดของตาราง product 
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ชื่อตาราง : product 

ประเภทตาราง : master 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลสนิค้า 

คีย์หลัก : pro_id 

คีย์รอง : cate_id 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

pro_id bigint(20) รหัสสินค้า 12277325 

pro_name varchar(50) ชื่อสนิค้า เนสกาแฟเรดคัพ 380g. 

pro_detail varchar(100) รายละเอียดสินค้า เนสกาแฟเรดคัพ 18x380ก. 

pro_price float ราคาสินค้า 1500.00 

pro_img varchar(100) รูปภาพสินค้า S__9043990.jpg 

cate_id int(2) รหัสประเภทสินค้า 2 

 

หมายเหตุ 

cate_id 1 = เครื่องดื่ม  2 = เครื่องปรุง  3 = อาหารเช้า   

   4 = นม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางที่ 3.21 แสดงรายละเอียดของตาราง delivery 
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ชื่อตาราง : delivery 

ประเภทตาราง : transaction 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลการส่ง 

คีย์หลัก : deli_id 

คีย์รอง : user_id , oder_id 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

deli_id int(10) รหัสการขนส่ง 880001 

deli_status char(1) สถานะการส่ง 1 

deli_start datetime วันที่เริ่มส่งสินค้า 2019-03-15 08:30:05 

deli_finish datetime วันที่สง่สนิค้าเสร็จ 2019-03-15 12:50:12 

user_id int(6) รหัสผู้ใช้ 12 

order_id int(10) รหัสออเดอร์ 3 

order_num tinyint(4) ล าดับการส่ง 1 

 

หมายเหตุ 

deli_status 1 = ก าลังจัดส่ง  2 = จัดสง่ส าเร็จ  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางที่ 3.22 แสดงรายละเอียดของตาราง order_head 
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ชื่อตาราง : order_head 

ประเภทตาราง : transaction 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลหัวใบสั่งซื้อของสมาชิก 

คีย์หลัก : order_id 

คีย์รอง : user_id 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

order_id int(10) รหัสออเดอร์ 3 

order_date datetime วันที่สั่งซือ้ 2019-03-15 19:41:09 

order_statuspay char(1) สถานะการจ่ายเงนิ 1 

user_id int(6) รหัสผู้ใช้ 12 

promo_id int(11) รหัสเงื่อนไข 7890000001 

 

หมายเหตุ 

order_statuspay 1 = ช าระแล้ว  2 = ค้างช าระ 

   

ตารางที่ 3.23 แสดงรายละเอียดของตาราง oder_detail 

ชื่อตาราง : oder_detail 

ประเภทตาราง : transaction 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลรายการสั่งสนิค้าของสมาชิก 

คีย์หลัก : order_id , pro_id 

คีย์รอง : - 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

order_id int(10) รหัสออเดอร์ 3 

pro_id bigint(20) รหัสสินค้า 12277325 

list_num int(10) จ านวนสินค้าที่สั่ง 5 

 

 

 

ตารางที่ 3.24 แสดงรายละเอียดของตาราง supplier 
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ชื่อตาราง : supplier 

ประเภทตาราง : master 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลซัพพลายเออร์ 

คีย์หลัก : sup_id 

คีย์รอง : - 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

sup_id int(10) รหัสซัพพลายเออร์ 990001 

sup_name varchar(50) ชื่อซัพพลายเออร์ บริษัท รวยทอง จ ากัด 

sup_address text ที่อยู่ 1/1 ม.2 ต.หางดง อ.เมือง จ.เชยีงใหม่ 

sup_tel varchar(10) เบอร์โทรศัพท์ 990001 

sup_mail varchar(50) อีเมล suptest@gmail.com 

 

ตารางที่ 3.25 แสดงรายละเอียดของตาราง order_sup 

ชื่อตาราง : order_sup 

ประเภทตาราง : transaction 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลหัวใบจัดซื้อสนิค้า 

คีย์หลัก : orsup_id 

คีย์รอง : sup_id , user_id 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

orsup_id int(10) รหัสการสั่งสนิค้า 100001 

sup_id int(10) รหัสซัพพลายเออร์ 990001 

user_id int(6) รหัสผู้ใช้ 12 

oder_time datetime วันที่สั่งซือ้ 2019-03-15 19:41:09 

 

 

 

 

 

ตารางที่ 3.26 แสดงรายละเอียดของตาราง suplist 
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ชื่อตาราง : suplist 

ประเภทตาราง : transaction 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลรายการสั่งสนิค้ากับซัพพลายเออร์ 

คีย์หลัก : orsup_id , pro_id 

คีย์รอง : - 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

orsup_id int(10) รหัสออเดอร์ 2 

pro_id int(10) รหัสสินค้า 12277325 

listsup_num int(10) จ านวนสินค้าที่สั่ง 10 

 

ตารางที่ 3.27 แสดงรายละเอียดของตาราง zone 

ชื่อตาราง : zone 

ประเภทตาราง : master 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลโซนสินคา้ 

คีย์หลัก : zone_id 

คีย์รอง : - 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

zone_id tinyint(4) รหัสโซน 1 

zone_name varchar(50) ชื่อโซน A 

zone_detail text ค าอธิบาย โซน A อยู่ข้างประตูซ้ายมือ 

zone_amount int(5) ความจุต่อโซน 100 

 

หมายเหตุ 

zone_id 1 = A  2 = B  3 = C   

4 = D  5 = E  6 = F 

 

 

 

ตารางที่ 3.28 แสดงรายละเอียดของตาราง categories 
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ชื่อตาราง : categories 

ประเภทตาราง : transaction 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลประเภทสินค้า 

คีย์หลัก : cate_id 

คีย์รอง : - 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

cate_id int(2) รหัสประเภทสินค้า 2 

cate_title varchar(100) ชื่อประเภทสินค้า เครื่องดื่ม 

 

หมายเหตุ 

cate_id 1 = เครื่องดื่ม  2 = เครื่องปรุง  3 = อาหารเช้า   

   4 = นม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางที่ 3.29 แสดงรายละเอียดของตาราง stock 
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ชื่อตาราง : stock 

ประเภทตาราง : master 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลสนิค้าในคลัง 

คีย์หลัก : stock_id 

คีย์รอง : pro_id , zone_id 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

stock_id int(10) รหัสคลัง 5550000001 

stock_qty int(5) จ านวนสินค้า 10 

stock_date datetime วันที่รับสินค้าเข้า 2020-03-15 11:50:12 

pro_id bigint(20) รหัสสินค้า 12277325 

zone_id tinyint(4) โซนสินคา้ 1 

 

หมายเหตุ 

zone_id 1 = A  2 = B  3 = C   

4 = D  5 = E  6 = F 

 

ตารางที่ 3.30 แสดงรายละเอียดของตาราง dead_stock 

ชื่อตาราง : dead_stock 

ประเภทตาราง : master 

ค าอธิบาย : เก็บข้อมูลสนิค้าที่ใชแ้ถม 

คีย์หลัก : pro_id 

คีย์รอง : - 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

pro_id bigint(20) รหัสสินค้า 12277325 

stock_qty int(5) จ านวนสินค้า 10 

stock_date datetime วันที่รับสินค้าเข้า 2020-03-15 11:50:12 

 
 

ตารางที่ 3.31 แสดงรายละเอียดของตาราง promotion 
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ชื่อตาราง : promotion 

ประเภทตาราง : master 

ค าอธิบาย : เก็บเงื่อนไขโปรโมชั่น  

คีย์หลัก : promo_id 

คีย์รอง : pro_id 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

promo_id int(10) รหัสเงื่อนไข 7890000001 

promo_name varchar(100) ชื่อโปรโมช่ัน โปรโมชั่นซือ้ตั้งแต่70000บาทรับของ

แถม 

amount_gift mediumint(9) จ านวนสินค้าที่แถม 2 

date_strat date เวลาเริ่มโปรโมชั่น 2020-03-15 

date_end date เวลาหมดโปรโมชั่น 2020-04-15 

pro_id bigint(20) รหัสสินค้า 12277325 

start_price int(11) ราคาเริ่มโปรโมชั่น 1000 

end_price int(11) ช่วงราคาโปรโมชั่น 5000 

 

ตารางที่ 3.32 แสดงรายละเอียดของตาราง order_temp 

ชื่อตาราง : order_temp 

ประเภทตาราง : transaction 

ค าอธิบาย : เก็บรหัสออเดอร์ของลูกค้าที่ไม่กดยืนยันซือ้สินค้า 

คีย์หลัก : - 

คีย์รอง : order_id , user_id , pro_id 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

order_id int(10) รหัสออเดอร์ 3 

user_id int(11) รหัสผู้ใช้ 12 

pro_id bigint(20) รหัสสินค้า 12277325 

qty tinyint(4) จ านวนสินค้า 3 

ord_date date เวลาที่ซือ้สินค้า 2022-05-19 

3.3.5 โครงสรา้งระบบ 
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ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ 
บริษัท ปริญญา พบโชค จ ากัด

ผู้ดูแลระบบ เจ้าของกิจการ พนักงานคลัง พนังานขนส่ง ผู้ใช ้

เข้าสู่ระบบ

จัดการผู้ใช้
ระบบ

เรียกดูสินค้า

ออกรายงาน
ข้อมูลลูกค้า

ออกรายงาน
สินค้า

เข้าสู่ระบบ

จัดการผู้ใช้
ระบบ

จัดการข้อ
มูลในร้าน

เรียกดูสาร
สนเทศ 

สั่งสินค้าจาก
(Supplier) 

ออกรายงาน 

เข้าสู่ระบบ

ตรวจสอบ
ออเดอร์การ
สั่งของจาก
สมาชิก 

จัดการข้อ
มูลของผู้จัด
จ หน่าย

จัดการข้อ
มูลสินค้า

จัดการข้อ
มูลสมาชิก

จัดการข้อ
มูลสินค้า

จากผู้จัดส่ง

เข้าสู่ระบบ

จัดการข้อ
มูลสมาชิก 

ตรวจสอบ
ออเดอร์

จัดการการ
ขนส่งสินค้า

ตรวจสอบ
ข้อมูลสินค้า

ในคลัง

สมัคร
สมาชิก

ดูรายละเอีย
ดโปรโมชั่น

สินค้า

ดูรายการสิน
ค้า

ดูรายละเอีย
ดวิธีการสั่ง
ซือ้สินค้า 

เรียกดูสารส
นเทศ 

ออกใบเสร็จ

ออกรายงาน 

สมาชิก 

เข้าสู่ระบบ

แก้ไขข้อมูล
ส่วนตัว 

จัดการสั่งซื้อ
สินค้า 

ดูโปรโมชั่น
ประจาเดอืน

เรียกดูสินค้า
ทั้งหมดที่ส่ัง

เรียกดูข้อมูล
สินค้า

เรียกดู
สถานะการ
ส่งสินค้า

 
ภาพท่ี 3.12 โครงสร้างระบบ 

3.3.6 ออกแบบหน้าจอและรายงาน 
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ภาพท่ี 3.13 หนา้จอเข้าสู่ระบบ 

 

 
ภาพท่ี 3.14 หนา้จอจัดการผูใ้ช้งานระบบ 
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ภาพท่ี 3.15 หนา้จอเพิ่มผูใ้ช้งาน 

 

 
ภาพท่ี 3.16 หน้าจอแก้ไขผู้ใช้งาน 
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ภาพท่ี 3.17 หน้าจอลบผูใ้ช้งาน 

 

 
ภาพท่ี 3.18 หน้าจอจัดการสมาชิก 
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ภาพท่ี 3.19 หนา้จอเพิ่มสมาชิก 

 

 
ภาพท่ี 3.20 หน้าจอลบสมาชิก 
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ภาพท่ี 3.21 หน้าจอข้อมูลโปรโมชั่น 

 

 
ภาพท่ี 3.22 หน้าจอเลือกสินค้ามาท าโปรโมชั่น 
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ภาพท่ี 3.23 หน้าจอแสดงสินค้าที่ใชจ้ัดโปรโมชั่น 

 

 
ภาพท่ี 3.24 หน้าจอจัดการโปรโมชั่น 
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ภาพท่ี 3.25 หน้าจอเงื่อนไขโปรโมชั่น 

 

 
 

ภาพท่ี 3.26 หน้าจอข้อมูลสินค้าขายดี 
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ภาพท่ี 3.27 หน้าจอขอ้มูลสินค้าคงเหลือ 

 

 
ภาพท่ี 3.28 หน้าจอขอ้มูลสินค้าและจ านวนสินค้าในคลัง 
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ภาพท่ี 3.29 หน้าจอข้อมูลรายชื่อร้านค้า 

 

 

 
ภาพท่ี 3.30 หนา้จอขอ้มูลผูจ้ัดจ าหน่าย 
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ภาพท่ี 3.31 หนา้จอขอ้มูลการจัดสง่สินค้า 

 

 

 
ภาพท่ี 3.32 หน้าจอข้อมูลการจัดสั่งซือ้สินค้าจากร้านค้า 
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ภาพท่ี 3.33 หน้าจอข้อมูลสินค้าที่ใกล้หมด 

 

 

 
ภาพท่ี 3.34 หน้าจอสั่งสินค้าจากซัพพลายเออร์ 
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ภาพท่ี 3.35 หน้าจอรายงานสั่งสินค้าจากซัพพลายเออร์ 

 

 

 
ภาพท่ี 3.36 หนา้จอรายงานยอดขาย 
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ภาพท่ี 3.37 หน้าจอรายงานสินคา้สั่งหมด 

 

 

 
ภาพท่ี 3.38 หน้าจอรายงานการจัดส่งสนิค้า 
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ภาพท่ี 3.39 หน้าจอรายงานการสั่งออเดอร์จากร้านค้า 

 

 

 
ภาพท่ี 3.40 หนา้จอรายงานสินคา้ใกล้หมด 
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ภาพท่ี 3.41 หนา้จอรายงานสินคา้ค้างสตอ๊ก 

 

 
ภาพท่ี 3.42 หน้าจอสินค้าขายดี 
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ภาพท่ี 3.43 หน้าจอสินค้าคงเหลือในคลังสินค้า 

 

 
ภาพท่ี 3.44 หน้าจอจ านวนสินค้าในคลัง 
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ภาพท่ี 3.45 หน้าจอสินค้าใกล้หมด 

 

 
ภาพท่ี 3.46 หนา้จอการสั่งออเดอร์จากร้านค้า 
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ภาพท่ี 3.47 หน้าจอรายการข้อมูลซัพพลายเออร์ 

 

 
ภาพท่ี 3.48 หน้าจอรายชื่อร้านค้า 
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ภาพท่ี 3.49 หน้าจอข้อมูลการจัดสง่สินค้า 

 

 
ภาพท่ี 3.50 หนา้จอหน้าหลักเว็บไซต ์
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ภาพท่ี 3.51 หนา้จอจัดการข้อมูลผู้ใช้งานของแอดมิน 

 

 
ภาพท่ี 3.52 หน้าจอเพิ่มข้อมูลผู้ใชง้านของแอดมิน 
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ภาพท่ี 3.53 หน้าจอแก้ไขข้อมูลผู้ใช้งานของแอดมิน 

 

 

 
ภาพท่ี 3.54 หน้าจอลบข้อมูลผู้ใชง้านของแอดมิน 
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ภาพท่ี 3.55 หน้าจอจัดการข้อมูลสมาชิกของแอดมิน 

 

 
ภาพท่ี 3.56 หนา้จอเพิ่มขอ้มูลสมาชิกของแอดมนิ 
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ภาพท่ี 3.57 หน้าจอแก้ไขข้อมูลสมาชิกของแอดมนิ 

 

 
ภาพท่ี 3.58 หน้าจอลบข้อมูลสมาชิกของแอดมนิ 
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ภาพท่ี 3.59 หน้าจอข้อมูลสินค้า 

 

 
ภาพท่ี 3.60 หน้าจอรายละเอียดสินค้า 
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ภาพท่ี 3.61 หน้าจอออกรายงานข้อมูลลูกค้า 

 

 
ภาพท่ี 3.62 หน้าจอออกรายงานรายการสินคา้ 
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ภาพท่ี 3.63 หนา้จอออกจากระบบ 

 

 
ภาพท่ี 3.64 หนา้จอหน้าหลักของพนักงานคลัง 
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ภาพท่ี 3.65 หนา้จอตรวจสอบการสั่งสนิค้า 

 

 
ภาพท่ี 3.66 หน้าจอจัดการข้อมูลซัพพลายเออร์ 
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ภาพท่ี 3.67 หน้าจอเพิ่มขอ้มูลซัพพลายเออร์ 

 

 
ภาพท่ี 3.68 หน้าจอแก้ไขข้อมูลซัพพลายเออร์ 
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ภาพท่ี 3.69 หนา้จอลบข้อมูลซัพพลายเออร์ 

 

 

 
ภาพท่ี 3.70 หน้าจอจัดการข้อมูลสินค้า 
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ภาพท่ี 3.71 หน้าจอเพิ่มขอ้มูลสินคา้ 

 

 
ภาพท่ี 3.72 หน้าจอแก้ไขข้อมูลสินคา้ 
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ภาพท่ี 3.73 หน้าจอลบข้อมูลสินคา้ 

 

 
ภาพท่ี 3.74 หน้าจอจัดการข้อมูลรา้นค้า 
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ภาพท่ี 3.75 หน้าจอเพิ่มข้อมูลร้านค้า 

 

 
ภาพท่ี 3.76 หน้าจอแก้ไข้ข้อมูลร้านค้า 
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ภาพท่ี 3.77 หน้าจอโซนสินค้า 

 

 
ภาพท่ี 3.78 หน้าจอจัดการโซนสินคา้ 
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ภาพท่ี 3.79 หน้าจอจัดการสินค้าจากผู้จัดส่ง 

 

 
ภาพท่ี 3.80 หน้าจอแก้ไขข้อมูลการจัดส่ง 
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ภาพท่ี 3.81 หน้าจอรายการสินคา้ขายดี 

 

 
ภาพท่ี 3.82 หน้าจอรายการสินคา้คงเหลอื 
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ภาพท่ี 3.83 หน้าจอจ านวนสินคา้ในคลัง 

 

 
ภาพท่ี 3.84 หน้าจอรายการสินคา้ใกล้หมด 
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ภาพท่ี 3.85 หน้าจอรายการสั่งซือ้จากร้านค้า 

 

 
ภาพท่ี 3.86 หน้าจอรายการข้อมูลซัพพลายเออร์ 
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ภาพท่ี 3.87 หน้าจอรายชื่อร้านค้า 

 

 
ภาพท่ี 3.88 หน้าจอขอ้มูลการจัดสง่สินค้า 
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ภาพท่ี 3.89 หน้าจอออกรายงานยอดขาย 

 

 

 
ภาพท่ี 3.90 หนา้จอออกรายงานสอนค้าทั้งหมด 
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ภาพท่ี 3.91 หนา้จอออกรายงานการจัดส่งสินค้า 

 

 

 
ภาพท่ี 3.92 หน้าจอออกรายงานการสั่งออเดอร์จากร้านค้า 
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ภาพท่ี 3.93 หน้าจอออกรายงานสิน้ค้าใกล้หมด 

 

 

 
ภาพท่ี 3.94 หน้าจอออกรายงานสินค้าค้างสตอ๊ก 
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ภาพท่ี 3.95 หน้าจอรายการใบเสร็จลูกค้า 

 

 
ภาพท่ี 3.96 หนา้จอออกใบเสร็จลูกต้า 
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ภาพท่ี 3.97 หน้าจอหนา้หลักของพนักงานคลัง 

 

 

 
ภาพท่ี 3.98 หน้าจอจัดการข้อมูลรา้นค้า 
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ภาพท่ี 3.99 หน้าจอเพิ่มข้อมูลร้านค้า 

 

 
ภาพท่ี 3.100 หน้าจอแก้ไขข้อมูลรา้นค้า 
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ภาพท่ี 3.101 หน้าจอตรวจสอบการสั่งซือ้จากร้านค้า 

 

 

 
ภาพท่ี 3.102 หน้าจอรายการจัดส่งสนิค้า 
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ภาพท่ี 3.103 หน้าจอค้นหาต าแหน่งของร้านค้า 

 

 
ภาพท่ี 3.104 หน้าจอจัดล าดับการขนสง่ 
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ภาพท่ี 3.105 หน้าจอค านวณระยะทาง 

 

 
ภาพท่ี 3.106 หน้าจอข้อมูลสินค้าในคลัง 
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ภาพท่ี 3.107 หน้าจอเข้าสู่ระบบ 

 

 

 
ภาพท่ี 3.108 หนา้จอขอ้มูลส่วนตัวของสมาชิก 
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ภาพท่ี 3.109 หน้าจอแก้ไขข้อมูลส่วนตัวของสมาชิก 

 

 
ภาพท่ี 3.110 หน้าจอโปรโมช่ัน 
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ภาพท่ี 3.111 หน้าจอเลือกซือ้สินค้า 

 

 

 

 
ภาพท่ี 3.112 หน้าจอรายการสั่งซือ้ 
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ภาพท่ี 3.113 หน้าจอยืนยันการสั่งซือ้สินค้า 

 

 

 
ภาพท่ี 3.114 หน้าจอสถานะการสั่งซือ้ 
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ภาพท่ี 3.115 หน้าจอสมัครสมาชิกของผู้ใช้ทั่วไป 

 

 

 
ภาพท่ี 3.116 หน้าจอรายการสินค้าของผูใ้ช้ทั่วไป 
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ภาพท่ี 3.117 หน้าจอรายละเอียดสินค้า 

 

 

 
ภาพท่ี 3.118 หนา้จอวิธีการสั่งซือ้สินค้า 
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ภาพท่ี 3.119 หน้าจอเข้าสู่ระบบของแอดมิน เจ้าของกิจการ พนักงานคลัง พนักงานขนส่ง 

 

 

 

 
ภาพท่ี 3.120 หน้าจอหน้าหลักของเจ้าของกิจการ 

 



116 

 

 
ภาพท่ี 3.121 หน้าจอขอ้มูลการขายสินค้า 

 

 

 

 
ภาพท่ี 3.122 หน้าจอข้อมูลสินค้าในคลัง 
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ภาพท่ี 3.123 หนา้จอขอ้มูลสินค้าขายดี 

 

 

 

 
ภาพท่ี 3.124 หน้าจอข้อมูลสินค้าค้างสตอ๊ก 
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ภาพท่ี 3.125 หนา้จอขอ้มูลสินค้าใกล้หมด 

 

 

 
ภาพท่ี 3.126 หน้าจอขอ้มูลการสั่งซือ้สินค้า 
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ภาพท่ี 3.127 หน้าจอข้อมูลการจัดส่งสินค้า 

 

 

 
ภาพท่ี 3.128 หน้าจอข้อมูลซัพพลายเออร์ 
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ภาพท่ี 3.129 หนา้จอหน้าหลักของแอดมิน 

 

 
ภาพท่ี 3.130 หน้าจอขอ้มูลสินค้าในคลัง 
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ภาพท่ี 3.131 หน้าจอขอ้มูลผูใ้ช้งาน 

 

 
ภาพท่ี 3.132 หนา้จอขอ้มูลสมาชิก 

 

 

 

 



122 

 

 
ภาพท่ี 3.133 หนา้จอหน้าหลักของพนักงานคลัง 

 

 

 
ภาพท่ี 3.134 หนา้จอโซนสินค้า 
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ภาพท่ี 3.135 หนา้จอแก้ไขโซนสินคา้ 

 

 

 
ภาพท่ี 3.136 หน้าจอสินค้าในคลัง 
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ภาพท่ี 3.137 หนา้จอขอ้มูลสินค้าใกล้หมด 

 

 

 

 
ภาพท่ี 3.138 หน้าจอข้อมูลการสั่งซือ้สินค้าจากร้านค้า 
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ภาพท่ี 3.139 หนา้จอหน้าหลักของพนักงานขนส่ง 

 

 
ภาพท่ี 3.140 หน้าจอขอ้มูลการสั่งซือ้ 
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ภาพท่ี 3.141 หน้าจอค้นหาต าแหน่งของรา้นค้า 

 

 
ภาพท่ี 3.142 หน้าจอเส้นทางของร้านค้า 
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ภาพท่ี 3.143 หนา้จอรายการที่ต้องจัดส่ง 

 

 
ภาพท่ี 3.144 หนา้จอจัดล าดับการจัดสง่สนิค้า 
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ภาพท่ี 3.145 หนา้จอแก้ไขล าดับการจัดส่งสนิค้า 

 

 
ภาพท่ี 3.146 หน้าจอค านวนระยะทางขนส่ง 
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ภาพท่ี 3.147 หน้าจอข้อมูลการสั่งซือ้สินค้าของร้านค้า 

 

 
ภาพท่ี 3.148 หน้าจอเข้าสู่ระบบของสมาชิก 
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ภาพท่ี 3.149 หนา้จอหน้าหลักของสมาชิก 

 

 
ภาพท่ี 3.150 หน้าจอเมนูของสมาชิก 
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ภาพท่ี 3.151 หน้าจอขอ้มูลการสั่งสนิค้า 

 

 
ภาพท่ี 3.152 หนา้จอขอ้มูลสถานะการจัดการ 

 

 

 



132 

 

 
ภาพท่ี 3.153 หนา้จอหน้าเว็บไซต์ของผูใ้ช้ทั่วไป 

 

 
ภาพท่ี 3.154 หนา้จอสมัครสมาชิก 
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ภาพท่ี 3.155 หนา้จอวิธีการสั่งซือ้สินค้า 

 



 
 

  

บทที่ 4 

ผลการด าเนินงาน 

4.1 ผลการด าเนินงาน 

การพัฒนาเว็บเว็บไซต์และบริหารจัดการคลังสินค้าและการขนส่ง บริษัท ปริญญา พบโชค จ ากัด 

ในครั้งนี้พบว่าสามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากกว่าเดิมและลดความซับซ้อนในการด าเนินงานใน

กิจการ โดยผู้จัดท าโครงงานได้ท าการวิเคราะห์ออกแบบฐานข้อมูลและน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วย

ในการสร้างระบบและจัดการระบบเพื่อท าใหม้ีความสะดวกรวดเร็วในการใช้งานโดย สมาชิกสามารถเลือก

ซือ้สินค้าได้สะดวกขึน้และสามารถดูวิธีการสั่งซื้อสินค้า และลดปัญหาการเก็บข้อมูลซือ้-ขายของสมาชิกใน

แต่ละวัน ข้อมูลสินค้าและเอกสารส าคัญต่างๆที่มีจ านวนมากเพื่อลดการตกหล่นและศูนย์หายของข้อมูล 

ระบบสามารถช่วยลดเวลาในระบบขนส่ง ในการส่งสินค้าไปยังร้านค้าโดยมีระบบการค านวณระยะทางของ

ทีรา้นค้าต้องไปส่งในแต่ละที่ 

ผลการด าเนนิงานโดยแสดงเป็นภาพและแบ่งสว่นการใช้งานดังนี้ 

 
      ภาพท่ี 4.1 หนา้เข้าสู่ระบบของผู้ใช้งานในบริษัท 

 ภาพที่ 4.1 คือ หน้าเข้าสู่ระบบของผู้ใช้งาน โดยผู้ใช้งานในบริษัทจะแบ่งเป็น 4 กลุ่มผู้ใช้งาน ได้แก่ 

ผู้ดูแลระบบ เจ้าของบริษัท พนักงานคัลง และพนักงานขนส่ง โดยที่ผู้ใช้งานสามารถเข้าใช้งานระบบ ด้วย 

ชื่อผู้ใชง้าน และ รหัสผ่าน เพื่อเข้าใช้งานระบบจัดการขอ้มูลในส่วนของผู้ใช้งานระบบได้
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ภาพท่ี 4.2 หน้าแรกของผู้ดูแลระบบ 

ภาพที่  4.2 คือ หน้าแรกของผู้ดูแลระบบ โดยจะแสดงเมนูรายการต่าง ๆ ให้ 

ผูดู้แลระบบสามารถบริหารจัดการ 

 

 
ภาพท่ี 4.3 หน้าจัดการข้อมูลพนักงาน 

ภาพที่ 4.3 คือ หน้าจัดการข้อมูลพนักงานของผู้ดูแลระบบ โดยที่ผู้ดูแลระบบสามารถ

จัดการขอ้มูล เพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลของพนักงาน 

 

ภาพท่ี 4.4 หน้าจัดการข้อมูลสมาชิก 

ภาพที่ 4.4 คือ หน้าจัดการข้อมูลสมาชิกของผู้ดูแลระบบ โดยที่ผู้ดูแลระบบสามารถ

จัดการขอ้มูล เพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลของสมาชิก 
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ภาพท่ี 4.5 หน้าเรียกดูสินค้าของผูดู้แลระบบ 

ภาพที่ 4.5 คือ หน้าเรียกดูสินค้าของผู้ดูแลระบบ โดยที่ผู้ดูแลระบบจะสามารถเรียกดู

สินค้าและรายละเอียดของสินค้า 

 

 

 
ภาพท่ี 4.6 หนา้รายงานข้อมูลสมาชิก 

ภาพที่ 4.6 คือ หนา้รายงานข้อมูลสมาชิก โดยจะแสดงข้อมูลของสมาชิก รหัสผู้ใช ้ชื่อ-

สกุล ที่อยู่ เบอร์โทร อเีมล รูป ยูสเซอร์เนม พาสเวิรด์ สามารถพิมพอ์อกเป็นรายงาน 
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ภาพท่ี 4.7 หน้ารายงานรายการสินคา้ 

ภาพที่ 4.7 คือ หนา้รายงานรายการสินคา้ โดยจะแสดงข้อมูลรายการสินคา้ รหัสสินค้า 

ชื่อสนิค้า ราคา ประเภท จ านวนของสนิค้า สามารถพิมพอ์อกเป็นรายงาน 

 

 
ภาพท่ี 4.8 หน้าแรกของผู้จัดการ 

ภาพที่  4 .8 คือ หน้าแรกของผู้ จัดการ โดยจะแสดงเมนูรายการต่าง ๆ ให้ 

ผูจ้ัดการสามารถบริหารจัดการ 

 

 
ภาพท่ี 4.9 หน้าจัดการข้อมูลพนักงาน 

ภาพที่ 4.9 คือ หน้าจัดการข้อมูลพนักงานของผู้จัดการ โดยที่ผู้ดูแลระบบสามารถ

จัดการขอ้มูล เพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลของพนักงาน 
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ภาพท่ี 4.10 หน้าจัดการข้อมูลสมาชิก 

ภาพที่ 4.10 คือ หน้าจัดการข้อมูลสมาชิกของผู้จัดการ โดยที่ผู้จัดการสามารถจัดการ

ข้อมูล เพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลของสมาชิก 

 

 
ภาพท่ี 4.11 หน้าจอแสดงข้อมูลโปรโมชั่น 

ภาพที่ 4.11 คือ หนา้จอแสดงข้อมูลโปรโมชั่น โดยผู้จัดการจะสามารถ ดูข้อมูลโปรโมชั่น

และเลือกสินค้าที่จะน ามาจัดโปรโมชั่น 

 

 
ภาพท่ี 4.12 หน้าจอสินค้าที่น ามาจัดโปรโมชั่น 

ภาพที่ 4.12 คือ หน้าจอสินค้าที่น ามาจัดโปรโมช่ัน จะแสดงข้อมูลสินค้าที่น ามาจัด

โปรโมชั่น รหัสสินค้า ชื่อสนิค้า จ านวน 
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ภาพท่ี 4.13 หนา้จอจัดการข้อมูลโปรโมชั่น 

ภาพที่ 4.13 คือ หนา้จอจัดการข้อมูลโปรโมช่ัน ผูจ้ัดการสามารถจัดโปรโมช่ันได้โดยตั้ง

เงื่อนไข ชื่อโปรโมช่ัน เลือกสินค้า จ านวน วันที่เริ่มตน้ วันที่สิ้นสุด ราคาเริ่มตน้ ราคาสิ้นสุด และ

กดบันทึก 

 

 
ภาพท่ี 4.14 หน้าจอสินค้าขายดี 

ภาพที่ 4.14 คือ หนา้จอสินค้าขายดี  โดยจะแสดงรหัสสินค้า ชื่อสนิค้า ประเภท จ านวน

ที่ขายไป คงเหลอื 
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ภาพท่ี 4.15 หนา้จอรายการสินคา้คงเหลอื 

ภาพที่ 4.15 คอื หนา้จอรายการสินคา้คงเหลือ โดยจะแสดง รหัสสินค้า ชื่อสนิค้า ราคา 

ประเภท จ านวน สต๊อกปัจจุบัน 

 

 
ภาพท่ี 4.16 หน้าจอแสดงรายการสินค้าและจ านวนสินค้าในคลัง 

ภาพที่ 4.16 คือ หน้าจอสินค้าขายดี  แสดงรายการสินค้าและจ านวนสินค้าในคลังที่มี

ทั้งหมดในคลัง 
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ภาพท่ี 4.17 หน้าจัดการข้อมูลSupplier 

ภาพที่ 4.17 คือ หน้าจัดการข้อมูลSupplier แสดงข้อมูลของSupplier ที่บริษัทสั่งสินค้า 

โดยมี รหัส ชื่อ ที่อยู่ เบอร์โทรศัพท์ อเีมล  

 

 
ภาพท่ี 4.18 หน้าจอแสดงข้อมูลการจัดส่งสนิค้า 

ภาพที่ 4.16 คือ หน้าจอแสดงข้อมูลการจัดส่งสินค้า โดยจะแสดง รหัสสั่งสินค้า ชื่อ

สมาชิก รหัสการขนส่ง วันที่สง่สนิค้า สถานะการช าระ สถานะการจัดสง่ 

 

 
ภาพท่ี 4.19 หนา้จอแสดงรายการสั่งซือ้สินค้าจากสมาชิก 

ภาพที่ 4.19 คือ หน้าจอแสดงรายการสั่งซื้อสินค้าจากสมาชิก โดยจะแสดง รหัสการ

สั่งซื้อ วันที่สั่งซือ้ ช่ือสมาชิก จ านวนเงิน สถานะการช าระเงิน สถานะการส่ง 
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ภาพท่ี 4.20 หน้าจอสั่งสินค้าจากSupplier 

ภาพที่ 4.20 คือ หน้าจอสั่งสินค้าจากSupplier ผู้จัดการสามารถสั่งสินค้าโดย เลือก 

Supplier รหัสสินค้า ชื่อสนิค้า จ านวนคงเหลือ จ านวนที่สั่ง  

 

 
ภาพท่ี 4.21 หน้าจอแสดงรายงานยอดขาย 

ภาพที่ 4.21 คือ หน้าจอแสดงรายงานยอดขาย ผู้จัดการสามารถเลือกวันที่เพื่อดู

รายงานยอดขาย โดยจะแสดง วันเดือนปี รายการสินค้า ราคาต่อหน่วย จ านวน ยอดรวม 

สามารถพิมพอ์อกเป็นรายงานได้ 
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ภาพท่ี 4.22 หน้าจอแสดงรายงานสินค้าทั้งหมด 

ภาพที่ 4.22 คือ หน้าจอแสดงรายงานสินค้าทั้งหมด โดยจะแสดง รหัสสินค้า ชื่อสินค้า 

ราคา ประเภท จ านวน สต๊อก สามารถพิมพอ์อกเป็นรายงานได้ 

 

 
ภาพท่ี 4.23 หน้าจอแสดงรายงานจัดส่งสินค้า 

ภาพที่ 4.23 คือ หน้าจอแสดงรายงานจัดส่งสินค้า โดยจะแสดง รหัสสั่งสินค้า ชื่อ

สมาชิก รหัสการขนส่ง วันที่ส่งสินค้า สถานะการช าระเงิน สถานะการจัดส่ง สามารถพิมพ์

ออกเป็นรายงานได้ 
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ภาพท่ี 4.24 หน้าจอแสดงรายงานการสั่งซือ้สินค้าจากสมาชิก 

ภาพที่ 4.24 คือ หน้าจอแสดงรายงานการสั่งซื้อสินค้าจากสมาชิก โดยจะแสดง รหัส

สั่งซื้อ วันที่สั่งซื้อ ชื่อสมาชิก จ านวนเงิน สถานะการช าระเงิน สถานะการจัดส่ง สามารถพิมพ์

ออกเป็นรายงานได้ 

 

 
ภาพท่ี 4.25 หน้าจอแสดงรายงานสินค้าใกล้หมด 

ภาพที่ 4.25 คือ หน้าจอแสดงรายงานสินค้าใกล้หมด โดยจะแสดง รหัสสินค้า ชื่อ

สินค้า ราคา ประเภท จ านวน สถานที่ สามารถพิมพอ์อกเป็นรายงานได้ 

 

 
ภาพท่ี 4.26 หน้าจอแสดงรายงานสินค้าค้างสต๊อก 

ภาพที่ 4.26 คือ หน้าจอแสดงรายงานสินค้าค้างสต๊อก โดยจะแสดง รหัสสินค้า ชื่อ

สินค้า ชื่อสินค้า ราคา ประเภท วันที่รับเข้า อายุสต๊อก จ านวน สามารถพิมพ์ออกเป็นรายงาน

ได้ 
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ภาพท่ี 4.27 หน้าแรกของพนักงานคลัง 

ภาพที่ 4.27 คือ หน้าแรกของพนักงานคลัง โดยจะแสดงเมนูรายการต่าง ๆ ให้ 

พนักงานคลังสามารถบริหารจัดการ 

 

 
ภาพท่ี 4.28 หน้าจอตรวจสอบรายการสั่งซือ้สินค้า 

ภาพที่ 4.28 คือ หน้าจอตรวจสอบรายการสั่งซื้อสินค้า โดยจะแสดง รหัสการสั่งซื้อ 

วันที่สั่งซือ้ ช่ือสมาชิก จ านวนเงิน สถานะการช าระเงิน สถานะการจัดสง่ 
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ภาพท่ี 4.29 หน้าจัดการข้อมูลSupplier 

ภาพที่ 4.29 คือ หน้าจัดการข้อมูลSupplier โดยที่พนักงานคลังสามารถจัดการข้อมูล 

เพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลSupplier 

 

 
ภาพท่ี 4.30 หนา้จัดการข้อมูลสินคา้ 

ภาพที่ 4.30 คือ หนา้จัดการขอ้มูลสินคา้ โดยที่พนักงานคลังสามารถจัดการข้อมูล เพิ่ม 

ลบ แก้ไข ขอ้มูลสินคา้ 

 

 
ภาพท่ี 4.31 หนา้จัดการข้อมูลสมาชิก 

ภาพที่ 4.31 คือ หน้าจัดการข้อมูลสมาชิก โดยที่พนักงานคลังสามารถจัดการข้อมูล 

เพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลสมาชิก 
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ภาพท่ี 4.32 หน้าจัดการข้อมูลโซนสินคา้ 

ภาพที่ 4.32 คือ หน้าจัดการข้อมูลโซนสินค้า โดยที่พนักงานคลังสามารถจัดการข้อมูล 

สินคา้ให้อยู่ในโซน ย้ายโซนสินคา้ 

 

 
ภาพท่ี 4.33 หน้าจอสินค้าขายดี 

ภาพที่ 4.33 คือ หน้าจอสินค้าขายดี  โดยจะแสดง รหัสสินค้า ชื่อสินค้า ประเภท 

จ านวนที่ขายไป คงเหลือ 
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ภาพท่ี 4.34 หน้าจอรายการสินคา้คงเหลอื 

ภาพที่ 4.34 คือ หนา้จอรายการสินคา้คงเหลือ โดยจะแสดง รหัสสินคา้ ช่ือสนิค้า ราคา 

ประเภท จ านวน สต๊อกปัจจุบัน 

 

 
ภาพท่ี 4.35 หน้าจอแสดงสินค้าใกล้หมด 

ภาพที่ 4.35 คือ หน้าจอแสดงรายงานสินค้าใกล้หมด โดยจะแสดง รหัสสินค้า ชื่อ

สินค้า ราคา ประเภท จ านวน สถานที่ 
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ภาพท่ี 4.36 หนา้จอแสดงรายการสั่งซือ้สินค้าจากสมาชิก 

ภาพที่ 4.36 คือ หน้าจอแสดงรายการสั่งซื้อสินค้าจากสมาชิก โดยจะแสดง รหัสการ

สั่งซื้อ วันที่สั่งซือ้ ช่ือสมาชิก จ านวนเงิน สถานะการช าระเงิน สถานะการส่ง 

 

 
ภาพท่ี 4.37 หน้าจัดการข้อมูลSupplier 

ภาพที่ 4.37 คือ หน้าจัดการข้อมูลSupplier โดยที่พนักงานคลังสามารถจัดการข้อมูล 

เพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลSupplier 

 



150 
 

  

 
ภาพท่ี 4.38 หน้าจอรายชื่อสมาชิก 

ภาพที่ 4.38 คือ หนา้จอรายชื่อสมาชิก โดยจะแสดงข้อมูลของสมาชิกทั้งหมด 

 

 
ภาพท่ี 4.39 หน้าจัดการการจัดส่งสินค้า 

ภาพที่ 4.39 คือ หน้าจัดการการจัดส่งสินค้า โดยจะแสดงข้อมูลการจัดส่งสินค้าและ

สามารถจัดออเดอร์ใหพ้นักงานขนส่งได้ 
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ภาพท่ี 4.40 หน้าจอแสดงรายงานยอดขาย 

ภาพที่ 4.21 คือ หน้าจอแสดงรายงานยอดขาย พนักงานคลังสามารถเลือกวันที่เพื่อดู

รายงานยอดขาย โดยจะแสดง วันเดือนปี รายการสินค้า ราคาต่อหน่วย จ านวน ยอดรวม 

สามารถพิมพอ์อกเป็นรายงานได้ 

 

 
ภาพท่ี 4.41 หน้าจอแสดงรายงานสินค้าทั้งหมด 

ภาพที่ 4.41 คือ หน้าจอแสดงรายงานสินค้าทั้งหมด โดยจะแสดง รหัสสินค้า ชื่อสินค้า 

ราคา ประเภท จ านวน สต๊อก สามารถพิมพอ์อกเป็นรายงานได้ 
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ภาพท่ี 4.42 หน้าจอแสดงรายงานจัดส่งสินค้า 

ภาพที่ 4.42 คือ หน้าจอแสดงรายงานจัดส่งสินค้า โดยจะแสดง รหัสสั่งสินค้า ชื่อ

สมาชิก รหัสการขนส่ง วันที่ส่งสินค้า สถานะการช าระเงิน สถานะการจัดส่ง สามารถพิมพ์

ออกเป็นรายงานได้ 

 

 
ภาพท่ี 4.43 หน้าจอแสดงรายงานการสั่งซือ้สินค้าจากสมาชิก 

ภาพที่ 4.43 คือ หน้าจอแสดงรายงานการสั่งซื้อสินค้าจากสมาชิก โดยจะแสดง รหัส

สั่งซื้อ วันที่สั่งซื้อ ชื่อสมาชิก จ านวนเงิน สถานะการช าระเงิน สถานะการจัดส่ง สามารถพิมพ์

ออกเป็นรายงานได้ 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 4.44 หน้าจอแสดงรายงานสินค้าใกล้หมด 

ภาพที่ 4.44 คือ หนา้จอแสดงรายงานสินค้าใกล้หมด โดยจะแสดง รหัสสินคา้ ชื่อสนิค้า 

ราคา ประเภท จ านวน สถานที่ สามารถพิมพอ์อกเป็นรายงานได้ 
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ภาพท่ี 4.45 หน้าจอแสดงรายงานสินค้าค้างสต๊อก 

ภาพที่ 4.45 คือ หน้าจอแสดงรายงานสินค้าค้างสต๊อก โดยจะแสดง รหัสสินค้า ชื่อ

สินค้า ชื่อสินค้า ราคา ประเภท วันที่รับเข้า อายุสต๊อก จ านวน สามารถพิมพ์ออกเป็นรายงาน

ได้ 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 4.46 หนา้จอออกใบเสร็จ 

ภาพที่ 4.46 คือ หน้าจอออกใบเสร็จ โดยจะแสดง วันเดือนปี รหัสการส่ง ชื่อลูกค้า 

ยอดรวม พิมพ์ใบเสร็จ สามารถพิมพใ์บเสร็จได้ 
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ภาพท่ี 4.47 หน้าแรกของพนักงานขนส่ง 

ภาพที่ 4.47 คือ หน้าแรกของพนักงานขนส่งโดยจะแสดงเมนูรายการต่าง ๆ ให้ 

พนักงานขนส่งสามารถบริหารจัดการ 

 

 
ภาพท่ี 4.48 หน้าจัดการข้อมูลสมาชิก 

ภาพที่ 4.48 คือ หน้าจัดการข้อมูลสมาชิก โดยที่พนักงานขนส่งสามารถจัดการข้อมูล 

เพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลสมาชิก 

 

 
ภาพท่ี 4.49 หน้าจัดการการจัดส่งสินค้า 

ภาพที่ 4.49 คือ หน้าจัดการการจัดส่งสินค้า โดยจะแสดงข้อมูลการจัดส่งสินค้าและ

สามารถจัดออเดอร์ใหพ้นักงานขนส่งได้ 
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ภาพท่ี 4.50 หนา้จอรายการที่ต้องจัดส่ง 

ภาพที่ 4.50 คือ หน้าจัดการการจัดส่งสินค้า โดยจะแสดงข้อมูลรายการที่ต้องจัดส่ง

สินค้าในวันนั้นๆ สามารถเรียงล าดับการจัดสง่และปรับสถานะการจัดส่งเมื่อส่งส าเร็จ 
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ภาพท่ี 4.51 หนา้จอค านวนระยะทางการจัดส่ง 

ภาพที่ 4.51 คือ หน้าจอค านวนระยะทางการจัดส่ง โดยจะแสดงข้อมูลแผนที่รายการที่

ต้องจัดส่งสินค้าในวันนั้นและค านวนระยะทาง  

 

 
ภาพท่ี 4.52 หน้าจอรายงานสินคา้ 

ภาพที่ 4.52 คือ หน้าจอรายงานสินค้า โดยจะแสดงข้อมูล รหัสสินค้า ชื่อสินค้า ราคา

สินค้า ประเภท จ านวน สามารถพิมพร์ายงายได้  
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      ภาพท่ี 4.53 หนา้เข้าสู่ระบบของผู้ใช้งาน 

 ภาพที่ 4.53 คือ หน้าเข้าสู่ระบบของผู้ใช้งาน โดยที่ผู้ใช้งานสามารถเข้าใช้งานระบบ 

ด้วย ช่ือผูใ้ช้งาน และ รหัสผ่าน เพื่อเข้าใช้งานระบบจัดการขอ้มูลในส่วนของผู้ใชง้านระบบได้ 

 

 

 
      ภาพท่ี 4.54 หน้าจอสมัครสมาชิก 

 ภาพที่ 4.54 คือ หน้าจอสมัครสมาชิก โดยที่ผู้ใช้งานสามารถลงทะเบียน สมัครสมาชิก

เพื่อสามารถเข้าใช้งานระบบ 

 



158 
 

  

 
      ภาพท่ี 4.55 หนา้แรกของสมาชิก 

 ภาพที่  4 .55 คือ หน้าแรกของสมาชิก โดยจะแสดงเมนูรายการต่าง ๆ ให้ 

สมาชิกสามารถเลือกซือ้สินค้า 

 

 
      ภาพท่ี 4.56 หน้าจอโปรโมชั่น 

 ภาพที่ 4.56 คือ หนา้จอโปรโมชั่น โดยจะแสดงข้อมูลและรายละเอียดของโปรโมชั่น 
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      ภาพท่ี 4.57 หน้าจอประวัติการสั่งซื้อ 

 ภาพที่ 4.57 คือ หน้าจอประวัติการสั่งซือ้ โดยจะแสดงข้อมูล เลขที่สั่งซือ้ วันที่ จ านวน

เงิน สถานะการช าระเงิน สถานะการจัดสง่  

 

 
      ภาพท่ี 4.58 หน้าจอวิธีการสั่งซือ้สินค้า 

 ภาพที่ 4.58 คือ หนา้จอวิธีการสั่งซื้อสินค้า โดยจะบอกรายละเอียดวิธีการสั่งซือ้สินค้า

กับทางบริษัท  

 

 
      ภาพท่ี 4.59 หนา้จอข้อมูลส่วนตัว 

 ภาพที่ 4.58 คือ หน้าจอข้อมูลส่วนตัว โดยจะแสดงข้อมูลส่วนตัวของสมาชิกและ

สามารถแก้ไขได้  
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4.2 การอภิปรายผล 

 จากวัตถุประสงค์ในการพัฒนาเว็บเว็บไซต์และบริหารจัดการคลังสินค้าและการขนส่ง 

บริษัท ปริญญา พบโชค จ ากัด ผู้จัดท าโครงงานได้ศึกษาการท างานของระบบงานเดิมและเก็บ

รวบรวมข้อมูลในบริษัทเพื่อใช้ในการวิเคราะห์ปัญหา และหาทางแก้ไขปัญหาผลการศึกษา

พบว่า ปัญหาที่ม ีคือ 

1. การประชาสัมพันธ์ของบริษัท ผา่นทางพนักงานออกไปคุยกับลูกค้าตามร้านค้าต่างๆ 

เพื่อเสนอสินค้าและโปรโมช่ันให้ลูกค้า ซึ่งอาจจะท าให้เสียเวลาในการจัดส่งสินค้าไปให้กับร้าน

อื่นๆ 

2. การจัดการเอกสารท าดว้ยมือ สาเหตุเกิดจากไม่มีระบบในการบริหารจัดในเรื่องของ

เอกสาร และไม่มีฐานข้อมูลมารองรับท าให้การจัดการเอกสารไม่สะดวกสบายและเกิด 

การล่าช้าของขอ้มูล  

3. การสต๊อกสินค้าที่ผิดพลาดไม่มีระบบการจัดการคลังสินค้า ท าให้เกิดเหตุการณ์

สินค้าหมดอายุและสินค้าไม่พอจ าหน่าย ท าให้เกิดการล่าช้าในการส่งสินค้าซึ่งอาจท าให้ลูกค้า

รอและอาจเสียลูกค้าไปในอนาคต 

4. การขนส่งสินค้าที่เกิดการล่าช้าของพนักงานขนส่ง สาเหตุเกิดจากการที่พนักงาน

ขนส่งไม่สามารถเรียงล าดับร้านค้าที่ต้องไปส่ง จึงท าให้พนักงานขนส่งขับรถอ้อมหรือขับรถวน

ไปมาจงึเกิดการล่าช้า ท าให้ตน้ทุนของการขนส่งเพิ่มขึน้โดยไม่จ าเป็น 

5. เกิดการล่าช้าในการค้นหาข้อมูลต่าง ๆ เช่น ประวัติลูกค้า ประวัติพนักงาน ประวัติ 

การสั่งซือ้สินค้า ซึ่งการบันทึกข้อมูลแบบเดิมจะเป็นการบันทึกข้อมูลลงในกระดาษแล้วเก็บไว้ใน

แฟ้มงาน จงึท าให้คน้หาข้อมูลได้ยากและไม่สามารถแยกข้อมูลแตล่ะอย่างได้ 

 ทั้งนี้ เพื่อแก้ปัญหาดังกล่าวจึงได้จัดท าเว็บไซต์และบริหารจัดการคลังสินค้าและการ

ขนส่ง บริษัท ปริญญา พบโชค จ ากัด เพื่อให้ครอบคลุม และเกิดประโยชน์ในการจัดท าระบบ 

จึงสร้างระบบการใช้งาน มีการแบ่งสิทธิ์การใช้งานตามหน้าที่ปฏิบัติงาน โดยการสร้างระบบใช้

งานในรูปแบบเว็บไซต์ มีการบันทึกข้อมูลพนักงาน ข้อมูลลูกค้า รายงานต่าง ๆ เป็นต้น 

การจัดการพัฒนาเว็บเว็บไซต์และบริหารจัดการคลังสินค้าและการขนส่ง บริษัท 

ปริญญา พบโชค จ ากัดเพื่อความสะดวกรวดเร็วและเก็บข้อมูลไว้ในฐานข้อมูล ช่วยให้การ

ท างานมคีวามสะดวก มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 



 
 

  

บทท่ี 5 

สรุปผลและข้อเสนอแนะ 

 

5.1 บทสรุปผลโครงงาน 

 การพัฒนาเว็บเว็บไซต์และบริหารจัดการคลังสินค้าและการขนส่ง บริษัท ปริญญา  

พบโชค ในครั้งนี้ผู้พัฒนาระบบได้ศึกษาการท างานของระบบและพบข้อบกพร่องของระบบงาน

เดิมเช่น การบันทึกข้อมูลต่างๆ ลงบนเอกสารซึ่งอาจท าข้อมูลสูญหายได้ การจัดการระบบ

คลังสินค้าที่ไม่มีการบันทึกรับสินค้าเข้ามาแบบเป็นระบบจึงอาจเกิดข้อผิดพลาดได้ การจัดโซน

สินค้าที่ยังไม่เป็นระบบกระจัดกระจายไม่เป็นที่เป็นทางซึ่งอาจท าใหย้ากต่อการตรวจเช็คสินค้า

ทั้งหมดได้ และ ระบบขนส่งสินค้าที่ไม่มีการจัดเรียงล าดับการขนส่งอาจท าให้ขนส่งล่าช้าหรือ

ส่งสินค้าไม่ทันรอบส่งที่ควรจะเป็นไปต่อวัน ทั้งนี้ผู้พัฒนาระบบได้เก็บข้อมูลต่างๆ เหล่านี้โดย

เข้าไปสัมภาษและจดบันทึกปัญหาและความต้องการต่างๆ ของกิจการจากนั้นน ามาวิเคราะห์

ปัญหาที่เกิดขึน้เพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหาดังกล่าว 

  ซึ่งการพัฒนา เว็บไซต์และบริหารจัดการคลังสินค้าและการขนส่ง บริษัท ปริญญา  

พบโชค ได้เริ่มต้นจากการศึกษาทฤษฏีในด้านของภาษาและเทคโนโลยีที่ใช้ในการพัฒนา คือ 

ภาษาเอชทีเอ็มแอล(HTML) พีเอชพ(ีPHP) มายเอสคิวแอล(MySql) ซีเอสเอส(CSS) จาวาสคริปต์

(Javascript) รวมไปถึงการศึกษาการใชง้านโปรแกรมวิชวลสตูดอโอโค้ด(Visual Studio Code) ววิ

เจเอส(Vuejs) 

 จากนั้นจึงออกแบบระบบงานใหม่ โดยการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาปรับใช้กับการ

ท างานโดยการจัดท าระบบฐานข้อมูลที่มีความเชื่อมโยงกันส่งผลให้ข้อมูลมีความเป็นปัจจุบัน 

และออกแบบระบบฐานข้อมูล ให้รองรับกับข้อมูลของกิจการ ออกแบบหน้าจอแต่ละหน้า และ

ท าการพัฒนาระบบสารสนเทศทางการจัดการคลังสินค้าและการน าทางในการขนส่งสินค้า

ส าหรับบริษัท ปริญญา  พบโชค 

 จากการน าระบบสารสนเทศทางการจัดการคลังสินค้าและการน าทางในการขนส่ง

สินค้าส าหรับบริษัท ปริญญา  พบโชค ไปใช้งานพบว่าสามารถลดความซับซ้อนในการด าเนิน

กิจการท าให้จัดการข้อมูลในการจัดเก็บสินค้าในคลังได้ง่ายมากขึ้น การจัดการโซนที่อยู่ของ

สินค้าเป็นระเบียบมากขึ้นมีการแบ่งโซนการจัดเก็บสินค้าที่จัดเจน การจัดการระบบขนส่งและ

ระบบน าทางสามารถใช้งานได้ง่ายและสามารถจัดการกับจ านวนออเดอร์ที่ต้องส่งในแต่วันได้

อย่างถูกต้องและรวดเร็วต่อการท างาน   ซึ่งช่วยท าให้การท างานเป็นระบบและสะดวกรวดเร็ว

มากขึ้น
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5.2 ข้อจ ากัดของระบบ 

5.2.1 ระบบยังไม่สามารถช าระเงินผ่านระบบธนาคารแบบออนไลน์และบัตรเครดิตหรอื

ธุรกรรมทางการเงินครบวงจรได้ 

 5.2.3 ระบบไม่สามารถแก้ไขข้อมูลของโปรโมช่ันในภายหลังได้ 

 5.2.4 ระบบไม่สามารถแจ้งเตอืนข้อมูลข่าวสารในรูปแบบอัปเดทข้อมูลแบบอัตโนมัติได้ 

 

5.3 ปัญหาและอุปสรรคของโครงงาน 

5.3.1 เนื่องจากข้อมูลบางอย่างของกิจการเป็นความลับจึงไม่สามารถเปิดเผยได้

ทั้งหมด 

 5.3.2 ทางกิจการไม่เคยมีฐานข้อมูลมาก่อนท าจึงท าให้ผู้พัฒนาใช้เวลาค่อนข้างนานใน

การวิเคราะหแ์ละออกแบบฐานขอ้มูล 

  5.3.3 การติดต่อสอบถามข้อมูลจากเจ้าของกิจการล่าช้าเนื่องจากมีการใช้ข้อมูลที่

จ าเป็นในการใช้งาน จึงท าให้เจ้าของกิจการใช้เวลาในการค้นหาข้อมูลเป็นเวลานาน และท าให้

การพัฒนาระบบล่าช้า 

 

5.4 ข้อเสนอแนะ  

 5.4.1 ควรเชื่อมตอ่ระบบบัญชเีพื่อจัดการขอ้มูลการช าระเงนิทางออนไลน์ ให้ตอบสนอง

ต่อการน าไปใช้งานของผู้ใชใ้ห้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ 

   5.4.2 ควรพัฒนาระบบให้สามารถค านวนราคาตน้ทุนของสนิค้าในแตล่ะครั้งได้ 

  5.4.3 ควรพัฒนาระบบให้สามารถเรียงล าดับการขนสง่จากใกล้ไปไกลได้อัตโนมัติ 
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ระบบการพัฒนาเว็บไซต์และบริหารจัดการคลังสินค้าและการขนส่ง บริษัท ปริญญา 

พบโชค จ ากัด มีการน าโปรแกรม ไฟล์ซิลลา (FileZilla) เข้ามาช่วยในการ จัดการไฟล์บน

เซิรฟ์เวอร์ มีรายละเอียดการใชง้านดังนี้ 

1. การติดตั้งไฟล์ซิลลา 

1.1 หนา้จอโปรแกรมไฟล์ซิลลาเป็นหนา้จอส าหรับของกิจการ เพื่อที่ขอ้มูล

โฮสต์ (Host) รหัสผา่น (Password) และพอร์ท (Port) 

  ภาพท่ี ก.1 หน้าจอโปรแกรมไฟล์ซิลลาสข่้อมูลชื่อและรหัส 

หมายเลข 1 ช่องส าหรับกรอกข้อมูลโฮสต์ส าหรับเข้าสู่ระบบ 

หมายเลข 2 ช่องส าหรับกรอกชื่อผูใ้ช้ 

หมายเลข 3 ช่องส าหรับกรอกรหัสผ่าน 

หมายเลข 4 ช่องส าหรับกรอกพอร์ทของโฮสต์ 

หมายเลข 5 สว่นของไฟล์ภายในเครื่องที่ตอ้งการอัพโหลดขึ้นเซิรฟ์ 

หมายเลข 6 สว่นของ Remote Site ใช้ส าหรับจัดการโฟลเดอร์หรอืไฟล์ที่อัพ

ลงเซิรฟ์ไปแล้ว

1

 

2 3 4 

5

 

6
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1.2 หนา้จอโปรแกรมไฟล์ซิลาเมื่อมีการเชื่อต่อกับเซิรฟ์เวอร์และขัน้ตอส าหรับ

การเลือกไฟล์ที่ต้องการอัพขึน้เซิรฟ์ 

ภาพท่ี ก.2 หน้าอัพโหบดข้อมูลเว็บลงบนเซิรฟ์เวอร์ 

หมายเลข 1 เลือกไฟบ์หรอืโพลเดอร์ที่ตอ้งการอัพโหลดขึน้เซิรฟ์เวอร์ 

หมายเลข 2 คลิกขวาแลว้เลือกอัพโหลด 

 

1

 2 
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1.3 หนา้จอหลังจากท าการอัพโหลดไฟล์ขึ้นเซิร์ฟเวอร์เรียบร้อยแลว้ 

ภาพท่ี ก.3 หน้าจอหลังจากท าการอัพโหลดไฟล์ขึน้เซิร์ฟเวอร์เรียบร้อยแล้ว 

หมายเลข 1 ส่วนการแสดงที่อยู่ในเซิรฟ์เวอร์เรยีบร้อยแลว้ 

 

2. คู่มือการอัพโหลดไฟล์ฐานข้อมูล 

2.1 เข้าเว็บ http://27.254.86.7:81/phpmyadmin/ เพื่อกรอกชื่อผู้ใช้และ

รหัสผ่านเพื่อ เข้าสู่ฐานข้อมูล 

ภาพท่ี ก.4 หนา้จอการเข้าสู่ระบบเพื่ออัพโหลดฐานข้อมูล 

หมายเลข 1 ช่องส าหรับกรอกชื่อผูใ้ช้  

หมายเลข 2 ช่องส าหรับกรอกรหัสผ่าน 

 

1

 

1

 

2 
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2.2 เมื่อเข้าสู่ระบบแล้วจะแสดงหน้าจอดังในรูปที่ ก.5 

ภาพท่ี ก.5 หนา้จอหลังจากเข้าสู่ระบบ 

หมายเลข 1 เลือกชื่อฐานข้อมูล เพื่อเขา้สู่ฐานข้อมูล 

 

2.3 เมื่อเข้าสู่ฐานข้อมูลเสร็จ ต้องท าการ Import ไฟล์ฐานข้อมูล 

ภาพท่ี ก.6 หน้าจอ Import ไฟล์ฐานข้อมูล 

หมายเลข 1 กดเลือกเมนู Import เพื่อน าเข้าไฟล์ฐานข้อมูล  

หมายเลข 2 ปุ่มส าหรับกดเลือกไฟล์จากตัวเครื่อง 

1

 

1

 2
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2.4 เลือกไฟล์ที่ต้องการจากเครื่องเพื่ออัพโหลด 

ภาพท่ี ก.7 หน้าจอส าหรับเลือกไฟล์ที่ต้องการ 

หมายเลข 1 กดเลือกไฟล์ที่ต้องการ Import เพื่อน าเข้าไฟล์ฐานขอ้มูล  

หมายเลข 2 เมื่อเลือกไฟล์แล้ว กด Open 

 

2.5 เมื่อกดเลือกไฟล์แลว้ กดปุ่ม Go เพื่อท าการอัพโหลด 

ภาพท่ี ก.8 เริ่มท าการอัพโหลด 

หมายเลข 1 ปุ่มส าหรับเริ่มท าการอัพโหลดไฟล์ 

1

 

2

 

1
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2.6 หนา้จอเมื่อท าการอัพโหลดไฟล์เสร็จแลว้ 

ภาพท่ี ก.9 หนา้จอหลังการอัพโหลดไฟล์เสร็จสมบูรณ์ 

 



 

 

  

ภาคผนวก ข 

คู่มือใช้งาน 
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คู่มือใช้งานการพัฒนาเว็บเว็บไซต์และบริหารจัดการคลังสินค้าและการขนส่ง  

บริษัท ปริญญา พบโชค จ ากัด 

จากการด าเนินงานพัฒนาเว็บเว็บไซต์และบริหารจัดการคลังสินค้าและการขนส่ง 

บริษัท ปริญญา พบโชค จ ากัด ผู้จัดท าโครงงานได้ด าเนินงานตามการขั้นตอนและแผนการ

ด าเนนิงานที่ก าหนดไว้ โดยน าเสนอระบบเว็บไซต์และแบ่งประเภทผู้ใชไ้ด้ดังต่อไปนี้ 

 

คู่มือการใช้งานส าหรับแอดมิน 

 

1

2

3

 
ภาพท่ี ข.1 แสดงหน้าล็อคอินของแอดมิน 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.1 

หมายเลข 1 ช่องใส่ช่ือผูใ้ช้ 

หมายเลข 2 ช่องใส่รหัสผ่าน 

 หมายเลข 3 ปุ่มเข้าสู่ระบบ 
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ภาพท่ี ข.2 หน้าจอหน้าต่างหลักของแอดมิน 

จากภาพที่ ข.2 เมื่อเข้าสู่หน้าต่างหลักทางซ้ายมือ แสดงเมนูหน้าต่างหลัก จัดการผู้ใช้

ระบบ ออกจากระบบ 

 

 
ภาพท่ี ข.3 หน้าข้อมูลพนักงาน 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.3 

หมายเลข 1 ตัวเลขแสดงรายการ 

หมายเลข 2 แสดงข้อมูลพนักงาน 

หมายเลข 3 ปุ่มเพิ่มขอ้มูล 

หมายเลข 4 ค้นหาข้อมูลพนักงาน 
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ภาพท่ี ข.4 หน้าเพิ่มข้อมูลพนักงาน 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.4 

หมายเลข 1 รหัสผูใ้ช้งาน 

หมายเลข 2 ชื่อน า 

หมายเลข 3 ช่ือ 

หมายเลข 4 นามสกุล 

หมายเลข 5 ที่อยู่ 

หมายเลข 6 เบอร์โทรศัพท์ 

หมายเลข 7 อีเมล 

หมายเลข 8 ช่ือผูใ้ช้ระบบ 

หมายเลข 9 รหัสผา่นผู้ใช้ระบบ 

หมายเลข 10 ต าแหนง่ 

หมายเลข 11 รูปภาพ 

หมายเลข 12 ปุ่มบันทึก 

หมายเลข 13 ปุ่มยกเลิก 
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ภาพท่ี ข.5 หน้าข้อมูลสมาชิก 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.5 

หมายเลข 1 ตัวเลขแสดงรายการ 

หมายเลข 2 แสดงข้อมูลสมาชิก 

หมายเลข 3 ปุ่มเพิ่มขอ้มูล 

หมายเลข 4 ค้นหาข้อมูลสมาชิก 

 

 

 



176 
 

  

 

ภาพท่ี ข.6 หน้าเพิ่มข้อมูลสมาชิก 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.6 

หมายเลข 1 รหัสผูใ้ช้งาน 

หมายเลข 2 ชื่อน า 

หมายเลข 3 ช่ือ 

หมายเลข 4 นามสกุล 

หมายเลข 5 ที่อยู่ 

หมายเลข 6 เบอร์โทรศัพท์ 

หมายเลข 7 อีเมล 

หมายเลข 8 ช่ือผูใ้ช้ระบบ 

หมายเลข 9 รหัสผา่นผู้ใช้ระบบ 

หมายเลข 10 แผนที่ 

หมายเลข 11 รูปภาพ 

หมายเลข 12 ปุ่มบันทึก ปุ่มยกเลิก 
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คู่มือการใช้งานส าหรับผู้จัดการ 

 

1

2

3

 
ภาพท่ี ข.7 แสดงหนา้ล็อคอินของผู้จัดการ 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.7 

หมายเลข 1 ช่องใส่ช่ือผูใ้ช้ 

หมายเลข 2 ช่องใส่รหัสผ่าน 

 หมายเลข 3 ปุ่มเขา้สู่ระบบ 

 

 
ภาพท่ี ข.8 หน้าจอหน้าต่างหลักของผูจ้ัดการ 

จากภาพที่ ข.8 เมื่อเข้าสู่หน้าต่างหลักทางซ้ายมือ แสดงเมนูหน้าต่างหลัก จัดการ

โปรโมชั่น เรียกดูข้อมูล สั่งสินค้าจากซัพพลายเออร์ ออกรายงาน ออกจากระบบ 
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ภาพท่ี ข.9 หน้าข้อมูลโปรโมชั่น 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.9 

หมายเลข 1 โปรโมชั่น 

หมายเลข 2 เลือกสินคา้โปรโมชั่น 

 

 
ภาพท่ี ข.10 หนา้เลือกสินค้าเพื่อจัดท าโปรโมชั่น 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.10 

หมายเลข 1 ตัวเลขแสดงรายการ 

หมายเลข 2 แสดงข้อมูลสินค้า 

หมายเลข 3 ค้นหาสินค้า 

หมายเลข 4 ปุ่มยนืยันการเลือก ปุ่มยกเลิก 
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ภาพท่ี ข.11 หน้าข้อมูลสินค้าโปรโมชั่น 

จากภาพที่ ข.11 เมื่อเลือกสินค้าเพื่อจัดท าโปรโมช่ันแลว้หนา้ข้อมูลสินค้าโปรโมชั่นจะ

แสดงสนิค้าที่เลือกมาใช้ท าโปรโมชั่น 

 

 
ภาพท่ี ข.12 หนา้จัดการโปรโมชั่น 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.12 

หมายเลข 1 ช่ือโปรโมช่ัน 

หมายเลข 2 เลือกสินคา้จัดโปรโมชั่น 

หมายเลข 3 จ านวนสินค้า 

หมายเลข 4 วันที่เริ่มต้น 

หมายเลข 5 วันที่สิน้สุด 
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หมายเลข 6 ราคาเริ่มต้น 

หมายเลข 7 ราคาสิน้สุด 

หมายเลข 8 ปุ่มบันทึก ปุ่มยกเลิก 

หมายเลข 9 แสดงรายการโปรโมชั่น 

 

ภาพท่ี ข.13 หน้าสินค้าขายดี 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.13 

หมายเลข 1 ตัวเลขแสดงรายการ 

หมายเลข 2 แสดงข้อมูลสินค้าขายดี 

หมายเลข 3 ค้นหาสินค้า 
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ภาพท่ี ข.14 หน้าสินค้าคงเหลอื 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.13 

หมายเลข 1 ตัวเลขแสดงรายการ 

หมายเลข 2 แสดงข้อมูลสินค้าคงเหลือ 

หมายเลข 3 ค้นหาสินค้า 

 

 
ภาพท่ี ข.15 หน้ารายการสินค้าและจ านวนสินค้าในคลัง 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.15 

หมายเลข 1 ตัวเลขแสดงรายการ 

หมายเลข 2 แสดงหนา้รายการสินค้าและจ านวนสินคา้ในคลัง 

หมายเลข 3 ค้นหาสินค้า 
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ภาพท่ี ข.16 หนา้ข้อมูลซัพพลายเออร์ 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.16 

หมายเลข 1 ตัวเลขแสดงรายการ 

หมายเลข 2 แสดงข้อมูลซัพพลายเออร์ 

หมายเลข 3 ค้นหาซัพพลายเออร์ 

 

 
ภาพท่ี ข.17 หน้าข้อมูลการจัดส่งสินค้า 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.17 

หมายเลข 1 ตัวเลขแสดงรายการ 

หมายเลข 2 ค้นหารายการ 

หมายเลข 3 แสดงขอ้มูลการจัดส่งสินค้า 
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ภาพท่ี ข.18 หนา้ตรวจสอบการสั่งซือ้สินค้า 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.18 

หมายเลข 1 ตัวเลขแสดงรายการ 

หมายเลข 2 ค้นหารายการ 

หมายเลข 3 แสดงขอ้มูลการสั่งซือ้สินค้า 

 

 

ภาพท่ี ข.19 หน้ารายละเอียดการสั่งซือ้สินค้า 

จากภาพที่ ข.19 เมื่อกดรหัสการสั่งซือ้สินค้า จะแสดงรายละเอียดการสั่งซือ้สินค้า 
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ภาพท่ี ข.20 หนา้สั่งสนิค้ากับซัพพลายเออร์ 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.20 

หมายเลข 1 เลือกซัพพลายเออร์ 

หมายเลข 2 รหัสสินค้า 

หมายเลข 3 ช่ือสินค้า 

หมายเลข 4 จ านวนคงเหลือ 

หมายเลข 5 จ านวนที่สั่ง 

หมายเลข 6 ปุ่มตกลง 

หมายเลข 7 ปุ่มเคลียร์ 

หมายเลข 8 แสดงรายการสินค้าที่สั่ง 

หมายเลข 9 ปุ่มพิมพ์ใบสั่งซื้อ 
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ภาพท่ี ข.21 หนา้รายงานยอดขาย 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.21 

หมายเลข 1 ตัวเลขแสดงรายการ 

หมายเลข 2 วันที่เริ่มตน้ 

หมายเลข 3 วันที่สิน้สุด 

หมายเลข 4 ปุ่มตกลง 

หมายเลข 5 ปุ่มพิมพ์ 

หมายเลข 6 ค้นหารายการ 

หมายเลข 7 แสดงรายการยอดขาย 
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ภาพท่ี ข.22 หน้ารายงานสินค้าทั้งหมด 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.22 

หมายเลข 1 ตัวเลขแสดงรายการ 

หมายเลข 2 พิมพ์รายการ 

หมายเลข 3 ค้นหารายการ 

หมายเลข 4 แสดงรายการสินค้าทั้งหมด 

 

 
ภาพท่ี ข.23 หน้ารายงานจัดส่งสนิค้า 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.23 

หมายเลข 1 ตัวเลขแสดงรายการ 

หมายเลข 2 พิมพ์รายการ 
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หมายเลข 3 ค้นหารายการ 

หมายเลข 4 แสดงรายการส่งสินค้า 

 

 
ภาพท่ี ข.24 หน้ารายงานสั่งซือ้จากสมาชิก 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.24 

หมายเลข 1 ตัวเลขแสดงรายการ 

หมายเลข 2 พิมพ์รายการ 

หมายเลข 3 ค้นหารายการ 

หมายเลข 4 แสดงรายการการสั่งซือ้สินค้า  
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ภาพท่ี ข.25 หน้าสินค้าใกล้หมด 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.25 

หมายเลข 1 ตัวเลขแสดงรายการ 

หมายเลข 2 พิมพ์รายการ 

หมายเลข 3 ค้นหารายการ 

หมายเลข 4 แสดงรายการสินค้าใกล้หมด 

 

 
ภาพท่ี ข.26 หนา้รายงานสินค้าค้างสตอ๊ก 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.26 

หมายเลข 1 ตัวเลขแสดงรายการ 

หมายเลข 2 พิมพ์รายการ 

หมายเลข 3 ค้นหารายการ 

หมายเลข 4 แสดงรายการสินค้าค้างสตอ๊ก 
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คู่มือการใช้งานส าหรับพนักงานคลัง 

 

1

2

3

 
ภาพท่ี ข.27 แสดงหน้าล็อคอินของพนักงานคลัง 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.27 

หมายเลข 1 ช่องใส่ช่ือผูใ้ช้ 

หมายเลข 2 ช่องใส่รหัสผ่าน 

 หมายเลข 3 ปุ่มเข้าสู่ระบบ 
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ภาพท่ี ข.28 หนา้จอหน้าต่างหลักของพนักงานคลัง 

จากภาพที่ ข.28 เมื่อเข้าสู่หน้าต่างหลักทางซ้ายมือ แสดงเมนูหน้าต่างหลัก ตรวจสอบ

การสั่งซือ้สินค้า จัดการข้อมูลซัพพลายเออร์ จัดการข้อมูลสินคา้ จัดการข้อมูลสมาชิก จัดการ

โซนของสนิค้า เรยีกดูข้อมูลคลังสินค้า จัดการระบบขนส่ง ออกรายงาน ออกใบเสร็จ ออกจาก

ระบบ 

 

 
ภาพท่ี ข.29 หน้าตรวจสอบการสั่งซือ้สินค้า 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.29 

หมายเลข 1 ตัวเลขแสดงรายการ 

หมายเลข 2 รายการสั่งซือ้สินค้า 

หมายเลข 3 ค้นหารายการ 
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ภาพท่ี ข.30 หน้าจัดการซัพพลายเออร์ 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.30 

หมายเลข 1 ตัวเลขแสดงรายการ 

หมายเลข 2 ข้อมูลซัพพลายเออร์ 

หมายเลข 3 ค้นหารายการ 

หมายเลข 4 เพิ่มข้อมูล 

 

 
ภาพท่ี ข.31 หน้าเพิ่มข้อมูลซัพพลายเออร์ 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.31 

หมายเลข 1 รหัสซัพพลายเออร์ 

หมายเลข 2 ชื่อซัพพลายเออร์ 

หมายเลข 3 ที่อยู่ 
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หมายเลข 4 เบอร์โทรศัพท์ 

หมายเลข 5 อเีมล 

หมายเลข 6 ปุ่มบันทึก ปุ่มยกเลิก 

 

 
ภาพท่ี ข.32 หน้าจัดการข้อมูลสินคา้ 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.32 

หมายเลข 1 ตัวเลขแสดงรายการ 

หมายเลข 2 รายการสินคา้ 

หมายเลข 3 เพิ่มขอ้มูลสินค้า 

หมายเลข 4 ค้นหารายการ 
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ภาพท่ี ข.33 หนา้เพิ่มข้อมูลสินค้า 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.32 

หมายเลข 1 รหัสสินค้า 

หมายเลข 2 ชื่อสนิค้า 

หมายเลข 3 รายละเอียด 

หมายเลข 4 ราคา 

หมายเลข 5 ประเภทสินค้า 

หมายเลข 6 จ านวน 

หมายเลข 7 รูปภาพ 

หมายเลข 8 ปุ่มบันทึก ปุ่มยกเลิก 
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ภาพท่ี ข.34 หน้าจัดการข้อมูลสมาชิก 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.34 

หมายเลข 1 ตัวเลขแสดงรายการ 

หมายเลข 2 แสดงข้อมูลสมาชิก 

หมายเลข 3 ปุ่มเพิ่มขอ้มูล 

หมายเลข 4 ค้นหาข้อมูลสมาชิก 
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ภาพท่ี ข.35 หนา้เพิ่มข้อมูลสมาชิก 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.35 

หมายเลข 1 รหัสผูใ้ช้งาน 

หมายเลข 2 ชื่อน า 

หมายเลข 3 ช่ือ 

หมายเลข 4 นามสกุล 

หมายเลข 5 ที่อยู่ 

หมายเลข 6 เบอร์โทรศัพท์ 

หมายเลข 7 อีเมล 

หมายเลข 8 ช่ือผูใ้ช้ระบบ 

หมายเลข 9 รหัสผา่นผู้ใช้ระบบ 

หมายเลข 10 ต าแหนง่ 

หมายเลข 11 รูปภาพ 

หมายเลข 12 ปุ่มบันทึก ปุ่มยกเลิก 
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ภาพท่ี ข.36 หน้าจัดการโซนของสนิค้า 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.36 

หมายเลข 1 ขอ้มูลโซนสินค้า 

หมายเลข 2 จัดการสินค้า 

 

 
ภาพท่ี ข.37 หน้าจัดการสินค้าในโซน 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.37 

หมายเลข 1 ขอ้มูลสินค้าในโซนสินคา้ 

หมายเลข 2 โซนสินค้าปัจจุบัน 

หมายเลข 3 ปุ่มยกเลิก 
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ภาพท่ี ข.38 หน้าสินค้าขายดี 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.38 

หมายเลข 1 ตัวเลขแสดงรายการ 

หมายเลข 2 แสดงข้อมูลสินค้าขายดี 

หมายเลข 3 ค้นหาสินค้า 

 

 
ภาพท่ี ข.39 หนา้สินค้าคงเหลอื 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.39 

หมายเลข 1 ตัวเลขแสดงรายการ 

หมายเลข 2 แสดงข้อมูลสินค้าคงเหลือ 

หมายเลข 3 ค้นหาสินค้า 
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ภาพท่ี ข.40 หน้าสินค้าใกล้หมด 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.40 

หมายเลข 1 ตัวเลขแสดงรายการ 

หมายเลข 2 รายการสินคา้ใกล้หมด 

หมายเลข 3 ค้นหารายการ 

 

 
ภาพท่ี ข.41 หน้าตรวจสอบการสั่งซือ้สินค้า 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.41 

หมายเลข 1 ตัวเลขแสดงรายการ 

หมายเลข 2 แสดงข้อมูลการสั่งซือ้สินค้า 

หมายเลข 3 รหัสการสั่งซือ้ 
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หมายเลข 4 ค้นหารายการ 

 

 
ภาพท่ี ข.42 หน้ารายละเอียดการสั่งซือ้สินค้า 

จากภาพที่ ข.19 เมื่อกดรหัสการสั่งซือ้สินค้า จะแสดงรายละเอียดการสั่งซือ้สินค้า 

 

 
ภาพท่ี ข.43 หน้าจัดการข้อมูลซัพพลายเออร์ 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.43 

หมายเลข 1 ตัวเลขแสดงรายการ 

หมายเลข 2 ปุ่มเพิ่มข้อมูล 

หมายเลข 3 ค้นหารายการ 

หมายเลข 4 รายการข้อมูลซัพพลายเออร์ 
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ภาพท่ี ข.44 หน้ารายชื่อสมาชิก 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.44 

หมายเลข 1 ตัวเลขแสดงรายการ 

หมายเลข 2 แสดงข้อมูลสมาชิก 

หมายเลข 3 ปุ่มเพิ่มขอ้มูล 

หมายเลข 4 ค้นหาข้อมูลสมาชิก 

 

 
ภาพท่ี ข.45 หน้าจัดการการจัดส่ง 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.45 

หมายเลข 1 ตัวเลขแสดงรายการ 

หมายเลข 2 แสดงข้อมูลรายการส่งสินค้า 
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หมายเลข 3 ปุ่มเลือกพนักงานจัดส่ง 

หมายเลข 4 ค้นหาข้อมูลสมาชิก 

 

 
ภาพท่ี ข.46 หน้าก าหนดผู้จัดส่ง 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.46 

หมายเลข 1 เลือกพนักงานขนส่ง 

หมายเลข 2 เลือกลูกค้าที่จะไปส่ง 

หมายเลข 3 ปุ่มบันทึก ปุ่มยกเลิก 

 

 

ภาพท่ี ข.47 หน้ารายงานยอดขาย 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.47 

หมายเลข 1 วันที่เริ่มตน้ 

หมายเลข 2 วันที่สิ้นสุด 
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หมายเลข 3 ปุ่มตกลง 

หมายเลข 4 ปุ่มพมิพ์ 

หมายเลข 5 ตัวเลขแสดงรายการ 

หมายเลข 6 แสดงรายการยอดขาย 

 

 
ภาพท่ี ข.48 หน้ารายงานสินค้าทั้งหมด 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.48 

หมายเลข 1 ตัวเลขแสดงรายการ 

หมายเลข 2 แสดงรายการสินค้าทั้งหมด 

หมายเลข 3 ค้นหารายการ 

หมายเลข 4 พิมพ์รายการ 
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ภาพท่ี ข.49 หน้ารายงานจัดส่งสนิค้า 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.49 

หมายเลข 1 ตัวเลขแสดงรายการ 

หมายเลข 2 แสดงรายการส่งสินค้า 

หมายเลข 3 ค้นหารายการ 

หมายเลข 4 พิมพ์รายการ 

 

 
ภาพท่ี ข.50 หน้ารายงานสั่งซือ้จากสมาชิก 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.50 

หมายเลข 1 ตัวเลขแสดงรายการ 

หมายเลข 2 แสดงรายการการสั่งซือ้สินค้า 

หมายเลข 3 ค้นหารายการ 
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หมายเลข 4 พิมพ์รายการ 

 

 
ภาพท่ี ข.51 หน้าสินค้าใกล้หมด 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.51 

หมายเลข 1 ตัวเลขแสดงรายการ 

หมายเลข 2 แสดงรายการสินค้าใกล้หมด 

หมายเลข 3 ค้นหารายการ 

หมายเลข 4 พิมพ์รายการ 
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ภาพท่ี ข.52 หน้ารายงานสินค้าค้างสตอ๊ก 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.52 

หมายเลข 1 ตัวเลขแสดงรายการ 

หมายเลข 2 แสดงรายการสินค้าค้างสตอ๊ก 

หมายเลข 3 ค้นหารายการ 

หมายเลข 4 พิมพ์รายการ 

 

 
ภาพท่ี ข.53 หนา้ออกใบเสร็จ 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.53 

หมายเลข 1 ตัวเลขแสดงรายการ 

หมายเลข 2 ค้นหารายการ 

หมายเลข 3 รายการสั่งสินค้า 
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หมายเลข 4 ออกใบเสร็จ 

 

 
ภาพท่ี ข.54 หน้ารายละเอียดใบเสร็จ 

จากภาพที่ ข.54 เมื่อกดออกใบเสร็จจะแสดงรายละเอียดของใบเกสร็จ 
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คู่มือการใช้งานส าหรับพนักงานขนส่ง 

 

1

2

3

 
ภาพท่ี ข.55 หน้าล็อคอินของพนักงานขนส่ง 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.55 

หมายเลข 1 ช่องใส่ช่ือผูใ้ช้ 

หมายเลข 2 ช่องใส่รหัสผ่าน 

 หมายเลข 3 ปุ่มเข้าสู่ระบบ 
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ภาพท่ี ข.56 หน้าจอหน้าต่างหลักของพนักงานขนส่ง 

จากภาพที่ ข.56 เมื่อเข้าสู่หน้าต่างหลักทางซ้ายมือ แสดงเมนูหน้าต่างหลัก จัดการ

ข้อมูลสมาชกิ ตรวจสอบการส่งสินค้า จัดการการขนส่ง ขอ้มูลคลังสินค้า 

 

 
ภาพท่ี ข.57 หน้าจัดการข้อมูลสมาชิก 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.57 

หมายเลข 1 ตัวเลขแสดงรายการ 

หมายเลข 2 แสดงข้อมูลสมาชิก 

หมายเลข 3 ค้นหาข้อมูลสมาชิก 

หมายเลข 4 ปุ่มเพิ่มข้อมูล 
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ภาพท่ี ข.58 หน้าเพิ่มข้อมูลสมาชิก 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.58 

หมายเลข 1 รหัสผูใ้ช้งาน 

หมายเลข 2 ชื่อน า 

หมายเลข 3 ช่ือ 

หมายเลข 4 นามสกุล 

หมายเลข 5 ที่อยู่ 

หมายเลข 6 เบอร์โทรศัพท์ 

หมายเลข 7 อีเมล 

หมายเลข 8 ช่ือผูใ้ช้ระบบ 

หมายเลข 9 รหัสผา่นผู้ใช้ระบบ 

หมายเลข 10 ต าแหนง่ 

หมายเลข 11 รูปภาพ 

หมายเลข 12 ปุ่มบันทึก ปุ่มยกเลิก 
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ภาพท่ี ข.59 หนา้ตรวจสอบการส่งสินค้า 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.59 

หมายเลข 1 ตัวเลขแสดงรายการ 

หมายเลข 2 รายการส่งสินค้า 

หมายเลข 3 ค้นหารายการ 

 

 
ภาพท่ี ข.60 หน้ารายการที่ต้องจัดส่ง 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.60 

หมายเลข 1 ตัวเลขแสดงรายการ 

หมายเลข 2 รายการที่ต้องจัดส่ง 

หมายเลข 3 ค้นหารายการ 
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ภาพท่ี ข.61 หน้าค านวณระยะทาง 

จากภาพที่ ข.61 เมื่อเข้าเมนูค ารวณระยะทางจะแสดงแผนที่และระยะทางในการ

เดินทาง 
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ภาพท่ี ข.62 หนา้ข้อมูลคลังสนิค้า 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.62 

หมายเลข 1 ตัวเลขแสดงรายการ 

หมายเลข 2 รายการสินคา้ 

หมายเลข 3 ค้นหารายการ 

หมายเลข 4 พิมพ์ 
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คู่มือการใช้งานส าหรับสมาชิก 

 

 
ภาพท่ี ข.63 หน้าล็อคอินของสมาชิก 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.63 

หมายเลข 1 ช่ือผูใ้ช้ระบบ 

หมายเลข 2 รหัสผา่นผูใ้ช้ระบบ 

หมายเลข 3 ปุ่มเข้าสู่ระบบ 

หมายเลข 4 ปุ่มล็อคอินด้วยเฟสบุค 

หมายเลข 5 ปุ่มลงทะเบียน 
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ภาพท่ี ข.64 หน้าลงทะเบียน 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.64 

หมายเลข 1 ช่ือน า 

หมายเลข 2 ชื่อ 

หมายเลข 3 นามสกุล 

หมายเลข 4 ที่อยู่ 

หมายเลข 5 เบอร์โทรศัพท์ 

หมายเลข 6 อเีมล 

หมายเลข 7 ชื่อผู้ใช้ระบบ 

หมายเลข 8 รหัสผ่านผู้ใช้ระบบ 

หมายเลข 9 แผนที่ 

หมายเลข 10 รูปภาพ 

หมายเลข 11 ปุ่มลงทะเบียน 

หมายเลข 12 ปุ่มยกเลิก 
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ภาพท่ี ข.65 หน้าแรกของสมาชิก 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.65 

หมายเลข 1 เมนู 

หมายเลข 2 ตระกร้าสินค้า 

หมายเลข 3 ช่ือสมาชิก 

หมายเลข 4 รายการสินค้า 

หมายเลข 5 ช่องจ านวนสินค้า 

หมายเลข 6 ปุ่มเพิ่มไปในตระกร้า 
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ภาพท่ี ข.66 หน้าตระกร้าสินค้า 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.66 

หมายเลข 1 รายการสินค้า 

หมายเลข 2 ปุ่มลบ เพิ่ม จ านวนสินค้า 

หมายเลข 3 ปุ่มลบสินค้า 

หมายเลข 4 รายการโปรโมช่ัน 

หมายเลข 5 ปุ่มสั่งซือ้สินค้า 

 

 
ภาพท่ี ข.67 แสดงหนา้จัดการบัญชี 

ค าอธิบายหมายเลขในภาพที่ ข.67 

หมายเลข 1 เมนูสนิค้า 
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ภาพท่ี ข.68 หนา้เมนูโปรโมชั่น 

จากภาพที่ ข.68 เมื่อเข้าเมนูโปรโมชั่นจะแสดงข้อมูลโปรโมชั่น 

 

 
ภาพท่ี ข.69 หน้าประวัติการสั่งซือ้ 

จากภาพที่ ข.69 เมื่อเข้าเมนูประวัติการสั่งซือ้จะแสดงข้อมูลการสั่งซือ้ 
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ภาพท่ี ข.70 หนา้วิธีการสั่งซือ้ 

จากภาพที่ ข.70 เมื่อเข้าเมนูวิธีการสั่งซือ้จะแสดงข้อมูลวิธีการสั่งซือ้ 



 
 

  

ภาคผนวก ค 

เอกสารที่เกี่ยวข้อง



220 
 

  

 

 
 

ภาพท่ี ค.1 แบบบันทึกรายละเอียดการเข้าพบอาจารย์ที่ปรึกษา 
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ภาพท่ี ค.2 แบบสอบถามความต้องการของสถานประกอบการ
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ภาพท่ี ค.3 บิลซื้อสนิค้า 
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ภาพท่ี ค.4 ใบรับรอง 
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ประวัติผู้จัดท า 

 

 

 

ชื่อ-สกุล  : นายสิทธิชัย หม่อมป๊ะ 

วันเดือนปีเกิด : วันศุกร์ ที่ 2 เดือนพฤษภาคม พ.ศ.2540 

ภูมิล าเนา  : 6/1 หมู่ที่ 1 ต.บ้านปง อ.หางดง จ.เชียงใหม ่50230 

อีเมลแอดเดรส : guidelimad@gmail.com 

ประวัติการศึกษา 

• ระดับประถมศกึษา โรงเรียนบ้านสันป่าสัก  

• ระดับมัธยมศกึษาตอนต้น โรงเรียนบ้านสันป่าสัก  

• ระดับประกาศนยีบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยเทคโนโลยีโปลิเทคนิคลานนา 

• ระดับประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง วิทยาลัยเทคโนโลยีโปลิเทคนิคลานนา     

• ระดับปริญญาตร ี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 
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ประวัติผู้จัดท า 

 

 
 

ชื่อ-สกุล   : นายสุทธินัย ชุมแสง 

วันเดือนปีเกิด : วันอังคาร ที่ 6 เดือนพฤษภาคม พ.ศ.2540 

ภูมิล าเนา  : 100/2 หมู่ที่ 5 ต.เหมอืงแก้ว อ.แมร่ิม จ.เชียงใหม่ 50180 

อีเมลแอดเดรส : sutthinai_111@hotmail.com 

ประวัติการศึกษา 

 • ระดับประถมศกึษา โรงเรียนวชริวิทย์ 

 • ระดับมัธยมศกึษาตอนต้น โรงเรียนวัฒโนทัยพายัพ 

• ระดับประกาศนยีบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยเทคโนโลยีโปลิเทคนิคลานนา 

• ระดับประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง วิทยาลัยเทคโนโลยีโปลิเทคนิคลานนา  

• ระดับปริญญาตร ี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา  

 

 


