
 

 

บทที่ 3 

การวเิคราะห์และออกแบบระบบ 

 

โ ค ร ง ง า น เ ร ื ่ อ ง ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย ์ ช ุ ม ช น  

อ อ น ใ ต ้  อ ำ เ ภ อ ส ั น ก ำ เ เ พ ง  จ ั ง ห ว ั ด เ ช ี ย ง ใ ห ม ่ ไ ด ้ ศ ึ ก ษ า แ น ว ค ิ ด ท ฤ ษ ฎ ี  ว ร ร ณ ก ร ร ม  จ า ก เ อ ก ส ารที่

เ ก ี ่ ย ว ข ้ อ ง ก ั บ ร ะ บ บ ใ น บ ท น ี ้  จ ะ เ ป ็ น ก า ร ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ แ ล ะ อ อ ก แ บ บ ร ะ บ บ  ใ ห ้ ม ี ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ ท ี ่ ส ุ ด จ ึ ง

จ ะ ต ้ อ ง ม ี ก า ร ว า ง เ เ ผ น ก า ร พ ั ฒ น า ร ะ บ บ  โ ด ย จ ะ ม ี ก า ร จ ั ด ท ำ ต ั ว เ เ บ บ ใ น ก า ร พ ั ฒ น า ร ะ บ บ  ซ ึ ่ ง ใ น  

ก า ร จ ั ด ท ำ ต ั ว เ เ บ บ เ พ ื ่ อ ใ ช ้ ใ น ก า ร พ ั ฒ น า ร ะ บ บ น ี ้  ท า ง ผ ู ้ จ ั ด ท ำ โ ค ร ง ง า น ไ ด ้ ม ี ก า ร ก ำ ห น ด เ เ น ว ท า ง

พ ั ฒ น า ร ะ บ บ โ ด ย ก า ร ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ ร ะ บ บ จ า ก ข ้ อ ม ู ล ท ี ่ ไ ด ้ เ ก ็ บ ร ว บ ร ว ม ม า ไ ด ้ จ า ก ส อ บ ถ า ม ก า ร บ ร ิ ห า ร

จัดการโฮมสเ ตย์ชุมชนออนใต้ อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ 

ตัวเเ บ บ ท ี่ใชใ้นก ารพัฒนาร ะบ บ จ ะ ช่วยท ำให้ก าร พัฒน า ระบ บ ท ำได ้ดี ม ากขึ้ น ส า ม า ร ถ ล ด

ร ะ ย ะ เ ว ล า ใ น ก า ร พ ั ฒ น า ร ะ บ บ ล ง ไ ด ้ อ ย ่ า ง ม า ก แ ล ะ ช ่ ว ย ใ ห ้ ส า ม า ร ถ ห า ข ้ อ ผ ิ ด พ ล า ด ข อ ง ร ะ บ บ ไ ด้

ก ่ อ น ก า ร พ ั ฒ น า ร ะ บ บ จ ร ิ ง ข ึ ้ น ม า  ซ ึ ่ ง ป ร ะ ก อ บ ไ ป ด ้ ว ย ข ั ้ น ต อ น ก า ร ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ แ ล ะ อ อ ก เ เ บ บ ร ะ บ บ   

3 ขัน้ตอนดังนี้ 

3.1 โค รงสรา้งขององค์กร 

3.2  การวิเคราะห์ระบ บ งานเดิม 

3.3 การออกแบ บ ระบ บ งานใหม่ 

     1)  แผนภาพก ระแสขอ้มูล (Data Flow Diagram) 

     2)  ความสัมพันธ์ของฐา นข้อมูล (E-R Diagram) 

 3)  พจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary) 

 4)  โครงสร้างระบ บ 

 5)  การออกแบ บ หนา้จอและรายงาน 

 

3.1 โครงสร้างองค์กร  

โ ค ร ง ส ร ้ า ง อ ง ค ์ ก ร ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย์  

ชุมชนออนใต้ อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ มีการให้บริการดา้ นโฮ มส เตย ์ แ ก่ ผู้ ค น ท ี่ ส น ใ จ ท ี่

จ ะ ม า พ ั ก ผ ่ อ น แ ล ะ เ ร ี ย น ร ู ้ ว ิ ถ ี ช ี ว ิ ต ข อ ง ค น ภ า ย ใ น ช ุ ม ช น อ อ น ใ ต ้  ซ ึ ่ ง ภ า ย ใ น อ ง ค ์ ก ร จ ะ ป ร ะ ก อ บ ด ้ ว ย   

2  กลุ่ม งานหลัก  
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  -  เ ล ข า โ ค ร ง ก า ร  ท ำ ห น ้ า ท ี ่ ด ู แ ล ภ า พ ร ว ม ก า ร ท ำ ง า น ข อ ง ก า ร จ อ ง โ ฮ ม ส เ ต ย ์  ว า ง แ ผ น  

ก า ร ด ำ เ น ิ น ง า น ต ่ า ง  ๆ  เ พ ื ่ อ ใ ห ้ ก า ร จ อ ง โ ฮ ม ส เ ต ย ์ ส า ม า ร ถ ด ำ เ น ิ น ง า น ไ ป ไ ด ้ อ ย ่ า ง ม ี ร ะ บ บ แ ล ะ ใ ห้  

โฮ มสเตย์มีมาตรฐาน 

  -  เ จ ้ า ข อ ง โ ฮ ม ส เ ต ย ์  ท ำ ห น ้ า ท ี ่ ค ว บ ค ุ ม ด ู แ ล ใ น ส ่ ว น ข อ ง โ ฮ ม ส เ ต ย ์  จ ั ด เ ต ร ี ย ม ท ี ่ พ ั ก  แ ล ะ

บ ริการต่าง ๆ เ พื่อให้เกิดความสะดวก สบ ายและความประทับ ใจใ นการให้บริการแก่ผูม้าพัก 

 

3.2 การวิเคราะห์ระบบงานเดิม 

ใ น ส ่ ว น ข อ ง ร ะ บ บ ง า น เ ด ิ ม ท า ง ผ ู ้ จ ั ด ท ำ โ ค ร ง ง า น ไ ด ้ ศ ึ ก ษ า ข ั ้ น ต อ น ก า ร ด ำ เ น ิ น ง า น ข อ ง  

โ ฮ ม ส เ ต ย ์ ช ุ ม ช น อ อ น ใ ต ้  อ ำ เ ภ อ ส ั น ก ำ เ เ พ ง  จ ั ง ห ว ั ด เ ช ี ย ง ใ ห ม ่  พ บ ว ่ า  ไ ด ้ ม ี ก า ร เ ป ิ ด ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร จ อ ง

โฮ มสเตย์ โด ยจะมีการป ระชาสัมพันธ ์โฮ มสเตย์ ผ่านทางการโป รโมท ออกบ ูธก ิจกรรมงานต่าง ๆ  

แ ล ้ ว ถ ้ า ห า ก ม ี ผ ู ้ ท ี ่ ส น ใ จ ท ี ่ จ ะ ม า ท ำ ก า ร จ อ ง โ ฮ ม ส เ ต ย ์ ก ็ จ ะ ท ำ ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น ก ั บ ท า ง เ ล ข า

โ ค ร ง ก า ร  โ ด ย เ ล ข า โ ค ร ง ก า ร จ ะ น ำ เ ส น อ ข ้ อ ม ู ล ท ี ่ พ ั ก แ ล ะ ร า ย ล ะ เ อ ี ย ด ท ี ่ พ ั ก โ ฮ ม เ ต ย ์ ใ น แ ต ่ ล ะ แ บ บ

ใ ห ้ กั บ ล ู ก ค ้ า  เ ม ื ่ อ ล ู ก ค ้ า ไ ด ้ ท ร า บ ร า ย ล ะ เ อ ี ย ด เ ร ี ย บ ร ้ อ ย แ ล ้ ว  ก ็ ส า ม า ร ถ ท ี ่ จ ะ ต ั ด ส ิ น ใ จ ว ่ า จ ะ จ อ ง ท ี่

พ ั ก  ร า ค า แ บ บ ไ ห น  เ พ ื ่ อ ท ำ ข ้ อ ต ก ล ง ใ น ก า ร จ อ ง โ ฮ ม ส เ ต ย ์  เ ล ข า โ ค ร ง ก า ร ก ็ จ ะ ม ี ก า ร บ ั น ท ึ ก ข ้ อ มู ล

ข ้ อ ต ก ล ง ก า ร พ ั ก  ก ฎ ร ะ เ บ ี ย บ ก า ร เ ข ้ า พ ั ก ใ ช ้ โ ฮ ม ส เต ย ์  ล ง ใ น ส ม ุ ด เ ม ื ่ อ ม ี ก า ร บ ั น ท ึ ก ข ้ อ ม ู ล เ ส ร ็ จแล้ ว 

เ ล ข า โ ค ร ง ก า ร ก ็ จ ะ ม ี ก า ร ป ร ะ ช ุ ม ก ั บ เ จ ้ า ข อ ง โ ฮ ม ส เ ต ย ์ เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร เ ข ้ า พ ั ก โ ฮ ม ส เ ต ย ์  แ ล ะ

ม อ บ ห ม า ย ห น ้ า ท ี ่ ใ ห ้ เ จ ้ า ข อ ง โ ฮ ม ส เ ต ย ์ ด ู แ ล ด ้ า น บ ร ิ ก า ร ล ู ก ค ้ า ท ี ่ เ ข ้ า พ ั ก ใ ห ้ เ ก ิ ด ค ว า ม ส ะ ด ว ก ส บ า ย  

ห ล ั ง จ า ก น ั ้ น เ ล ข า โ ค ร ง ก า ร จ ะ ต ร ว จ ส อ บ ท ี ่ พ ั ก ใ น แ ต ่ ล ะ ห ล ั ง ว ่ า ม ี ท ี ่ พ ั ก ว ่ า ง ใ ห ้ ส ำ ห ร ั บ ล ู ก ค ้ า เ ข ้ า พั ก

ต า ม ท ี ่ ต ้ อ ง ก า ร พ ั ก ห ร ื อ ไ ม ่  โ ด ย ถ า ม ผ ่ า น เ จ ้ า ข อ ง โ ฮ ม ส เ ต ย ์ ถ ้ า ห า ก ท ี ่ พ ั ก ท ี ่ ล ู ก ค ้ า เ ล ื อ ก ไ ว ้ ไ ม ่ ว ่ า ง  

เจ้าของโฮมส เตย ์ ก็จ ะ แ จง้ ผ่ า นเ ลข าโค ร งก าร ให้ แ จ้ งบอก ลูก ค้ าใ หท้ ร าบ โ ดยท ั น ท ี  แ ล้ ว ถ้ า ห า ก มี ท ี่

พัก ว่างสำหรั บ ใ หลู้ก ค้ าพัก แล้ ว จากนั้นลูกค ้ าจ ะ ต้อ ง ช ำ ร ะเ งนิ จอ งที่ พัก ใ หก้ับ เ ล ข า โ ค ร ง ก า ร แ ล ะ

ท ำ ก า ร อ อ ก ใ บ เ ส ร ็ จ เ ม ื ่ อ ล ู ก ค ้ า เ ช ็ ค เ อ า ท ์ อ อ ก จ า ก ท ี ่ พ ั ก  ซ ึ ่ ง ข ั ้ น ต อ น ด ั ง ก ล ่ า ว ส า ม า ร ถ ส ร ุ ป เ ป ็ น

แผนภาพดังภาพท ี่ 3.1 ดังนี้
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ภาพท่ี 3.1 เเ ผ นผั งเเสดงก า รทำงานของร ะบ บ งานเดิ ม

เ ร่ิมต น

ลูกค าสน ใจติดต  อส อบถาม
ราย ละเอ ียด จองที่พ ักโฮมส เต ย 

เ ลขาโครงการ ให ร ายละเ อ ียดข อ มูล
เ กี่ยวกับ ที่พักโฮ มสเตย  แต ละสถานที่

ลูกค าตัด สินใจ
เ ลอื กโฮ มส เต ย ตามที ่ลูกค า

ต องกา ร
Y

เ ลขาโครงการ
ตร วจส อบโฮ มสเตย  

และประชุมกับเ จ าของ
โฮ มสเตย 

N
เ ลือกโฮ มส เต ย ให ม 

Y

เ ลขาโครงการ ท าการ จด
บันทึกราย การจอ งโฮมส เต ย 

เ ลขาโครงการ แจ ง
ราย ละเอ ียด การเ ข าพัก

โฮม สเตย ใ ห กับลูกค า

ช าร ะเ งิน การเ ข าพักให  กับ
เ ลขาโครงการ

เ ลขาโครงการ ออ กใบเ สร็จ
การเข าพัก โฮมส เต ย 

จบการท างาน

N
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จากภาพที่ 3.1 การทำงานเริ่มตน้จาก ลูก ค้าสนใจติดต่อสอบถ ามรายละเอียดจ อ ง ท ี่ พั ก

โ ฮ ม ส เ ต ย ์  จ า ก เ ล ข า โ ค ร ง ก า ร ใ ห ้ ร า ย ล ะ เ อ ี ย ด ข ้ อ ม ู ล เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ท ี ่ พ ั ก โ ฮ ม ส เ ต ย ์ แ ต ่ ล ะ ส ถ า น ท ี่   

ห ล ั ก จ า ก ท ี ่ ล ู ก ค ้ า ท ำ ก า ร ต ั ด ส ิ น ใ จ ใ น ก า ร เ ล ื อ ก โ ฮ ม ส เ ต ย ์ แ ล ะ ฟ ั ง ร า ย ล ะ เ อ ี ย ด จ า ก เ ล ข า โ ค ร ง ก า ร  

เ ม ื ่ อ ล ู ก ค ้ า เ ล ื อ ก โ ฮ ม ส เ ต ย์ ไ ด ้ แ ล ้ ว  เ ล ข า โ ค ร ง ก า ร ก ็ จ ะ ต ร ว จ ส อ บ โ ฮ ม ส เ ต ย ์ แ ล ะ ป ร ะ ช ุ ม ก ั บ เ จ ้ า ข อ ง

โ ฮ ม ส เ ต ย ์  ถ ้ า ห า ก โ ฮ ม ส เ ต ย ์ ท ี ่ ล ู ก ค้ า จ อ ง ม า ไ ม ่ ว ่ า ง ก ็ จ ะ บ อ กล ู กค ้ า ท ั น ท ี เ พ ื ่อ ใ ห ้ เ ลื อ ก โ ฮม ส เ ตย์ ใหม่  

ห ล ั ก จ า ก ท ี ่ ล ู ก ค ้ า ไ ด ้ ท ี ่ พ ั ก โ ฮ ม เ ส ต ย ์ เ ร ี ย บ ร ้ อ ย  เ ล ข า โ ค ร ง ก า ร จ ะ ท ำ ก า ร บ ั น ท ึ ก ร า ย ก า ร จ อ ง  

โ ฮ ม ส เ ต ย ์  แ ล ะ แ จ ้ ง ร า ย ล ะ เ อ ี ย ด ก า ร เ ข ้ า พ ั ก โ ฮ ม ส เ ต ย ์ ใ ห ้ ก ั บ ล ู ก ค ้ า  พ ร ้ อ ม ช ำ ร ะ เ ง ิ น เ ข ้ า พ ั ก ใ ห ้ กั บ

เลขาโครงการพร้อมออกใ บ เสร็จตอน เช็คเอาท์ออก จากท ี่พักจากนั้นก็ส ิน้สุดก ารทำ งาน 

  ก า ร เ ข ี ย น แ ผ น ภ ู ม ิ ก ้ า ง ป ล า เ ป ็ น ก า ร ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ ห า เ ค ร ื ่ อ ง ม ื อ ท ี ่ เ ห ม า ะ ส ม ใ น ก า ร แ ส ด ง ถ ึ ง

ความสัมพันธ์ร ะ หว่ า งปั ญห า กับ ส าเ ห ตุทั้ งห มด ท ี่เป็ นไป ไ ด้ที่อ า จก่ อให้ เก ิด ป ั ญ ห า นั้ น  ซ ึ่ ง จ ะ ท ำ ใ ห้ 

ก า ร พ ั ฒ น า แ ก ้ ไ ข ป ั ญ ห า ท ี ่ เ ก ิ ด ข ึ ้ น ก ั บ ร ะ บ บ ช ่ ว ย ใ ห ้ พ บ ข ้ อ บ ก พ ร ่ อ ง ห ร ื อ ข ้ อ แ ก ้ ไ ข ไ ด ้ ด ี ข ึ ้ น ท ั ้ ง ใ น ส ่ ว น  

การทำงานของการจองโฮ มสเตย์ สามารถท ำเป ็นแผนภูมิก้างปลาได้ดังภาพท ี่ 3.2 

 

 
ภาพท่ี 3.2 เเ สดงเเผน ผังก้ างปลาในร ะบ บ งานเดิ ม 

  จากภาพที่ 3.2  สามา รถอธ ิบายแผนภูมิก้างปลาจากป ัญหาที่พบใ นระบ บ ง านเดิมดัง นี้ 

  1)  มีการทำเอก สารเก ี่ยวก ับ ก าร จอ งโฮม สเตย ์ท ี่ มีก าร ล่า ช้ า แล ะอ าจ สูญ หายไ ด้ โ ด ย ไ ม่ มี

ร ะ บ บ จ ั ด ก า ร จ อ ง โ ฮ ม ส เ ต ย ์ เ ข ้ า ม า ช ่ ว ย ใ ห ้ เ ก ิ ด ค ว า ม ส ะ ด ว ก แ ล ะ ม ี ค ว า ม แ ม ่ น ย ำ ใ น ก า ร ท ำ เ อ ก ส า ร

แ ล ะ ข ้ อ ม ู ล ไ ม ่ เ ป ็ น ป ั จ จ ุ บ ั น ก ่ อ ใ ห ้ เ ก ิ ด ก า ร ล ่ า ช ้ า ใ น ก า ร ท ำ ง า น  ร ว ม ถ ึ ง ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น ท ี ่ ไ ม ่ มี

คุณภาพ 

  2 )  ก า ร จ ั ด ก า ร ข ้ อ ม ู ล อ า จ ม ี ข ้ อ ผ ิ ด พ ล า ด ใ น ด ้ า น ข อ ง ก า ร จ ั ด เ ก ็ บ ข ้ อ ม ู ล ไ ม ่ ม ี ร ะ บ บ  ใ ช้

ระยะเวลาในก า ร จัดเก ็บ ข้อมู ลแ ต่ล ะค รั้ งน าน เพร า ะข า ดคว า มรูค้ วา ม ช ำน าญ แล ะ ข้ อ มู ล ท ี่ มี ม า ก

เก ินไป อาจก่อใ หเ้ก ิดการซ้ำซ ้อนของข้อมูล 

 

ระบบ งานมีความซับซ อนเ กนิ ไป

กระบว นการ จองโ ฮมสเตย  
เ อกส ารล าช าและส ูญหาย

ไม มีระบ บการจองโฮ มสเตย มาใ ช 

เ กดิการล  าช าในการ ท างาน
การประส านงานที่ไม มคีุณภาพ

การประช าสัมพัน ธ โฮมส เต ย 

ใช  ระยะเว ลานาน
ขาดคว ามรู ความช านาญ

ขาดแห ล งประชาสัมพ ันธ 
ข อ มูลมีความซ้ าซ อ น

การจัด การข อมูล

การจัด เก็บข อมูลไม มีร ะบบข อ มูลมีความซ้ าซ อ น

การอ อ กรายงาน

น าเ สน อร าย งานล าช า
ใช  เวลาใน การค นห าข อมูล นาน

ราย งาน มีข อผิด พลาด

ขาดคว ามรู ความช านาญ
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  3 )  ก า ร ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ ์ ย ั ง ข า ด แ ห ล ่ ง ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ ์ แ ล ะ ใ ช ้ ร ะ ย ะ เ ว ล า น า น ใ น  

ก า ร ด ำ เ น ิ น ง า น ใ น แ ต ่ ล ะ ค ร ั ้ ง เ พ ร า ะ ข า ด ค ว า ม ร ู ้ ค ว า ม ช ำ น า ญ  แ ล ะ ข ้ อ ม ู ล ท ี ่ จ ะ ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ ์ ท ี ่ มี

มากเ กินไป อาจก่อใ หเ้ก ิดการซ้ำซ ้อนของข้อมูล 

4) ก า ร อ อ ก ร า ย ง า น  ข อ ง  ร ู ป ภ า พ  ข ้ อ ม ู ล  ก ่ อ ใ ห ้ เ ก ิ ด ก า ร ล ่ า ช ้ า ใ น ก า ร แ ก ้ ไ ข  ร ว ม ไ ป ถ ึ ง  

ก า ร ค ้ น ห า ข ้ อ ม ู ล ท ี ่ ใ ช ้ เ ว ล า น า น ท ี ่ เ ก ิ ด จ า ก ก า ร จ ั ด เ ก ็ บ ข ้ อ ม ู ล ท ี ่ ไ ม ่ เ ร ี ย บ ร ้ อ ย แ ล ะ ไ ม ่ เ ป ็ น ร ะ บ บ  

ก่อใ หเ้ก ิดขอ้ผดิพลาดบ่อย 

 

3.3 การออกแบบระบบงานใหม่ 

แนวทางของระบ บ ง านใ หม่ จ ะมีก า รปรับ ป รุ ง รูปแบ บ ขอ งตัว ร ะบ บ ให้ มีคว าม ท ั น ส มั ย แ ล ะ 

ก า ร ท ำ ง า น ใ ห ้ เ ป ็ น ร ะ บ บ ม า ก ย ิ ่ ง ข ึ ้ น  โ ด ย จ ะ ท ำ ก า ร ป ร ั บ ป ร ุ ง ร ู ป แ บ บ จ ั ด เ ก ็ บ ข ้ อ ม ู ล เ ด ิ ม แ ล ะ ใ ช้

เท คโ นโลย ีเข้าม า ช่ว ยใ น กา ร จัดก า ร ข้อ มูล ต่ าง ๆ ในแต่ละขัน้ต อ น ด้วยก ารพัฒน า ร ะ บ บ ง า น ใ ห ม่

อ อ ก ม า ใ น ร ู ป แ บ บ ข อ ง เ ว ็ บ ไ ซ ต ์  ใ ช ้ ใ น ก า ร ต ิ ด ต ่ อ ส ื ่ อ ส า ร ผ ่ า น เ ค ร ื อ ข ่ า ย อ ิ น เ ต อ ร ์ เ น ็ ต ใ น ร ู ป แ บ บ  

ก า ร ใ ช ้ ง า น ผ ่ า น เ ว ็ บ บ ร า ว เ ซ อ ร ์  ซ ึ ่ ง ม ี ก า ร จ ั ด ก า ร ข ้ อ ม ู ล ด ้ ว ย ร ะ บ บ ฐ า น ข ้ อ ม ู ล แ บ บ เ ด ี ย ว ก ั น  เ พ ื ่ อ ใ ห้

การจัดการจอโฮ มสเ ตย์ท ำ งานไ ป ด้ วยค ว า มร วดเ ร็ว แล ะแ ม่ นย ำ เพื่อก็ใ หเ้ก ิดความส ะ ด ว ก ส บ า ย

ใ ห ้ ก ั บ ผ ู ้ ใ ช ้ ร ะ บ บ ใ ห ้ ม า ก ท ี ่ ส ุ ด  ซ ึ ่ ง ก า ร ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ ร ะ บ บ ง า น ใ ห ม ่ ส า ม า ร ถ อ ธ ิ บ า ย ก า ร ท ำ ง า น ใ น

รูปแบ บ ต่าง ๆ ดังนี้ 

       3.3.1 แผนภาพกระแสข้อมูล (Data Flow Diagram) 

             แ ผ น ภ า พ บ ร ิ บ ท  (Context Diagram)  เ ป ็ น แ ผ น ภ า พ ก ร ะ แ ส ข ้ อ ม ู ล ร ะ ด ั บ บ น ส ุ ด ท ี่

แ ส ด ง ภ า พ ร ว ม ก า ร ท ำ ง า น ข อ ง ร ะ บ บ ท ี ่ ม ี ค ว า ม ส ั ม พ ั น ธ ์ ก ั บ ส ภ า พ แ ว ด ล ้ อ ม ภ า ย น อ ก  โ ด ย ย ั ง ไ ม ่ มี

ก า ร แ ส ด ง ร า ย ล ะ เ อ ี ย ด ใ ด  ๆ  ใ น ร ะ บ บ ง า น แ ล ะ ไ ม ่ ม ี ก า ร แ ส ด ง แ ห ล ่ ง เ ก ็ บ ข ้ อ ม ู ล  ( Data Store)   

จ ะ แ ส ด ง ภ า พ โ ด ย ร ว ม ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย ์ ช ุ ม ช น อ อ น ใ ต ้  อ ำ เ ภ อ ส ั น ก ำ เ เ พ ง   

จังหวัดเชยีงใหม่ ท ั้งหมด ดังภาพท ี่ 3.3 

 

 

 

 

 



 

 

  
ภาพท่ี 3.3 เเ ผน ผังบ ริบท  (Context Diagram) 

 0

ผู ด ูแลระบบ

ข อม ูลช่ือผ ู ใช ระ บ บแ ละรห ัสผ า น
ข อม ูลกา รร อง ขอรา ยงา นท่ีต  องการ

ข อม ูลกา รจัด กา รข อม ูลส วนตัว

ข อม ูลส วนตัว

ข อม ูลกา รจัด กา รข อม ูลผู ใช 

ข อม ูลผู ใช 

ข อม ูลกา รจัด กา รข า วสาร

ข อม ูลข าวสา ร

ข อม ูลกา รจัด กา รสถาน ท่ีท  อง เท ี่ยว

ข อม ูลสถา นที ่ท  องเท ี่ยว

ข อม ูลกา รจัด กา รสินค า (OTOP)

ข อม ูลสินค า (OTOP)

ข อม ูลก า หนด สิทธิ์ผ ู ใช  งา นระ บบ

ข อม ูลสารสน เทศ โฮม สเต ย แต ละ แห ง
ข อม ูลสารสน เทศ สถา นะ ท่ีพัก

ข อม ูลกา รจอ งห อง พัก ลูกค า

ข อม ูลจองห องพักลูก ค า
รา ยงาน ต าง  ๆ

ข อม ูลสิทธิ์ก าร เข าใช ร ะบ บ

เลขาโครงกา ร

ข อม ูลช่ือผ ู ใช ระ บ บแ ละรห ัสผ า น

ข อม ูลสิทธิ์ก าร เข าใช ร ะบ บ

ข อม ูลกา รจัด กา รข อม ูลส วนตัว

ข อม ูลส วนตัว

ข อม ูลกา รจัด กา รข า วสาร

ข อม ูลข าวสา ร
ข อม ูลสารสน เทศ โฮม สเต ย แต ละ แห ง

ข อม ูลกา รจอ งห อง พัก ลูกค า

ข อม ูลจองห องพักลูก ค า
ข อม ูลสารสน เทศ สถา นะ ท่ีพัก

ข อม ูลกา รจัด กา รยื นยันสถ า นะห  องว า งของ โฮม สเต ย 
ข อม ูลกา รจัด กา รอนุม ัติการจ องที่พัก

 

ข อม ูลกา รจัด กา รหม ุนเวียนเ ข าพัก โฮ มสเตย 

ข อม ูลเข าพัก โฮ มสเตย 

ข อม ูลตอบกล ับท า ง SMS และ ลบ รีวิวโ ฮมสเ ตย 

ข อม ูลรีวิวโฮม สเตย  
ข อม ูลกา รช  าระ เงิน

ข อม ูลกา รช  าระ เงิน

ข อม ูลสารสน เทศ ลูกค า และ ท ี่พักวัน เดือนป  ช วงเวลา แต ละ คน แ ละทั้งห มด

   
ข อม ูลกา รจัด กา รโป รโม ช่ันแ ละข อก าหน ดใน กา รเข าพ ัก

ข อม ูลโป รโมช ั่นและข อก า หนดในการ เข  าพัก
พิมพ ใบ เสร็จ

เจ า ของโฮม สเตย 

ข อม ูลช่ือผ ู ใช ระ บ บแ ละรห ัสผ า น

ข อม ูลสิทธิ์ก าร เข าใช ร ะบ บ

ข อม ูลกา รจัด กา รข อม ูลส วนตัว

ข อม ูลส วนตัว

                     

ข อม ูลท่ีพัก

ข อม ูลกา รจัด กา รข า วสาร

ข อม ูลข าวสา ร

ข อม ูลกา รจัด กา รอนุม ัติการจ องที่พัก

ข อม ูลจองห อ งพักล ูกค  า

ข อม ูลกา รจอ งห อง พัก ลูกค า

ข อม ูลสารสน เทศ สถา นะ ท่ีพัก

ข อม ูลกา รจัด กา รราย รับรายจ ายโ ฮมสเตย  

ข อม ูลรายรับรา ยจ า ยโฮ มสเต ย 
พิมพ ใบ เสร็จ

ผู ใ ช ท่ัวไป

ข อม ูลสมัครสมา ชิ ก
ข อม ูลผลกา รสมัครสม าชิ ก

ข อม ูลข าวสา ร
ข อม ูลสถา นที ่ท  องเท ี่ยว

ข อม ูลสินค า (OTOP)
ข อม ูลสถา นที ่พัก โฮม สเตย  

ข อม ูลโป รโมช ั่นที ่พัก
ข อม ูลรีวิวโฮม สเตย  

ลูกค าโฮม สเตย 

ข อม ูลช่ือผ ู ใช ระ บ บแ ละรห ัสผ า น
ข อม ูลสิทธิก าร เข าใช ร ะบ บ

ข อม ูลกา รจัด กา รข อม ูลส วนตัว

ข อม ูลส วนตัว
ข อม ูลข าวสา ร

ข อม ูลสินค า (OTOP)
ข อม ูลสถา นที ่ท  องเท ี่ยว

ข อม ูลสถา นที ่พัก โฮม สเตย  

ข อม ูลโป รโมช ั่นที ่พัก
ข อม ูลรีวิวโฮม สเตย  

ข อม ูลกา รจัด กา รจอ งที่พักโฮ มสเตย 

ข อม ูลจองที่พัก โฮ มสเตย 
ข อม ูลสารสน เทศ สถา นะ ห อง ว างแ ละเต็ม

ข อม ูลสารสน เทศ ใบ เสร็จ

ข อม ูลกา รจัด กา รรูปแบ บ เข าพัก

ข อม ูลรูปแบ บเข า พัก

ข อม ูลอัปโห ลดไฟล ใบ เสร็จ
ข อม ูลคะแน นที ่พัก

ข อม ูลรีวิวที่พัก

ข อม ูลอัปโห ลดไฟล ใบ เสร็จ

ข อม ูลกา รร อง ขอรา ยงา นท่ีต  องการ

รา ยงาน ต าง  ๆ

ข อม ูลกา รร อง ขอรา ยงา นท่ีต  องการ

รา ยงาน ต าง  ๆ

เว็บแอปพ ลิเคช ันส าหรับระบ บ
บริห ารจัดก ารโฮมสเตย  ชุมชนอ อนใต  

อ าเภอ สันก าเเพ ง จังหวัด เชียงใหม 

ข อม ูลหมุนเวียนเข า พัก

เเผนผังบรบิท (Context Diagram) 
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   จ า ก ร ู ป ภ า พ ท ี ่  3 . 3  เ ป ็ น เ เ ผ น ผ ั ง ข อ ง ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย ์ ช ุ ม ช น อ อ น ใ ต ้   

อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ เเ บ ่งผู้ใชอ้อกเ ป ็น 5 ป ระเภทไ ด้เเก ่ 

   1 )  ผ ู ้ ด ู เ เ ล ร ะ บ บ  ส า ม า ร ถ ล ็ อ ค อ ิ น เ ข ้ า ส ู ่ ร ะ บ บ ไ ด ้  ส า ม า ร ถ จ ั ด ก า ร ข ้ อ ม ู ล ส ่ ว น ตั ว  

ส า ม า ร ถ ก ำ ห น ด ส ิ ท ธ ิ ์ ก า ร เ ข ้ า ใ ช ้ ง า น ร ะ บ บ  จ ั ด ก า ร ข ้ อ ม ู ล ผ ู ้ ใ ช ้  จ ั ด ก า ร ข ้ อ ม ู ล ข ่ า ว ส า ร  ส ถ า น ท ี่

ท ่องเท ี่ยวสินค้า OTOP เรียก ดูข้อมูลการจองห้องพัก ลูก ค้า และออกรายงานต่าง ๆ 

   2 )  เ ล ข า โ ค ร ง ก า ร  ส า ม า ร ถ ล ็ อ ค อ ิ น เ ข ้ า ส ู ่ ร ะ บ บ ไ ด ้  ส า ม า ร ถ จ ั ด ก า ร ข ้ อ ม ู ล ส ่ ว น ตั ว 

ส า ม า ร ถ จ ั ด ก า ร ข ่ า ว สา ร  เ ร ี ย ก ด ู ข ้ อ ม ูล กา ร จ อ ง ห ้ อง พ ั กล ูก ค้ า  ส า ม า ร ถ จ ั ด ก า ร ย ื น ยั น สถ า น ะ ห้ อง

ว ่ า ง ข อ ง โ ฮ ม ส เ ต ย ์  อ น ุ ม ั ต ิ ก า ร จ อ ง ท ี ่ พ ั ก  แ ล ะ ห ม ุ น เ ว ี ย น ก า ร เ ข ้ า พ ั ก โ ฮ ม ส เ ต ย ์  ส า ม า ร ถ ต อ บ ก ลั บ

แ ล ะ ล บ ร ี ว ิ ว โ ฮ ม ส เ ต ย ์  ร ว ม ไ ป ถ ึ ง ก า ร จ ั ด ก า ร ช ำ ร ะ เ ง ิ น  ต ร ว จ ส อ บ ก า ร ช ำ ร ะ เ ง ิ น  จ ั ด ก า ร โ ป ร โ ม ช่ั น

ข้อกำหนดการเข้าพัก  และพิมพ์ใบ เสร็จจนถึงออกรายงานต่าง ๆ 

  3)  เจา้ของโฮมสเ ตย์ สามารถล็อค อินเข้าสู่ระบ บ ได ้ สามารถจัดก ารข้อมู ล ส่ ว น ตั ว  

ส า ม า ร ถ จ ั ด ก า ร ข ่ า ว ส า ร  จ ั ด ก า ร ข ้ อ ม ู ล ก า ร จ อ ง ห ้ อ ง พ ั ก ล ู ก ค ้ า  จ ั ด ก า ร อ น ุ ม ั ต ิ ก า ร จ อ ง ท ี ่ พั ก  

จ ั ด ก า ร ท ี ่ พ ั ก  ส า ม า ร ถ จ ั ด ก า ร ร า ย ร ั บ ร า ย จ ่ า ย โ ฮ ม ส เ ต ย ์  ร ว ม ไ ป ถ ึ ง ก า ร พ ิ ม พ ์ ใ บ เ ส ร ็ จ แ ล ะ อ อ ก

รายงานต่าง ๆ 

  4 )  ล ู ก ค ้ า โ ฮ ม ส เ ต ย ์  ส า ม า ร ถ ล ็ อ ค อ ิ น เ ข ้ า ส ู ่ ร ะ บ บ ไ ด ้  ส า ม า ร ถ จ ั ด ก า ร ข ้ อ ม ู ล ส ่ ว น ตั ว   

ส า ม า ร ถ ด ู ข ้ อ ม ู ล ร ี ว ิ ว โ ฮ ม ส เ ต ย ์  ข ้ อ ม ู ล โ ป ร โ ม ช ั ่ น ท ี ่ พ ั ก  ข ้ อ ม ู ล ส ถ า น ท ี ่ พั ก โ ฮ ม ส เ ต ย ์  ข ้ อ ม ู ล ส ถ า น ท ี่

ท ่ อ ง เ ท ี ่ ย ว  ข ้ อ ม ู ล ส ิ น ค ้ า  OTOP ข ้ อ ม ู ล ข ่ า ว ส า ร  ส า ม า ร ถ จ ั ด ก า ร จ อ ง ท ี ่ พ ั ก โ ฮ ม ส เ ต ย ์  ต ร ว จ ส อ บ

สถ านะหอ้งว่างห้องเต็มและรีววิโ ฮมสเตย ์ รวมไป ถึงการอัปโ หลดไฟ ล์ใ บ เสร็จ 

  5 )  ผ ู ้ ใ ช ้ ท ั ่ ว ไ ป  ส า ม า ร ถ ส ม ั ค ร ส ม า ช ิ ก   ส า ม า ร ถ ด ู ข ้ อ ม ู ล ร ี ว ิ ว โ ฮ ม ส เ ต ย ์  ข ้ อ มู ล

โ ป ร โ ม ช ั ่ น ท ี ่ พั ก  ข ้ อ ม ู ล ส ถ า น ท ี ่ พ ั ก โ ฮ ม ส เ ต ย ์  ข ้ อ ม ู ล ส ถ า น ท ี ่ ท ่ อ ง เ ท ี ่ ย ว  ข ้ อ ม ู ล ส ิ น ค ้ า  OTOP  

ข้อมูลข่าวสาร 

  แ ผ น ภ า พ ก ร ะ แ ส ข ้ อ ม ู ล ท ี ่ ม ี ก า ร ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ แ บ บ ใ น เ ช ิ ง โ ค ร ง ส ร ้ า ง  ( Structure)  ซ ึ ่ ง เ ป ็ น

แ ผ น ภ า พ ท ี ่ บ อ ก ถ ึ ง ร า ย ล ะ เ อ ี ย ด ข อ ง ร ะ บ บ โ ด ย เ ฉ พ า ะ ข ้ อ ม ู ล แ ล ะ ผ ั ง ก า ร ไ ห ล ข อ ง ข ้ อ ม ู ล โ ด ย ร ว ม  

ข อ ง ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย ์ ช ุ ม ช น อ อ น ใ ต ้  อ ำ เ ภ อ ส ั น ก ำ เ เ พ ง  จ ั ง ห ว ั ด เ ช ี ย ง ใ ห ม่   

อ ย ่ า ง ล ะ เ อ ี ย ด ท ำ ใ ห ้ ท ร า บ ถ ึ ง ข ้ อ ม ู ล ท ี ่ เ ข ้ า ม า แ ล ะ แ ห ล ่ ง ข อ ง ข ้ อ ม ู ล  ก า ร เ ก ิ ด เ ห ต ุ ก า ร ณ ์ ต ่ า ง  ๆ  ไ ด ้ ดี

ยิ่งขึ้น ดังภาพท ี่ 3.4



 

 

ผู ดูแลระ บบ

ข อ มูลสิทธิ์ใน การเ ข าใช ร ะบบ
ข อมูลผู ใช งาน แล ะรห ัสผ าน

ข อ มูลผู ใช งาน แล ะรห ัสผ าน
ข อมูลสิทธิ์ใน การเ ข าใช ร ะบบ

                             ข อ มูลสิทธิ์ใน การเ ข าใช ร ะบบ
ข อมูลผู ใช งาน แล ะรห ัสผ าน

ข อ มูลผู ใช งาน แล ะรห ัสผ าน
ข อ มูลสิทธิ์ใน การเ ข าใช ร ะบบ

D1 ข อ มูลผู ใช ร ะบบ

1.0
ตร วจส อบการ

เ ข าสู ระบบ

เลขาโค รงก าร

2.0

จัดการ ข อมูล ผู ใ ช 

ข อมูลก าห นดสิทธิ์ใน การเ ข าระบบ
ข อ มูลการจัด การข อ มูลผู ใช 

ข อมูลผู ใช 
ข อมูลส วนต ัว

ข อมูลการจัด การข อม ูลส วนตัว

ข อมูลการจัด การข อมูลส วนตัว

ข อ มูลการจัด การข อ มูลส วนตัว
ข อ มูลส วนต ัว

ข อ มูลส วนต ัว

ข อมูลการจัด การข อมูลส วนตัว
ข อ มูลส วนต ัว

D1 ข อมูลผู ใช ร ะบบ

D2 ข อ มูลลูกค าโฮ มสเตย 

D3 ข อ มูลสมาชกิใ นชุมช น

ข อ มูลการจัด การข าว สาร

ข อมูลข าว สาร

ข อมูลการจัด การสถานที่ท อ งเที ่ย ว

ข อมูลสถาน ท่ีท องเ ท่ีย ว

               D4 ข อมูลข าว สาร

            

ข อมูลข าว สาร
ข อ มูลสถาน ท่ีท องเ ท่ีย ว

D5 ข อมูลสถาน ท่ีท องเ ท่ีย ว

3.0

จัดการ ข อมูล
ห น าเว็บไซต  

ข อมูลข าวสาร
ข อ มูลการจัด การข าว สาร

           ข อมูลการจัด การข าวสาร
ข อมูลข าว สาร

              
ข อมูลข าว สาร

ข อมูลสถาน ท่ีท องเ ท่ีย ว

4.0

จัดการ ข อมูล
โฮ มสเตย 

ข อ
มูล

สา
รส

นเ
ทศ

โฮ
มส

เต
ย แ

ต ล
ะแ

ห ง
ข อ

มูล
กา

รจ
ัดก

าร
ยืน

ยัน
สถ

าน
ะห

 อง
ว า

ง

ข อมูลสถาน ท่ีพ ักโฮ มสเตย 

ข อมูลสถาน ท่ีพ ักโฮ มสเตย 
ข อมูลสิน ค าโอ ทอ ป

ข อมูลสิน ค าโอ ทอ ป

ข อ มูลสารส นเ ทศโฮ มสเตย แต ล ะแห ง

ข อมูลการจัด การสนิค าโอท อ ป
ข อมูลสิน ค าโอ ทอ ป

D7 ข อมูลการจอ งห  องพ ัก
D8 ข อ มูลโฮ มสเตย 
D9 ข อมูลห  องพ ัก
D6 ข อ มูลสิน ค าโอ ทอ ป

ข อมูลที่พัก
ข อ มูลการจัด การที่พัก

ข อ
มูล

กา
รร

ีวิว
โฮ

มส
เต

ย 

ข อ มูลการร ีวิวโฮมสเ ตย 

D10 ข อมูลการร ีวิวโฮ มสเตย 

ข อ
มูล

ตอ
บก

ลับ
ทา

ง 
SM

S 
แล

ะล
บรี

วิว
โฮ

มส
เต

ย 

5.0

จัดการ ข อมูล
การจอ งห  องพ ัก

ข อมูลการจอ งห  องพ ักลูกค า

ข อมูลจองห องพักล ูกค า

ข อ มูลจอ งห องพักล ูกค า

D7 ข อมูลการจอ งห  องพ ัก

           
ข อมูลการจอ งห  องพ ักลูกค า

ข อมูลการจัด การหมุน เวีย นเ ข าห อ งพัก

ข อ มูลสารส นเ ทศสถาน ะที่พ ัก

ข อมูลจองห องพักล ูกค า

ข อมูลการจอ งห  องพ ักลูกค า

ข อมูลสารส นเ ทศสถาน ะที่พ ัก

ข อ มูลสารส นเ ทศสถาน ะที่พ ัก

D8 ข อมูลโฮ มสเตย 

D9 ข อ มูลห องพ ัก

เจ าของโฮมสเตย 

ลูกค า โฮมส เตย 

พิมพ  ใบเ สร็จ

ข อมูลการจัด การอ นุมัติการจอ งที่พัก

ข อ มูลการจัด การอ นุมัติการจอ งที่พัก
ข อมูลการช  าระเงิน  

ข อ มูลเข าพักโฮ มสเตย  
ข อมูลการช  าระเงิน

พิมพ  ใบเ สร็จ

            

ข อมูลการจัด การจอ งท่ีพ ักโฮ มสเตย 
ข อมูลสารส นเ ทศสถาน ะห  องว  างห อ งเต ็ม

ข อ มูลการจัด การรูปแ บบเ ข าพ ัก
ข อ มูลจอ งท่ีพ ักโฮ มสเตย 

ข อ มูลสารส นเ ทศใบเ สร็จ

ข อมูลอัปโ หล ดไฟล  ใบเส ร็จ
ข อมูลรูปแ บบ เข าพ ัก

ข อมูลอัปโ หล ดไฟล  ใบเส ร็จ

D11 ข อ มูลการเ ข าอ อกที่พ ัก

ข อ
มูล

สา
รส

นเ
ทศ

ลูก
ค า

แล
ะท

ี่พัก

D8 ข อ มูลโฮ มสเตย 
D2 ข อ มูลลูกค าโฮ มสเตย 

6.0

ตร วจส อบข อมูล
ลูกค า

7.0

จัดการ ข อมูล
โปรโ มช่ัน

           

ข อ มูลราย รับรายจ ายโ ฮมสเต ย 

ข อมูลการจัด การรายร ับรายจ ายโ ฮมสเตย  

D13 ข อ มูลราย รับรายจ าย

8.0

จัดการ ข อมูล รายรับร าย จ าย
โฮ มสเตย 

ข อ มูลโปรโ มช่ันที่พัก

ข อ
มูล

กา
รจ

ัดก
าร

โป
รโ

มช
ั่นแ

ละ
ข อ

ก า
หน

ดท
ี่พัก

ข อ
มูล

โป
รโ

มชั่
นแ

ละ
ข อ

ก า
หน

ดท
ี่พัก

ข อ
มูล

โป
รโ

มชั่
นท

ี่พัก

9.0

สมัครส มาช ิก
ข อมูลสมัค รส มาช ิก

ข อ มูลผลการส มัคร สมาชกิ

D12 ข อ มูลโปรโ มช่ัน

10.0

จัดการ รายงาน

ข อมูลการร  องขอ ราย งานที่ต อ งการ
ข อ มูลการร  องขอราย งานที่ต อ งการ

ข อ มูลการร  องขอราย งานที่ต อ งการ

ราย งาน ต าง ๆ

ราย งาน ต าง ๆ

ราย งาน ต าง ๆ

D1 ข อมูลผู ใช ร ะบบ

D3 ข อ มูลสมาชกิใ นชุมช น

D7 ข อ มูลการจอ งห  องพ ัก

D8 ข อ มูลโฮ มสเตย 

D10 ข อ มูลรีวิวโฮม สเ ตย 

D11 ข อมูลการเ ข าออกที่พ ัก

D13 ข อ มูลราย รับรายจ าย

D15 ข อ มูลการช  าระเงิน

D2 ข อ มูลลูกค าโฮ มสเตย 

           

ข อ มูลการร ีวิวโฮมสเ ตย 
ข อมูลรีวิวที ่พัก

ข อ มูลคะแน นที่พัก

ข อ มูล             

D14 ข อมูลค าคอ มมิชช ั่น

ข อมูลห มุนเ วีย นเ ข าพัก

 
ภาพท่ี 3.4 เเ ผน ภาพก ร ะเเ สข้อมูล ร ะดับ ท ี่ 0 (DFD Level0) 

เเผนภาพกระเเสข้อมูล ระดับที่ 0 
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   ก ร ะ บ ว น ก า ร ใ น แ ผ น ภ า พ ก ร ะ แ ส ข ้ อ ม ู ล ป ร ะ ก อ บ ด ้ ว ย  10 ก ร ะ บ ว น ก า ร  ส า ม า ร ถ

อ ธ ิ บ า ย ก า ร ท ำ ง า น ไ ด ้ ด ้ ว ย ก ร ะ บ ว น ก า ร ห ล ั ก  ๆ  ข อ ง ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย ์ ช ุ ม ช น อ อ น ใ ต ้  

อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ ดังนี้ 

   ต า ร า ง ท ี ่  3 . 1  แ ส ด ง ค ำ อ ธ ิ บ า ย ก ร ะ บ ว น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ก า ร เ ข ้ า ส ู ่ ร ะ บ บ ข อ ง  Data 

Flow Diagram ระดับ ท ี่ 0 

ตารางท่ี 3.1 คำอธิบายก ระบ วนก ารที่ 1.0 ส ำหรับตรวจสอบ การเข้าสู่ระบ บ 

Process Description 

System การพัฒน าเว็บ แอปพล ิเคชัน สำหรับร ะบ บ บ ริหารจั ดก าร โฮ มสเตย์ 

ชุมช นออนใต้ อ ำเภอสั นกำเ เพง จัง หวัดเชยีงให ม่ 

DFD Number 1.0 

Process Name ตรวจสอบก ารเข้าสู่ระบ บ 

Input Data Flow ข้อมูลผู้ใชง้านและรหัสผ่าน 

Out Data Flow ข้อมูลสทิ ธิ์ใ นการเข้าใช้ระบ บ 

Data Store Used ข้อมูลผู้ใชร้ะบ บ 

Description ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ี ่ ตร ว จ ส อบ ช ื ่ อผ ู ้ ใช ้ ง า น แ ล ะ ร ห ั สผ ่ า น เ พื ่ อ เข ้ า ส ู่ ร ะ บ บ สำ หรับ

ผูดู้แลระบ บ  เลขาโครงการ เจ้าของโฮมสเ ตย์ และลูก ค้าโฮ มสเตย์ 

    

   ต า ร า ง ท ี ่  3 . 2 แ ส ด ง ค ำ อ ธ ิ บ า ย ก ร ะ บ ว น ก า ร จ ั ด ก า ร ข ้ อ ม ู ล ผ ู ้ ใ ช ้ ข อ ง  Data Flow 

Diagram ระดับ ท ี่ 0 

ตารางท่ี 3.2 คำอธิบายก ระบ วนก ารที่ 2 .0 สำหรับจัดก ารข้อมูลผูใ้ช้ 

Process Description 

System ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย์  

ชุมชนออนใต้ อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีง ใหม่ 

DFD Number 2 .0 

Process Name จัดการขอ้มูลผู้ใช ้

Input Data Flow ข ้ อ ม ู ล ก ำ ห น ด ส ิ ท ธ ิ ์ ใ น ก า ร เ ข ้ า ร ะ บ บ, ข ้ อ ม ู ล ก า ร จ ั ด ก า ร ข ้ อ ม ู ล ผ ู ้ ใ ช ้, ข ้ อ มู ล

การจัดการข้อมูลส่วนตัว 
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ตารางที่ 3.2 คำอธิบายก ร ะบ วนก ารที่ 2.0  สำ หรับจัด การขอ้มูล ผูใ้ช้ ( ต่อ) 

Process Description 

Out Data Flow ข้อมูลส่วนตัว, ข้อมูลผู้ใช,้ ข้อมูลสทิ ธิ์ใ ช้ระบ บ 

Data Store Used ข้อมูลผู้ใชร้ะบ บ, ข้อมูลลูกค้าโฮ มสเตย์, ข้อมูลสมาชิกใ นชุมชน 

Description ก ร ะ บ ว น ก า ร ส ำ ห ร ั บ จ ั ด ก า ร ก ำ ห น ด ส ิ ท ธ ิ ์ ก า ร เ ข ้ า ใ ช ้ ร ะ บ บ  จ ั ด ก า ร ข ้ อ มู ล

ผูใ้ช้ของผูดู้แลระบ บ และจัดการขอ้มูลส่วน ตัว ของเลขาโครงการ เจ้าข อ ง    

โฮ มสเตย์ และลูก ค้าโฮ มสเตย์ 

 

 จ า ก ภ า พ ก ร ะ เ เ ส ข ้ อ ม ู ล ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ี ่  2 . 0  ร ะ ด ั บ ท ี ่  0  ส า ม า ร ถ เ เ ย ก ย ่ อ ย อ อ ก เ ป ็ น

กระบวนก ารย่อย ระดับ ท ี่ 1 ดังนี้ 

2.2

เรีย กดู
ข  อมูลผ ู ใช 

2.3

เพิ่มข อม ูล
ผู ใ ช 

2.5

ลบ ข อมูล
ผู ใ ช 

2.4

แก  ไข ข  อมูล
ผู ใ ช 

ข  อมูลก ารจัดการ ข อมูล ผู ใ ช 
ข  อมูลผ ู ใช 

ข  อมูลผ ู ใช 
ผลก ารเพิ่ม ข อมูลผู ใ ช 

ผล
กา

รแ
ก ไ

ขข
 อมู

ลผ
ู ใช

 

ข  อมูลผ ู ใช 
ผลก ารลบ ข อม ูลผู ใ ช 

           

ข  อมูลก ารจัดการ ข อมูล ส วนตัว
ข  อมูลส  วนตัว

ข  อมูลส  วนตัว
ข  อมูลก ารจัดการ ข อมูล ส วนตัว

ข  อมูลส  วนตัว
ข  อมูลก ารจัดการ ข อมูลส วนตัว

ข  อมูลส  วนตัว
ข  อมูลก ารจัดการ ข อมูล ส วนตัว

ข อ
มูล

ส ว
นต

ัว

ผล
กา

รแ
ก ไ

ขข
 อมู

ลส
 วน

ตัว

ข  อมูลส  วนตัว
ผลก ารลบ ข อมูล ส วนตัว

ข  อมูลส  วนตัว

ผลก ารเพิ่มข อมูล ส วนตัว

D3 ข  อมูลส มา ชิกในชุม ชน

D2 ข  อมูลล ูก ค าโฮมสเ ตย 

ผ ู ดูแลระ บบ               

               

2.1

ก  าห นดสิทธิ์ผู ใ ช 
ระบบ

ข  อมูลก  าหนดส ิทธิ์ใ นก ารเข  าระบบ D1 ข  อมูลผ ู ใช ระบบ

D3 ข  อมูลส ม าชิกในชุม ชน
D2 ข  อมูลล ูก ค าโฮมสเ ตย 

ข  อมูลผ ู ใช ระบบD1

ข อ
มูล

ผู ใ
ช 

ข  อมูลส ิทธ ใช ระบ บ

ข  อมูลผ ู ใช ระบบD1

ข  อมูลผ ู ใช ระบบD1
D2 ข  อมูลล ูก ค าโฮมสเ ตย 
D3 ข  อมูลส มา ชิกในชุม ชน

 
 

ภาพท่ี 3.5 เเ ผน ภาพก ร ะเเ สข้อมูล กร ะบ วนก ารที่ 2.0  ระดับ ท ี่ 1 ส ำหรับจัดก ารข้อ มูลผู้ใช้
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       จ า ก ภ า พ ท ี ่  3 . 5  ส า ม า ร ถ เ เ ส ด ง ค ำ อ ธ ิ บ า ย ก ร ะ บ ว น ก า ร จ ั ด ก า ร ข ้ อ ม ู ล ผ ู ้ ใ ช ้ ไ ด้  

ดังตารางที่ 3.3 ถึง 3.7 

ตารางที่ 3.3 คำ อธ ิบายกระบวนก ารที่ 2.1 ส ำหรับก ำ หนดสิทธ ิ์ผู้ใชร้ ะบ บ 

Process Description 

System ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย์

ชุมชนออนใต้ อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 2.1 

Process Name กำหนดสทิ ธิ์ผูใ้ช้ ระบ บ 

Input Data Flow ข้อมูลกำหน ดสิทธ ิ์ในการเข้ าระบ บ 

Out Data Flow ข้อมูลสทิ ธิ์ใ นระบ บ 

Data Store Used ข้อมูลผู้ใช้ ระบ บ 

Description เป ็นกระบวนก าร ส ำ หรับ ก ำห น ดสิท ธิ์ ผูใ้ ช้ร ะ บ บ  โด ยระบบ จ ะ ต ร ว จ ส อ บ

ข้อมูลสทิ ธิ์ใ นระบ บ  แล้วทำการกำหนดสทิ ธิ์ใ นการเข้าระบ บ 

 

ตารางที่ 3.4 คำ อธ ิบายกระบวนก ารที่ 2.2 ส ำหรับเรีย กด ูข้อมูลผู้ใช้ 

Process Description 

System ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย์

ชุมชนออนใต้ อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 2.2 

Process Name เรียก ดูข้อมูลผู้ใช้ 

Input Data Flow ข้อมูลการจั ด การขอ้ มูลผู้ใ ช้, ข้อมูลการ จัดการ ข้อมูลส่ว นตัว 

Out Data Flow ข้อมูลผู้ใช,้ ข้อมูลส่วน ตัว 

Data Store Used ข้อมูลผู้ใช้ ระบ บ, ข้อมูลลูก ค้าโฮ มสเตย์, ข้อมูลสม า ชิกใ นชุมชน 

Description ผ ู ้ ด ู แ ล ร ะ บ บ เ ข ้ า ส ู ่ ร ะ บ บ เ พ ื ่ อ จ ั ด ก า ร ข ้ อ ม ู ล ผ ู ้ ใ ช ้ ร ะ บ บ  แ ล ะ ผ ู ้ ด ู แ ล ร ะ บ บ , 

เลขาโครงการ, เจ้าของโฮมส เตย ์ แ ละ ลูก ค้ าโ ฮม สเ ตย์ท ำก าร เ ข้ า สู่ ร ะ บ บ

เพื่อจัดการขอ้มูลส่วนตัวไ ด้ 
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ตารางที่ 3.5 คำ อธ ิบายกระบวนก ารที่ 2.3 ส ำหรับเพ ิ่ มข้อมูลผูใ้ ช้ 

Process Description 

System ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย์

ชุมชนออนใต้ อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 2.3 

Process Name เพิ่มข้อมูลผูใ้ ช้ 

Input Data Flow -  

Out Data Flow - 

Data Store Used ข้อมูลผู้ใช้ ระบ บ, ข้อมูลลูก ค้าโฮ มสเตย์, ข้อมูลสม า ชิกใ นชุมชน 

Description เป ็นกระบวนก ารสำ หรับก า รเพิ่มข้อมูลผูใ้ ช้ 

 

ตารางที่ 3.6 ค ำอธ ิบายกร ะบ วนก ารที่ 2.4 สำห รับแก ้ไขข้อมูลผู้ใ ช้ 

Process Description 

System ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย์

ชุมชนออนใต้ อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 2.4 

Process Name แก้ไขข้อมูลผู้ใช้ 

Input Data Flow -  

Out Data Flow - 

Data Store Used ข้อมูลผู้ใช้ ระบ บ, ข้อมูลลูก ค้าโฮ มสเตย์, ข้อมูลสม า ชิกใ นชุมชน 

Description เป ็นกระบวนก ารสำ หรับก า รแก้ไขข้อมูลผู้ใ ช้ 
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ตารางที่ 3.7 คำอธิบายก ร ะบ วนก ารที่ 2.5 ส ำหรับลบ ข้อมูลผู้ใช้ 

Process Description 

System ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย์

ชุมชนออนใต้ อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 2.5 

Process Name ลบ ข้อมูลผู้ใช้ 

Input Data Flow -  

Out Data Flow - 

Data Store Used ข้อมูลผู้ใช้ ระบ บ, ข้อมูลลูก ค้าโฮ มสเตย์, ข้อมูลสม า ชิกใ นชุมชน 

Description เป ็นกระบวนก ารสำ หรับก า รลบ ข้อมูลผู้ใช้ 

 

   ต า ร า ง ท ี ่  3 . 8  แ ส ด ง ค ำ อ ธ ิ บ า ย ก ร ะ บ ว น ก า ร จ ั ด ก า ร ข ้ อ ม ู ล ห น ้ า เ ว ็ บ ไ ซ ต ์ ข อ ง  Data 

Flow Diagram ระดับ ท ี่ 0 

ตารางท่ี 3.8 คำอธิบายก ระบ วนก ารที่ 3.0 สำหรับจัดก ารข้อมูลหนา้เว็บ ไซ ต์ 

Process Description 

System ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย์  

ชุมชนออนใต้ อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 3.0 

Process Name จัดการขอ้มูลหนา้เว็บ ไซ ต์ 

Input Data Flow ข้อมูลการจัดการสถานที่ท่องเท ี่ยว, ข้อมูลการจัดการข่าวสาร 

Out Data Flow ข้อมูลข่าวสาร, ข้อมูลสถานที่ท่องเท ี่ยว 

Data Store Used ข้อมูลสถานที่ท่องเท ี่ยว, ข้อมูลข่าวสาร 

Description ก ร ะ บ ว น ก า ร ส ำ ห ร ั บ จ ั ด กา ร ข ้ อม ู ล ข่ า ว ส า ร  ข ้ อ ม ู ล ส ถ า น ท ี ่ท ่อ ง เท ี ่ย ว แ ส ด ง ห น ้ า

เว็บ ไซ ต์ หรับผู้ดูแลระบ บ และบ ุคคลท ั่วไ ป 
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   ตารางที่ 3.9 แสดงคำอธ ิบายกระบว นกา รจัดก า รข้อ มูลโฮ มสเตย์ ขอ ง Data Flow 

Diagram ระดับ ท ี่ 0 

ตารางท่ี 3.9 คำอธิบายก ระบ วนก ารที่ 4.0 สำหรับจัดก ารข้อมูลโ ฮมสเตย ์ 

Process Description 

System ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย์  

ชุมชนออนใต้ อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 4.0 

Process Name จัดการขอ้มูลโฮ มสเตย์ 

Input Data Flow ข ้ อ ม ู ล ร ี ว ิ ว ท ี ่ พ ั ก, ข ้ อ ม ู ล ค ะ แ น น ท ี ่ พ ั ก, ข ้ อ ม ู ล ก า ร จ ั ด ก า ร ท ี ่ พ ั ก, ข ้ อ มู ล 

การจัดการยืนยันสถ านะหอ้ งว่า ง, ข้อมูลการจัดการสนิค้า OTOP, ข้ อ มู ล

ตอบก ลับ ท าง SMS และลบ รีววิโ ฮมสเตย ์ 

Out Data Flow ข ้ อ ม ู ล ส ถ า น ท ี ่ พ ั ก โ ฮ ม ส เ ต ย์ , ข ้ อ ม ู ล ส ิ น ค ้ า OTOP, ข ้ อ ม ู ล ส า ร ส น เ ท ศ 

โฮ มสเตย์แต่ละแห่ง, ข้อมูลการรีววิโ ฮมสเตย ์,ข้อมูลที่พัก 

Data Store Used ข ้ อ ม ู ล ก า ร จ อ ง ห ้ อ ง พ ั ก, ข ้ อ ม ู ล โ ฮ ม ส เ ต ย์, ข ้ อ ม ู ล ห ้ อ ง พ ั ก, ข ้ อ ม ู ล ส ิ น ค ้ า 

OTOP, ข้อมูลการรีววิโ ฮมสเตย ์ 

Description ก ร ะ บ ว น ก า ร ส ำ ห ร ั บ จ ั ด ก า ร ข ้ อ ม ู ล โ ฮ ม ส เ ต ย ์  จ ั ด ก า ร ข ้ อ ม ู ล ส ิ น ค ้ า  OTOP 

แ ล ะ จ ั ด ก า ร ข ้ อ ม ู ล ก า ร ร ี ว ิ ว โ ฮ ม ส เ ต ย ์ ท ี ่ เ ก ี ่ ย ว ข ้ อ ง ก ั บ โ ฮ ม ส เ ต ย ์ โ ด ย  

ผูดู้แลระบ บ  เลขาโครงการ เจ้าขอ งโฮมสเ ตย์ เพิ่มข้อมูลรายละ เ อี ย ด ต่ า ง  

ๆ เพ ื่อใหลู้ก ค้า  โฮมสเ ตย์และผู้ใชท้ ั่วไ ป สามารถดูรายละเอียดต่าง ๆ ไ ด้ 

 

 

  

 

 

 

 

 

 



 

6 4 

 จากภ าพก ระเเ สข้อ มูลกระบ วนก ารที่ 4. 0 ร ะดับ ท ี่ 0  สา มารถเ เย กย ่อย

ออกเ ป ็นกระบวนก ารย่อย ร ะดับ ท ี่ 1 ดังนี้  

 
ภาพท่ี 3.6 เเ ผนภ าพก ระเเ สข้อมูล กร ะบ วนก ารที่ 4 .0 ระดับ ท ี่ 1 ส ำหรับจัดก าร 

ข้อมูลโฮมสเตย ์

4.1

เ รียกด ู 
ข อมูลที่พัก

               ข อ มูลการจัด การที่พัก

ข อ มูลที่พัก

4.2

เ พ่ิมข อ มูล
ที่พัก

4.3

แก ไขข อ มูล
ที่พัก

ผลการเ พ ิ่มข อมูล ท่ีพ ัก
ข อมูลที่พัก

ข อมูลที่พัก

ผลการแก ไ ขข อมูล ท่ีพ ัก

4.5

เ รียกด ูข อมูล สถานะ
ห  องพ ัก

4.5

เ รียกด ูข อมูล สถานะ
ห  องพ ัก

           
ข อ มูลการจัด การยืนย ันสถาน ะห อ งว าง

ข อมูลสารส นเ ทศโฮม สเตย แต ล ะแห ง ผู ดูแลระ บบข อมูลสารส นเ ทศโฮ มสเตย แต ล ะแห ง

D8 ข อมูลโฮ มสเตย D8 ข อมูลโฮ มสเตย D8 ข อมูลโฮ มสเตย 

D9 ข อ มูลห องพ ักD9 ข อ มูลห องพ ักD9 ข อ มูลห องพ ัก

D7 ข อมลูการ จอง ห  องพ ักD7 ข อมลูการ จอง ห  องพ ักD7 ข อมลูการ จอง ห  องพ ัก

ข อมูลที่พัก
ผลการล บข อมูล ท่ีพ ัก

4.4

ลบข อมูล
ที่พัก

              

ข อ
มูล

สถ
าน

ที่พ
ักโ

ฮม
สเ

ตย
 

D9 ข อ มูลห องพ ักD9 ข อ มูลห องพ ักD9 ข อ มูลห องพ ัก

4.6

เ รียกด ูข อมูล
สิน ค าโ อทอ ป

4.6

เ รียกด ูข อมูล
สิน ค าโ อทอ ป

4.7

เ พ่ิม ข อมูล
สนิ ค าโ อทอ ป

ผลการเ พ ิ่มข อมูล สนิค าโอท อป
ข อมูลสนิ ค าโอ ทอ ป 4.9

ลบข อมูล
สนิ ค าโ อทอ ป

ข อ มูลสิน ค าโอ ทอ ป

ผลการล บข อมูล สนิค าโอท อป

4.8

แก ไขข อ มูล
สนิ ค าโ อทอ ป

ข อ
มูล

สิน
ค า

โอ
ทอ

ป

ผล
กา

รแ
ก ไ

ขข
 อม

ูลสิ
นค

 าโ
อท

อป

ข อมูลสนิ ค าโอ ทอ ป

ข อ มูลการจัด การสินค าโอท อ ป

            

              

ข อมูลสนิ ค าโอ ทอ ป

ข อมูลสิน ค าโอ ทอ ป

D6 ข อมูลสิน ค าโอ ทอ ปD6 ข อมูลสิน ค าโอ ทอ ป

4.10

เ รียกด ูข อมูล
รีวิวโฮ มสเตย 

4.10

เ รียกด ูข อมูล
รีวิวโฮ มสเตย 

D10 ข อมูลการร ีวิวโฮ มสเตย D10 ข อมูลการร ีวิวโฮ มสเตย 

4.11

ลบ ข อมูลรีวิว
โฮม สเตย 

ข อมูลรีวิวโฮ มสเตย 

ผลการล บข อมูล รีวิวโ ฮมสเตย 

4.12

แก ไขข อ มูล
รีวิวโฮ มสเตย 

ข อมูลรีวิวโฮ มสเตย 

ผลการแก ไ ขข อ มูลรีวิวโฮม สเ ตย 
4.13

เ พ่ิมข อ มูลรีวิว
โฮ มสเตย 

ผลการเ พ ิ่มข อมูลรีวิวโฮ มสเตย 

ข อมูลรีวิวโฮ มสเตย 

ข อมูลตอ บกลับท าง SMS และลบรีวิวโฮ มสเตย 

            

ข อมูลสถาน ท่ีพ ักโฮ มสเตย 

ข อมูลการร ีวิวโฮ มสเตย 

ข อมูลรีวิวที ่พัก
ข อมูลค ะแน นที่พัก

ข อมูลการร ีวิวโฮ มสเตย 

D10 ข อ มูลการร ีวิวโฮมสเ ตย D10 ข อ มูลการร ีวิวโฮมสเ ตย 

D6 ข อมูลสิน ค าโอ ทอ ปD6 ข อมูลสิน ค าโอ ทอ ป
D6 ข อ มูลสิน ค าโอ ทอ ปD6 ข อ มูลสิน ค าโอ ทอ ป

D10 ข อ มูลการร ีวิวโฮมสเ ตย D10 ข อ มูลการร ีวิวโฮมสเ ตย 

D9 ข อมูลห  องพ ักD9 ข อมูลห  องพ ักD9 ข อมูลห  องพ ัก

D9 ข อมูลห  องพ ักD9 ข อมูลห  องพ ักD9 ข อมูลห  องพ ัก



 

6 5 

 จากภ าพท ี่ 3.6 ส าม ารถเ เสดงคำอธิบ ายก ร ะบ วนก ารจั ดก ารข้อมูลโ ฮมสเตย ์

ได ้ดังตาร างที่ 3.1 0 ถึง  3.2 2 

ตารางที่ 3.10 คำอธิบายก ระบ วนก ารที่ 4.1 ส ำหรับเรี ยก ดูข้อมูลที่พัก 

Process Description 

System ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย์

ชุมชนออนใต้ อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 4.1 

Process Name เรียก ดูข้อมูลที่พัก 

Input Data Flow ข้อมูลการจั ดก ารที่พัก 

Out Data Flow ข้อมูลที่พัก, ข้อมูลสถานที่พั กโ ฮมสเตย ์ 

Data Store Used ข้อมูลโฮมสเตย ์, ข้อมูล หอ้ง พัก 

Description เ ป ็ น ก ร ะ บ ว น ก า ร ส ำ ห ร ั บ จ ั ด ก า ร ข ้ อ ม ู ล ท ี ่ พ ั ก  โ ด ย เ จ ้ า ข อ ง โ ฮ ม ส เ ต ย ์ เ ป ็ น

ผูจ้ัดการกระบ วนก าร 

 

ตารางที่ 3.11 คำอธิบายก ร ะบ วนก ารที่ 4.2 สำห รับเ พิ่มขอ้มูลที่พัก 

Process Description 

System ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย์

ชุมชนออนใต้ อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 4.2 

Process Name เพิ่มข้อมูลท ี่พัก 

Input Data Flow - 

Out Data Flow - 

Data Store Used ข้อมูลห้องพัก 

Description เป ็นกระบวนก ารสำ หรับก า รเพิ่มข้อมูลท ี่พัก 
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ตารางที่ 3.12 ค ำอธ ิบายกระบวนก ารที่ 4.3 ส ำหรับแ ก้ไ ขข้อมูลที่พัก 

Process Description 

System ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย์

ชุมชนออนใต้ อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 4.3 

Process Name แก้ไขข้อมูลที่พัก 

Input Data Flow - 

Out Data Flow - 

Data Store Used ข้อมูลห้องพัก 

Description เป ็นกระบวนก ารสำ หรับก า รแก้ไขข้อมูลที่พัก 

 

ตารางที่ 3.13 ค ำอธ ิบายก ระบ วนก ารที่ 4.4 ส ำหรับล บ ข้อมูลที่พัก 

Process Description 

System ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย์

ชุมชนออนใต้ อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 4.4 

Process Name ลบ ข้อมูลที่พัก 

Input Data Flow - 

Out Data Flow - 

Data Store Used ข้อมูลห้องพัก 

Description เป ็นกระบวนก ารสำ หรับก า รลบ ข้อมูลที่พัก 
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ตารางที่ 3.14 ค ำอธ ิบายก ระบ วนก ารที่ 4.5 ส ำหรับย ื นยันข้อมูลสถา นะห้ องพัก 

Process Description 

System ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย์

ชุมชนออนใต้ อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 4.5 

Process Name ยืนยันข้อมูลสถาน ะหอ้ งพัก 

Input Data Flow ข้อมูลการจั ดก ารยืนยันสถ า นะหอ้ งว่าง 

Out Data Flow ข้อมูลสารส นเท ศโฮมสเ ตย์แ ต่ละแห่ ง 

Data Store Used ข้อมูลห้องพัก, ข้ อมูลการ จ องห้องพัก 

Description เป ็นกระบวนก ารสำ หรับเรีย กด ูข้อมูลสถาน ะหอ้งพัก   

 

ตารางที่ 3.15 ค ำอธ ิบายก ระบ วนก ารที่ 4.6 ส ำหรับเรี ยก ดูข้อมูลสนิค้าโอท อป 

Process Description 

System ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย์

ชุมชนออนใต้ อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 4.6 

Process Name เรียก ดูข้อมูลสนิค้าโอท อป 

Input Data Flow ข้อมูลการจั ดก ารสินค้ าโอท อป 

Out Data Flow ข้อมูลสนิค้าโอท อป 

Data Store Used ข้อมูลสนิค้าโอท อป 

Description เป ็นกระบวนก ารสำ หรับจัด การขอ้มูลสินค้ าโอท อป 
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ตารางที่ 3.16 ค ำอธ ิบายกระบวนก ารที่ 4.7 สำห รับเ พิ่มขอ้มูลสินค้ าโอท อป 

Process Description 

System ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย์

ชุมชนออนใต้ อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 4.7 

Process Name เพิ่มข้อมูลสินค้ าโอท อป 

Input Data Flow - 

Out Data Flow - 

Data Store Used ข้อมูลสนิค้าโอท อป 

Description เป ็นกระบวนก ารสำ หรับก า รเพิ่มข้อมูลสินค้ าโอท อป 

 

ตารางที่ 3.17 ค ำอธ ิบายกระบวนก ารที่ 4.8 ส ำหรับแ ก้ไ ขข้อมูลสนิค้าโอท อป 

Process Description 

System ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย์

ชุมชนออนใต้ อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 4.8 

Process Name แก้ไขข้อมูลสินคา้โอท อป 

Input Data Flow - 

Out Data Flow - 

Data Store Used ข้อมูลสนิค้าโอท อป 

Description เป ็นกระบวนก ารสำ หรับก า รแก้ไขข้อมูลสินค้ าโอท อป 

 

 

 

 

 

 



 

69 

ตารางที่ 3.18 ค ำอธ ิบายกระบวนก ารที่ 4.9 ส ำหรับล บ ข้อมูลสนิค้าโอท อป 

Process Description 

System ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย์

ชุมชนออนใต้ อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 4.9 

Process Name ลบ ข้อมูลสนิค้าโอท อป 

Input Data Flow - 

Out Data Flow - 

Data Store Used ข้อมูลสนิค้าโอท อป 

Description เป ็นกระบวนก ารสำ หรับก า รลบ ข้อมูลสนิค้าโอท อป 

 

ตารางที่ 3.19 ค ำอธ ิบายก ระบ วนก ารที่ 4.10 สำ หรับเรียก ดูข้อมูลการรีววิโ ฮมสเต ย์ 

Process Description 

System ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย์

ชุมชนออนใต้ อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 4.10 

Process Name เรียก ดูข้อมูลการรีววิโ ฮมสเ ตย์ 

Input Data Flow ข ้ อ ม ู ล ก า ร จ ั ด ก า ร ร ี ว ิ ว โ ฮ ม ส เ ต ย์ , ข ้ อ ม ู ล ก า ร ต อ บ ก ล ั บ แ ล ะ ล บ ร ี ว ิ ว   

โฮ มสเตย์, ข้อมูลรวีิวที่พัก, ข้อมูลคะแนนที่พัก 

Out Data Flow ข้อมูลรวีิวโฮ มสเตย์ 

Data Store Used ข้อมูลการรีววิโ ฮมสเตย ์ 

Description เ ป ็ น ก ร ะ บ ว น ก า ร ส ำ ห ร ั บ จ ั ด ก า ร ข ้ อ ม ู ล ก า ร ร ี ว ิ ว โ ฮ ม ส เ ต ย ์  โ ด ย 

ผ ู ้ ด ู แ ล ร ะ บ บ เ ข ้ า ส ู ่ ร ะ บ บ เ พ ื ่ อ ท ำ ก า ร ต อ บ ก ล ั บ แ ล ะ ล บ ร ี ว ิ ว โ ฮ ม ส เ ต ย์  

เ ล ข า โ ค ร ง ก า ร ท ำ ก า ร จ ั ด ก า ร ร ี ว ิ ว โ ฮ ม ส เ ต ย ์  แ ล ะ ล ู ก ค ้ า โ ฮ ม ส เ ต ย ์ ท ำ  

การจัดการรีววิท ี่พักและคะแนนที่พัก 
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ตารางที่ 3.20 ค ำอธ ิบายกระบวนก ารที่ 4.11 ส ำหรับล บ ข้อมูลรวีิวโฮ มสเตย์ 

Process Description 

System ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย์

ชุมชนออนใต้ อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 4.11 

Process Name ลบ ข้อมูลรวีิวโฮ มสเตย์ 

Input Data Flow - 

Out Data Flow - 

Data Store Used ข้อมูลการรีววิโ ฮมสเตย ์ 

Description เป ็นกระบวนก ารสำ หรับลบ ข้อมูลรวีิวโฮ มสเตย์  

 

ตารางที่ 3.21 ค ำอธ ิบายกระบวนก ารที่ 4.12 สำ หรับแ ก้ไ ขข้อมูลรีววิโ ฮมสเตย ์ 

Process Description 

System ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย์

ชุมชนออนใต้ อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 4.12 

Process Name แก้ไขข้อมูลรวีิวโฮ มสเตย์ 

Input Data Flow - 

Out Data Flow - 

Data Store Used ข้อมูลการรีววิโ ฮมสเตย ์ 

Description เป ็นกระบวนก ารสำ หรับแก้ไ ขข้อมูลรีววิโ ฮมสเตย ์  
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ตารางที่ 3.22 คำอธิบายก ระบ วนก ารที่ 4.13 ส ำหรับเ พิ่มขอ้มูลรีววิโ ฮมสเตย ์ 

Process Description 

System ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย์

ชุมชนออนใต้ อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 4.13 

Process Name เพิ่มข้อมูลรีววิโ ฮมสเตย ์ 

Input Data Flow - 

Out Data Flow - 

Data Store Used ข้อมูลการรีววิโ ฮมสเตย ์ 

Description เป ็นกระบวนก ารสำ หรับเพ ิ่ มข้อมูลรีววิโ ฮมสเตย ์  

     

   ต า ร า ง ท ี ่  3 . 2 3  แ ส ด ง ค ำ อ ธ ิ บ า ย ก ร ะ บ ว น ก า ร จ ั ด ก า ร ข ้ อ ม ู ล ก า ร จ อ ง ห ้ อ ง พั ก

ของ Data Flow Diagram ระดับ ท ี่ 0 

ตารางท่ี 3.23 คำอธิบายก ระบ วนก ารที่ 5.0 สำหรับจัดก ารข้อมูลก ารจองหอ้งพัก 

Process Description 

System ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย์  

ชุมชนออนใต้ อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 5.0 

Process Name จัดการขอ้มูลการจองหอ้งพัก 

Input Data Flow ข้อมูลการจัดการหมุนเวียนเข้าห้องพัก, ข้อมูลการจัดการอนุมัติการจอง 

ท ี ่ พ ั ก , ข ้ อ ม ู ล ก า ร ช ำ ร ะ เ ง ิ น , ข ้ อ ม ู ล ก า ร จ อ ง ห ้ อ ง พ ั ก ล ู ก ค ้ า , ข ้ อ มู ล 

ก า ร จ ั ด ก า ร จ อ ง ท ี ่ พ ั ก โ ฮ ม ส เ ต ย์, ข ้ อ ม ู ล ก า ร จ ั ด ก า ร ร ู ป เ เ บ บ เ ข ้ า พ ั ก, ข ้ อ มู ล

อัป โหลดไ ฟล์ใ บ เสร็จ 

Out Data Flow ข ้ อ ม ู ล เ ข ้ า พ ั ก โ ฮ ม ส เ ต ย์ , ข ้ อ ม ู ล ก า ร ช ำ ร ะ เ ง ิ น, พ ิ ม พ ์ ใ บ เ ส ร ็ จ, ข ้ อ มู ล

ส า ร ส น เ ท ศ ส ถ า น ะ ท ี ่ พ ั ก, ข ้ อ ม ู ล จ อ ง ห ้ อ ง พ ั ก ล ู ก ค ้ า, ข ้ อ ม ู ล ว ิ ธ ี ก า ร จ อ ง 

ท ี ่ พ ั ก, ข ้ อ ม ู ล ส า ร ส น เ ท ศ ส ถ า น ะ ห ้ อ ง ว ่ า ง ห ้ อ ง เ ต ็ ม , ข ้ อ ม ู ล จ อ ง ท ี ่ พั ก 

โ ฮ ม ส เ ต ย์, ข ้ อ ม ู ล ร ู ป เ เ บ บ เ ข ้ า พ ั ก, ข ้ อ ม ู ล อ ั ป โ ห ล ด ไ ฟ ล ์ ใ บ เ ส ร ็ จ, ข ้ อ มู ล

สารสนเท ศใบ เสร็จ,ข้อมูลหมุนเวียนเข้าพัก 



 

72 

ตารางท่ี 3.23 คำอธิบายก ระบ วนก ารที่ 5.0 สำหรับจัดก ารข้อมูลก ารจองหอ้งพัก ( ต่อ) 

Process Description 

Data Store Used ข ้ อ ม ู ล ก า ร เ ข ้ า อ อ ก ท ี ่ พ ั ก, ข ้ อ ม ู ล ก า ร ช ำ ร ะ เ ง ิ น, ข ้ อ ม ู ล โ ฮ ม ส เ ต ย์, ข ้ อ มู ล 

การจองหอ้งพัก, ข้อมูลห้องพัก 

Description ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ี ่ ล ู ก ค ้ า โ ฮ ม ส เ ต ย ์ จ ะ ต ้ อ ง ท ำ ก า ร เ พ ิ ่ ม ข ้ อ มู ล ก า ร จ อ ง ผ ่ า น

ร ะ บ บ เ พ ื ่ อ ท ี ่ ใ ห ้ ร ะ บ บ ส ่ ง ข ้ อ ม ู ล ไ ป ย ั ง เ ล ข า โ ค ร ง ก า ร เ พ ื ่ อ ท ำ ก า ร จ อ ง 

โฮ มสเตย์ ไ ด้ดังนี้ 

 - ดูรายละเอียดข้ อมูลที่พัก โฮ มสเตย์ 

 - ท ำรายก าร จองท ี่พัก 

 - ดูรายละเอียดสถ านะก ารจ องที่พัก 

 - อนุมัตกิาร จอง 

 - ชำร ะเงินออ นไลน์ 

 - ตรวจสอบก าร ชำ ระเงินท าง E-mail 

 - ยืนยันสถ านะ และก ารออกใ บ เสร็จ 

   จ า ก ภ า พ ก ร ะ เ เ ส ข ้ อ ม ู ล ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ี ่  5 .0 ร ะ ด ั บ ท ี ่  0  ส า ม า ร ถ เ เ ย ก ย ่ อ ย อ อ ก เ ป ็ น

กระบวนก ารย่อย ระดับ ท ี่ 1 ดังนี้
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ภาพท่ี 3.7 เเ ผน ภาพก ร ะเเ สข้อมูล กร ะบ วนก ารที่ 5. 0 ระดับ ท ี่ 1 ส ำหรับจัดก าร 

ข้อมูลการจ องห้อ งพัก

5.1

ตร วจส อบสถ าน ะ
ห  องว างห  องเ ต็ม

5.2

เ รียกด ูข อมูล
การจอ งห  องพ ัก

5.3

จอ งห องพัก

5.4

เ รียกด ู
การช  าระเ งิน

5.5

ข อมูลช าร ะเ งิน

5.6

อ นุมัติการ จองที่พ ัก

D7 ข อ มูลการจอ งห  องพ ัก

D9 ข อ มูลห องพ ักD11 ข อมูลการเ ข าออกที่พ ัก

D8 ข อมูลโฮ มสเตย 

ผู ใช ท่ัว ไป

ข อ มูลวิธีการจอ งที่พัก

           

ข อมูลจองห องพักล ูกค า

ข อ มูลการจอ งห  องพ ักลูกค า
ลูกค า โฮมส เตย 

ข อ
มูล

กา
รจ

ัดก
าร

จอ
งที่

พัก
โฮ

มส
เต

ย 

ข อมูลจองท่ีพ ักโฮ มสเตย 

ข อมูลการจัด การรูปแ บบเ ข าพ ัก

ข อมูลรูปแ บบ เข าพ ัก

ข อมูลวิธีการจอ งที ่พัก

ข อ มูลสารส นเ ทศสถาน ะห  องว  างห อ งเต ็ม

เจ าของโฮมสเตย 

ข อมูลการจอ งห  องพ ักลูกค า

ข อ มูลจอ งห องพักล ูกค า
เลขาโครงก าร

ข อ มูลเข าพักโฮ มสเตย  

ข อมูลการจอ งห  องพ ักลูกค า
ข อมูลจองห องพักล ูกค า

D7 ข อมูลการจอ งห  องพ ัก
D8 ข อมูลโฮ มสเตย 

D9 ข อมูลห  องพ ักD11 ข อ มูลการเ ข าอ อกที่พ ัก

ข อมูลสารส นเ ทศสถาน ะที่พ ัก

ข อมูลสารส นเ ทศสถาน ะที่พ ักข อมูลสารส นเ ทศสถาน ะที่พ ัก

ลูกค า โฮมส เตย 

ข อ มูลอัปโ หล ดไฟล  ใบเส ร็จ

พิมพ  ใบเ สร็จ

D15 ข อมูลการช  าระเงิน

ข อ
มูล

กา
รช

 าร
ะเ

งิน

ข อ มูลการช  าระเงิน

พิมพ  ใบเ สร็จ

D7 ข อมูลการจอ งห  องพ ัก

ข อมูลการจัด การอนุมัติการจอ งที่พัก

ข อ มูลการจัด การหมุน เวีย นเ ข าห อ งพัก

ข อมูลห มุนเวีย นเ ข าห อ งพัก

ข อ มูลการจัด การอ นุมัติการจอ งที่พัก

D11 ข อมูลการเข าอ อกที่พ ัก

ข อ มูลสารส นเ ทศใบเ สร็จ

D15 ข อมูลการช  าระเงิน

D7 ข อ มูลการจอ งห  องพ ัก
D8 ข อ มูลโฮ มสเตย 

D9 ข อ มูลห องพ ัก

D11 ข อมูลการเ ข าออกที่พ ัก

ข อมูลการช  าระเงิน
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   จ า ก ภ า พ ท ี ่  3 .7 ส า ม า ร ถ เ เ ส ด ง ค ำ อ ธ ิ บ า ย ก ร ะ บ ว น ก า ร จ ั ด ก า ร ข ้ อ ม ู ล ก า ร จ อ ง

หอ้งพักไ ด้ ดังตารางที่ 3.2 4 ถึง 3.2 9 

ตารางที่ 3.24 คำอธิบายก ระบ วนก ารที่ 5.1 สำ หรับตร วจสอบ สถ านะ หอ้งว่ างห้ องเ ต็ม 

Process Description 

System ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย์

ชุมชนออนใต้ อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 5.1 

Process Name ตรวจสอบสถ าน ะหอ้ งว่า งห้ องเต็ม 

Input Data Flow - 

Out Data Flow ข ้ อ ม ู ล ส า ร ส น เ ท ศ ส ถ า น ะ ห ้ อ ง ว ่ า ง ห ้ อ ง เ ต ็ ม, ข ้ อ ม ู ล ส า ร ส น เ ท ศ ส ถ า น ะ  

ท ี่พัก 

Data Store Used ข้อมูลการจ องห้อ งพัก, ข้อ มูลโฮ มสเตย์, ข้อมูลห้อ งพัก, ข้อมูลการเข้ า

ออกท ี่พัก 

Description เป ็นกระบวนก ารสำ หรับตร วจสอบ สถ านะ หอ้งว่ างห้ องเ ต็ม 

 

ตารางที่ 3.25 คำอธิบายก ระบ วนก ารที่ 5.2 เรียก ดูข้อ มูลการจอ งห้อ งพัก 

Process Description 

System ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย์

ชุมชนออนใต้ อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 5.2 

Process Name เรียก ดูข้อมูลการจอ งห้อ งพั ก 

Input Data Flow ข้อมูลการจั ดก ารรูปแบ บ เข้ าพัก 

Out Data Flow ข้อมูลวธิีก ารจอ งที่พัก 

Data Store Used ข้อมูลการจ องห้อ งพัก, ข้อ มูลโฮ มสเตย์, ข้อมูลห้อ งพัก, ข้อมูลการเข้ า

ออกท ี่พัก 

Description เป ็นกระบวนก ารสำ หรับเรีย กด ูข้อมูลการจ องห้อ งพัก 
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ตารางที่ 3.26 ค ำอธ ิบายกระบวนก ารที่ 5.3 ส ำหรับจ องห้องพัก 

Process Description 

System ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย์

ชุมชนออนใต้ อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 5.3 

Process Name จองหอ้ งพัก 

Input Data Flow ข้อมูลการจ องห้อ งพักลูก ค้า 

Out Data Flow ข ้ อ ม ู ล จ อ ง ท ี ่ พ ั ก โ ฮ ม ส เ ต ย์, ข ้ อ ม ู ล ร ู ป แ บ บ เ ข ้ า พ ั ก, ข ้ อ ม ู ล จ อ ง ห ้ อ ง พั ก

ลูก ค้า 

Data Store Used ข้อมูลการจ องห้อ งพัก, ข้อ มูลโฮ มสเตย์, ข้อมูลห้อ งพัก, ข้อมูลการเข้ า

ออกท ี่พัก 

Description เป ็นกระบวนก ารสำ หรับข้อ มูลการจอ งห้อ งพักลูก ค้า 

 

ตารางที่ 3.27 คำอธิบายก ระบ วนก ารที่ 5.4 ส ำหรับเรี ยก ดูก ารชำ ระเงิ น 

Process Description 

System ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย์

ชุมชนออนใต้ อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 5.4 

Process Name เรียก ดูก ารชำ ระเงิ น 

Input Data Flow - 

Out Data Flow ข้อมูลสารส นเท ศใบ เสร็จ, พิมพ์ใบ เสร็จ, ข้อมูลการ ชำ ระเงิน 

Data Store Used ข้อมูลการ ชำร ะเงิน 

Description เป ็นกระบวนก ารสำ หรับเรีย กด ูการชำ ระเงิ น 

 

 

 

 



 

76 

ตารางที่ 3.28 คำอธิบายก ระบ วนก ารที่ 5.5 ส ำหรับข้ อมูลช ำระเงิ น 

Process Description 

System ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย์

ชุมชนออนใต้ อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 5.5 

Process Name ข้อมูลชำระเ งนิ 

Input Data Flow ข้อมูลอัปโ หลดไฟ ล์ใ บ เสร็จ 

Out Data Flow ข้อมูลการ ชำร ะเงิน 

Data Store Used ข้อมูลการ ชำร ะเงิน 

Description เป ็นกระบวนก ารสำ หรับก า รข้อมูลช ำร ะเงิน 

 

ตารางที่ 3.29 คำอธิบายก ระบ วนก ารที่ 5.6 สำ หรับอ นุมัตกิาร จองท ี่พัก 

Process Description 

System ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย์

ชุมชนออนใต้ อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 5.6 

Process Name อนุมัตกิาร จองท ี่พัก 

Input Data Flow ข้อมูลการจั ดก ารอนุ มัตกิาร จองท ี่พัก, ข้อมูลกา รจัดการ หมุนเวียนเข้า

หอ้งพัก 

Out Data Flow ข้อมูลหมุนเวียนเข้ าหอ้ งพัก 

Data Store Used ข้อมูลการจ องห้อ งพัก, ข้อ มูลการเข้าออก ท ี่พัก 

Description เป ็นกระบวนก ารสำ หรับก า รอนุมัตกิา รจองเข้ าพัก ของ ลูก ค้า 
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   ต า ร า ง ท ี ่  3 . 30 แ ส ด ง ค ำ อ ธ ิ บ า ย ก ร ะ บ ว น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ข ้ อ ม ู ล ล ู ก ค ้ า ข อ ง  Data 

Flow Diagram ระดับ ท ี่ 0 

ตารางท่ี 3.30 คำอธิบายก ระบ วนก ารที่ 6.0 สำหรับก ารตรวจสอบข้อมูลลูกค ้า 

Process Description 

System ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย์  

ชุมชนออนใต้ อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 6.0 

Process Name ตรวจสอบข้อมูลลูกค ้า 

Input Data Flow - 

Out Data Flow ข้อมูลสารสนเท ศลูกค้าและที่พัก 

Data Store Used ข้อมูลสมาชิก, ข้อมูลโฮมสเตย ์ 

Description กระบวนก ารตรวจสอบลูก ค้าและท ี่พักโ ดยเ ลขาโครงการ 

 

   ต า ร า ง ท ี ่  3 . 31 แ ส ด ง ค ำ อ ธ ิ บ า ย ก ร ะ บ ว น ก า ร จ ั ด ก า ร ข ้ อ ม ู ล โ ป ร โ ม ช ั ่ น ข อ ง  Data 

Flow Diagram ระดับ ท ี่ 0 

ตารางท่ี 3.31 คำอธิบายก ระบ วนก ารที่ 7.0 สำหรับจัดก ารข้อมูลโ ป รโมชั่น 

Process Description 

System ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย์  

ชุมชนออนใต้ อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 7.0 

Process Name จัดการขอ้มูลโป รโมชั่น 

Input Data Flow ข้อมูลการจัดการโป รโมชั่นและขอ้กำหนดที่พัก 

Out Data Flow ข้อมูลโป รโมชัน่และข้อกำหนดท ี่พัก, ข้อมูลโป รโมชั่นที่พัก 

Data Store Used ข้อมูลโป รโมชั่น 

Description ก ร ะ บ ว น ก า ร จ ั ด ก า ร ข ้ อ ม ู ล โ ป ร โ ม ช ั ่ น ส ำ ห ร ั บ เ ล ข า โ ค ร ง ก า ร เ พ ื ่ อ ใ ห ้ ล ู ก ค ้ า  

โฮ มสเตย์และผู้ใชท้ ั่วไ ป ดูรายละเอียดโ ป รโมชั่น 
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   ต า ร า ง ท ี ่  3 . 3 2  แ ส ด ง ค ำ อ ธ ิ บ า ย ก ร ะ บ ว น ก า ร จ ั ด ก า ร ข ้ อ ม ู ล ร า ย ร ั บ ร า ย จ ่ า ย  

โฮ มสเตย์ของ Data Flow Diagram ระดับ ท ี่ 0 

ตารางท่ี 3.32 คำอธิบายก ระบ วนก ารที่ 8.0 สำหรับจัดก ารข้อมูลรายรับ รายจ่ายโฮ มสเตย์ 

Process Description 

System ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย์  

ชุมชนออนใต้ อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 8.0 

Process Name จัดการขอ้มูลรายรับ รายจ่ายโฮ มสเตย์ 

Input Data Flow ข้อมูลการจัดการรายรับ รายจ่ายโฮ มสเตย์ 

Out Data Flow ข้อมูลรายรับ รายจ่ายโฮ มสเต ย ์ 

Data Store Used ข้อมูลรายรับ รายจ่าย 

Description ก ร ะ บ ว น ก า ร จ ั ด ก า ร ข ้ อ ม ู ล ร า ยร ั บ ร า ย จ ่ า ย โฮ ม ส เต ย ์ส ำ ห ร ั บ เ จ ้ า ข อ ง โฮ มส

เตย ์เพื่อตรวจสอบรายรับและรายจ่ายของโฮมสเตย ์ของตนเอง 

 

   ต า ร า ง ท ี ่  3 . 3 3 แ ส ด ง ค ำ อ ธ ิ บ า ย ก ร ะ บ ว น ก า ร ส ม ั ค ร ส ม า ช ิ ก ข อ ง  Data Flow 

Diagram ระดับ ท ี่ 0 

ตารางท่ี 3.33 คำอธิบายก ระบ วนก ารที่ 9.0 สำหรับส มัครสมาชิก 

Process Description 

System ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย์  

ชุมชนออนใต้ อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 9.0 

Process Name สมัครสมาชิก 

Input Data Flow ข้อมูลสมัครสมาชิก 

Out Data Flow ข้อมูลผลก ารสมัครสมาชิก 

Data Store Used ข้อมูลลูกค้าโฮ มสเตย์ 

Description ก ร ะ บ ว น ก า ร ส ม ั ค ร สม า ช ิ ก ส ำ ห ร ับ ผ ู้ ใ ช ้ ท ั ่ว ไ ป เพ ื ่ อ ให ้ สา ม า ร ถ ท ำ ก า ร จองท ี่

พัก โฮ มสเตย์ 
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   ต า ร า ง ท ี ่  3 . 34 แ ส ด ง ค ำ อ ธ ิ บ า ย ก ร ะ บ ว น ก า ร จ ั ด ก า ร ร า ย ง า น ข อ ง  Data Flow 

Diagram ระดับ ท ี่ 0 

ตารางท่ี 3.34 คำอธิบายก ระบ วนก ารที่ 10.0 สำหรับจัดก ารรายงาน 

Process Description 

System ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย์  

ชุมชนออนใต้ อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 10.0 

Process Name จัดการรายงาน 

Input Data Flow ข้อมูลการร้องขอรายงานท ี่ตอ้งการ 

Out Data Flow รายงานต่าง ๆ 

Data Store Used ข ้ อ ม ู ล ก า ร เ ข ้ า อ อ ก ท ี ่ พ ั ก, ข ้ อ ม ู ล โ ฮ ม ส เ ต ย์, ข ้ อ ม ู ล ผ ู ้ ใ ช ้ ร ะ บ บ, ข ้ อ มู ล

ส ม า ช ิ ก, ข ้ อ ม ู ล ก า ร จ อ ง ห ้ อ ง พ ั ก, ข ้ อ ม ู ล ร ี ว ิ ว โ ฮ ม ส เ ต ย์, ข ้ อ ม ู ล ร า ย รั บ

รายจ่าย 

Description ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ี ่ เ เ ส ด ง ร า ย ง า น ต ่ า ง  ๆ  ท ี ่ เ ก ิ ด ข ึ ้ น จ า ก ก า ร ด ำ เ น ิ น ง า น ใ ห ้ เ ล ข า

โ ค ร ง ก า ร  ไ ด ้ ท ร า บ ถ ึ ง ข ้ อ ม ู ล  เ ช ่ น  ร า ย ง า น ส ร ุ ป ย อ ด จ ำ น ว น ผ ู ้ เ ข ้ า พั ก 

ร า ย ง า น ก า ร ช ำ ร ะ เ ง ิ น ท ั ้ ง ห ม ด  เ ป ็ น ต ้ น  แ ล ะ ร ว ม ไ ป ถ ึ ง ผ ู ้ ด ู แ ล ร ะ บ บ กั บ

เจ้าของโฮมสเ ตย์สามารถดูรายงานของตนเอ งได้อีกด้วย 

   จ า ก ภ า พ ก ร ะ เ เ สข ้ อม ู ลก ระ บ วน กา ร ท ี ่  1 0 . 0  ร ะ ด ั บ ท ี ่ 0  ส า ม า ร ถ เ เ ย กย ่อ ย อ อกเ ป ็น

กระบวนก ารย่อย ระดับ ท ี่ 1 ดังนี้
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10.1

เ รียกด ูข อมูล เพื ่อส ร างรายงาน

10.2

สร  างร ายงาน
รา

ยล
ะเ

อีย
ดร

าย
งา

น

D7 ข อ มูลการจอ งห  องพ ัก

D10 ข อมูลรีวิวโฮ มสเตย 

D13 ข อ มูลราย รับรายจ าย

D3 ข อมูลสมาชกิใ นชุมช น

D11 ข อ มูลการเ ข าอ อกที่พ ัก

D8 ข อมูลโฮ มสเตย 

D1 ข อมูลผู ใช ร ะบ บ

10.3

พิมพ  รายงาน

D7 ข อมูลการจอ งห  องพ ัก

D10 ข อ มูลรีวิวโฮม สเ ตย 

D13 ข อมูลราย รับรายจ าย

D3 ข อ มูลสมาชกิใ นชุมช น

D11 ข อมูลการเ ข าออกที่พ ัก

D8 ข อ มูลโฮ มสเตย 

D1 ข อมูลผู ใช ร ะบบ

ข อ
มูล

รา
ยง

าน

ผู ดูแลร ะบบเ จ าของโ ฮมสเตย  

เ ลขาโครงการ

ราย งาน ต าง ๆ 

ราย งาน ต าง ๆ 

ราย งาน ต าง ๆ 

ข อมูลการร  องขอ ราย งานที่ต อ งการ

ข อมูลการร  องขอ ราย งานที่ต อ งการ ข อมูลการร  องขอ ราย งานที่ต อ งการ

D14 ข อมูลค าคอ มมิชช ั่น

D14 ข อ มูลค าคอ มมิชช ั่น

 
ภาพท่ี 3.8 เเ ผน ภาพก ร ะเเ สข้อมูล กร ะบ วนก ารที่ 1 0. 0 ร ะดับ ท ี่ 1 สำ หรับจัดกา ร รายงา น 

 

   จ า ก ภ า พ ท ี ่  3 . 8  ส า ม า ร ถ เ เ ส ด ง ค ำ อ ธ ิ บ า ย ก ร ะ บ ว น ก า ร จ ั ด ก า ร ร า ย ง า น ไ ด ้   

ดังตารางที่ 3.35 ถึง 3.37 

ตารางที่ 3.35 ค ำอธ ิบายกระบวนก ารที่ 10.1 ส ำหรับเ รียกดูข้อมูลเพื่อสร้างราย งาน 

Process Description 

System ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย์  

ชุมชนออนใต้ อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 10.1 

Process Name เรียก ดูข้อมูลเพื่อสรา้ งราย ง าน 

Input Data Flow ข้อมูลการร้อ งขอร ายง านที่ ต้องการ 

Out Data Flow - 
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ตารางที่ 3.35 ค ำอธ ิบายกระบวนก ารที่ 10.1 ส ำหรับเ รียกดูข้อมูลเพื่อสร้างราย งาน ( ต่อ) 

Process Description 

Data Store Used ข ้ อ ม ู ล ผ ู ้ ใ ช ้ ร ะ บ บ, ข ้ อ ม ู ล ก า ร จ อ ง ห ้ อ ง พ ั ก, ข ้ อ ม ู ล โ ฮ ม ส เ ต ย์, ข ้ อ ม ู ล ร ี ว ิ ว

โ ฮ ม ส เ ต ย์, ข ้ อ ม ู ล ก า ร เ ข ้ า อ อ ก ท ี ่ พ ั ก, ข ้ อ ม ู ล ส ม า ช ิ ก, ข ้ อ ม ู ล ร า ย รั บ

รายจ่าย 

Description เป ็นกระบวนก ารสำ หรับตร วจสอบ ข้อมูลร ายงา น 

 

ตารางที่ 3.36 ค ำอธ ิบายก ระบ วนก ารที่ 10.2 ส ำหรับส ร้างร ายง าน 

Process Description 

System การพัฒน าเว็บ แอปพล ิเคชัน สำหรับร ะบ บ บ ริหารจั ดก าร โฮ มสเตย์

ชุมช นออนใต้ อ ำเภอสั นกำเ เพง จัง หวัดเชยีงให ม่ 

DFD Number 10.2 

Process Name สร้างร ายง าน 

Input Data Flow - 

Out Data Flow - 

Data Store Used ข ้ อ ม ู ล ผ ู ้ ใ ช ้ ร ะ บ บ, ข ้ อ ม ู ล ก า ร จ อ ง ห ้ อ ง พ ั ก, ข ้ อ ม ู ล โ ฮ ม ส เ ต ย์, ข ้ อ ม ู ล ร ี ว ิ ว

โ ฮ ม ส เ ต ย์, ข ้ อ ม ู ล ก า ร เ ข ้ า อ อ ก ท ี ่ พ ั ก, ข ้ อ ม ู ล ส ม า ช ิ ก, ข ้ อ ม ู ล ร า ย รั บ

รายจ่าย, ข้อมูลค่าคอมมิชช่ัน 

Description เป ็นกระบวนก ารสำ หรั บ สร้ างร ายงา น 

 

ตารางที่ 3.37 คำอธิบายก ระบ วนก ารที่ 10.3 ส ำห รับพ ิมพ์รายง าน 

Process Description 

System ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย์

ชุมชนออนใต้ อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ 

DFD Number 10.3 

Process Name พิมพ์รายง าน 

Input Data Flow - 

Out Data Flow รายงา นต่า ง ๆ 
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ตารางที่ 3.37 คำอธิบายก ระบ วนก ารที่ 10.3 ส ำห รับพ ิมพ์รายง าน ( ต่อ) 

Process Description 

Data Store Used ข้อมูลผู้ใช้ ระบ บ, ข้อมูลก าร จองหอ้ งพัก, ข้อมูลโฮมสเต ย์, ข้อมูลรวีิว

โฮ มสเตย์, ข้อมูลการเข้ าออ กท ี่พัก, ข้อมูลสมาชิก, ข้อ มู ลรายรับ

รายจ่าย,ข้อ มูลค่าคอ มมชิ ช่ั น 

Description เป ็นกระบวนก ารสำ หรับพิม พ์รายงาน 

  

 เเ ผนภาพก ระเเ สข้ อมู ลร ะดับ  0 (DFD Level 0)  ของการพัฒนาเว็บ แอป พลิเ ค ชั น ส ำ ห รั บ

ระบ บ บ ริหารจั ดก าร โฮ ม สเ ตย์ ชุม ช นอ อ นใต้ อำเภอสันกำเเ พง จังหวัดเชยีงใ ห ม่ ป ระ ก อ บ ไ ป ด้ ว ย

ฐานขอ้มูล 15 ตาราง ได ้แก่ 

ตารางท่ี 3.38 แสดงช่ือตารางทั้งหมดของระบ บ ฐานขอ้ มูล 

ลำดับที่ ชื่อตาราง ประเภท รายละเอียด 

1 tb_user Master เก ็บ ข้อมูลผู้ใช้ 

2 tb_customer Master เก ็บ ข้อมูลลูกค้าโฮ มสเตย์ 

3 tb_member Master เก ็บ ข้อมูลสมาชิกใ น ชุม ชน 

4 tb_news Master เก ็บ ข้อมูลข่าวสา ร 

5 tb_visitplace Master เก ็บ ข้อมูลสถานที่ท่องเท ี่ยว 

6 tb_otop Master เก ็บ ข้อมูลสนิค้า OTOP 

7 tb_booking Transaction เก ็บ ข้อมูลการจอง หอ้งพัก 

8 tb_homestay Master เก ็บ ข้อมูลโฮมสเตย ์ 

9 tb_room Master เก ็บ ข้อมูลห้องพัก 

10 tb_review Transaction เก ็บ ข้อมูลการรีววิโ ฮมสเตย ์ 

11 tb_checkincheckout Transaction เก ็บ ข้อมูลการเข้าออกท ี่พัก 

12 tb_promotion Transaction เก ็บ ข้อมูลโป รโมชั่น 

13 tb_ledger Transaction เก ็บ ข้อมูลรายรับ ราย จ่าย 

14 tb_commission Transaction เก ็บ ข้อมูลค่าคอมมิ ชช่ั น 

15 tb_payment Transaction เก ็บ ข้อมูลการช ำระเ งนิ 

คำอธิบาย ประเ ภทของต าร าง ได ้แก่ 

 Master  หมายถ ึง ตาร างข้ อมูลหลัก 

 Transaction  หมายถ ึง ตาร างที่มกี ารเป ลี่ ยนแป ลงของขอ้ มูล 

  Reference  หมายถ ึง ตารางที่มกีารอา้งถึง 



 

3.3.2 ความสัมพันธ์ของฐานข้อมูล (E-R Diagram) 

  จากพ จนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary)  สามารถนำมาท ำเป ็นเเผนผังความสัมพั นธ์ข้อมูล (E-R Diagram)  ได้ดังภาพท ี่ 3.9 
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ภาพท่ี 3.9 คว ามสัมพันธ์ข องฐานข้อ มูลแบบ  Crow’s Foot Model   
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  จากภาพที่ 3.9 เเ ผนภาพเเ สดงคว าม สัมพั นธ์ร ะ หว่ าง ข้อมู ล (Entity Relationship Diagram)  

ซ ึ ่ ง เ ป ็ น ก า ร อ อก เเ บ บ ใน ร ะ ด ับ  Conceptual Design ท ี ่ ใ ช ้ เ เ ส ด ง ค ว า ม สั ม พ ัน ธ์ ร ะ ห ว ่า ง  Entity ใ น เ เต่

ละ Entity ท ี่เช่ือมความสัมพันธ์ระหว่ างกั น เเ ละใชเ้เ สดง Attribute ต่าง ๆ ท ี่มใีนเ เต่ละ Entity ซ ึ่ ง

สามารถระบุไ ด้ว่า Attribute นั้นจัดเป ็น Attribute ท ี่เป็นค ีย์หลัก (Primary Key)  หรอื Attribute ท ี่

เป ็นคีย์รอง (Foreign Key)  หรอืจัดเป ็น Attribute ท ี่ไม่ใช่ทั้งคีย์หลักหรอืคีย์รอง 

 

3.3.3 แผนผัง (E-R Diagram) ในระดับกายภาพ 

  จ า ก พ จ น า น ุ ก ร ม ข ้ อ ม ู ล  ( Data Dictionary)  ส า ม า ร ถ น ำ ม า ท ำ เ ป ็ น เ เ ผ น ผั ง   

(E-R Diagram) ในระดับก ายภาพ ได ้ดังภาพท ี่ 3.10 

 
 

 ภาพท่ี 3.10 แผ นผั ง (E-R Diagram) ในระดับก ายภาพ    
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 จ า ก ภ า พ ท ี ่  3 . 10 แ ผ น ผ ั ง  ( E-R Diagram) ใ น ร ะ ด ั บ ก า ย ภ า พ  (Physical) ซ ึ ่ ง เ ป ็ น 

ก า ร อ อ ก เ เ บ บ โ ค ร ง ส ร ้ า ง ข ้ อ ม ู ล ท ี ่ จ ะ น ำ ไ ป จ ั ด เ ก ็ บ ใ น ฐ า น ข ้ อ ม ู ล  โ ด ย ก ำ ห น ด โ ค ร ง ส ร ้ า ง ต า ม

ค ุ ณ ส ม บ ั ต ิ ข ้ อ ม ู ล ข อ ง ร ะ บ บ จ ั ด ก า ร ฐ า น ข ้ อ ม ู ล ท ี ่ จ ะ ใ ช ้ ใ น ก า ร จ ั ด ก า ร ข ้ อ ม ู ล ท ี ่ เ เ ส ด ง ค ว า ม ส ั ม พ ั น ธ์

ร ะ ห ว ่ า ง ต า ร า ง ก ั บ ต า ร า ง เ ช ื ่ อ ม ค ว า ม สั ม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่ า ง กั น  แ ล ะ เ ป ็ น ก า ร น ำ โ ค ร ง สร ้ า ง ต า ร า ง ข ้ อมูล

ท ี ่ ม ี ก า ร ก ำ ห น ด ค ุ ณ ส ม บ ั ต ิ ห ล ั ก ไ ว ้ แ ล ้ ว ม า ก ำ ห น ด ร า ย ล ะ เ อ ี ย ด ค ุ ณ ส ม บ ั ต ิ ข อ ง โ ค ร ง ส ร ้ า ง ท ี ่ มี  

การจัดเก็บ ข้อมูลใหค้รบ ถ้วน 

 

3.3.4 พจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary) 

        จ า ก ก า ร อ อ ก เ เ บ บ ร ะ บ บ ใ ห ม ่ ซ ึ ่ ง ม ี ก า ร จ ั ด ก า ร ด ้ ว ย ร ะ บ บ ฐ า น ข ้ อ ม ู ล  จ ึ ง ส า ม า ร ถ อ อ ก เ เ บ บ  

ฐานขอ้มูลให้กับ ระบ บ ท ี่ประกอบ ไป ด้วยตารางขอ้มูลต่าง ๆ ดังตารางที่ 3.39 

 

ตารางที่ 3.39 เเ สดง ชื่อต า รางทั้งห มดของ ระบ บ ฐานข้ อมูล 

ลำดับที่ ชื่อตาราง ประเภท รายละเอียด 

1 tb_user Master เก ็บ ข้อมูลผู้ใชร้ ะบ บ 

2 tb_otop Master เก ็บ ข้อมูลสนิค้า OTOP 

3 tb_news Master เก ็บ ข้อมูลข่าวสา ร 

4 tb_visitplace Master เก ็บ ข้อมูลสถานที่ท่องเท ี่ยว 

5 tb_homestay Master เก ็บ ข้อมูลโฮมสเตย ์ 

6 tb_room Master เก ็บ ข้อมูลห้องพัก 

7 tb_commission Transaction เก ็บ ข้อมูลคอมมิชชั่น 

8 tb_payment Transaction เก ็บ ข้อมูลการช ำระเ งนิ 

9 tb_promotion Transaction เก ็บ ข้อมูลโป รโมชั่น 

10 tb_booking Transaction เก ็บ ข้อมูลการจอง 

11 tb_booking_detail Transaction เก ็บ ข้อมูลรายละเอียดก ารจ อง 

12 tb_review Transaction เก ็บ ข้อมูลการรีววิ 

13 tb_service_option Transaction เก ็บ ข้อมูลรายละเอียดก ารบริการโฮมสเ ตย์ 

14 tb_ledger Transaction เก ็บ ข้อมูลรายรับ ราย จ่ายเ จ้ าของโฮมสเ ตย์ 

15 tb_review_answer  Transaction เก ็บ ข้อมูลตอบกล ับ รีววิ 

16 tb_check_out Transaction เก ็บ ข้อมูลการออกจ ากห้อง พัก 

17 tb_system Transaction เก ็บ ข้อมูลการตั้งค่ าระบ บ 

18 tb_newspic Reference เก ็บ ข้อมูลรูปภาพข่ าวสาร 
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ตารางที่ 3.39 เเ สดง ชื่อต า รางทั้งห มดของ ระบ บ ฐานข้ อมูล ( ต่อ) 

ลำดับที่ ชื่อตาราง ประเภท รายละเอียด 

19 tb_visitplacepic Reference เก ็บ ข้อมูลรูปภาพสถ า นที่ท ่องเท ี่ยว 

20 tb_otoppic Reference เก ็บ ข้อมูลรูปภาพสินค้ า OTOP 

21 tb_subdistricts Reference เก ็บ ข้อมูลตำบ ล 

22 tb_districts Reference เก ็บ ข้อมูลอำเภอ 

2 3 tb_provinces Reference เก ็บ ข้อมูลจังหวัด 

2 4 tb_picture Reference เก ็บ ข้อมูลรูปภาพท ี่พัก 

2 5 tb_service Reference เก ็บ ข้อมูลการบ ริการโฮ มสเ ตย์ 

 

คำอธิบาย ประเ ภทของต าร าง ได ้แก่ 

 Master  หมายถ ึง ตาร างข้ อมูลหลัก 

 Transaction  หมายถ ึง ตาร างที่มกี ารเป ลี่ ยนแป ลงของขอ้ มูล 

 Reference  หมายถ ึง ตาร างที่มกี ารอ้ าง ถึง 

 

ตารางท่ี 3.40 แสดงรายละเอียดของตารางขอ้มูล ผูใ้ช้ร ะบ บ 

ชื่อตาราง  :   tb_user 

คำอธิบาย  :   เก ็บ ข้อมูล ผูใ้ช้ระบ บ 

ประเภทของตาราง  :   Master 

คยี์หลัก (Primary Key)  :   user_id 

คยี์นอก (Foreign Key)  :  subdistricts_id 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

user_id INT(11) รหัสผู้ใช้ ระบ บ 1 

user_email VARCHAR(45) E-mail watchi@gmail.com 

user_password VARCHAR(20) รหัสผ่ าน admin2019 

user_status INT(1) สถ านะกา รใชง้ าน 1 

user_type VARCHAR( 45) ป ระเภทผู้ใช้งาน 3 

user_titlename VARCHAR(50) คำนำหน้าชื่อ นาย 

user_name VARCHAR( 150) ชื่อ วัชชิรพ งษ์ 

user_lastname VARCHAR( 150) นามสกุล กว งแหวน 
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ตารางท่ี 3.40 แสดงรายละเอียดของตารางขอ้มูล ผูใ้ช้ร ะบ บ  (ต่อ) 

ชื่อตาราง  :   tb_user 

คำอธิบาย  :   เก ็บ ข้อมูล ผูใ้ช้ระบ บ 

ประเภทของตาราง  :   Master 

คยี์หลัก (Primary Key)  :   user_id 

คยี์นอก (Foreign Key)  :  subdistricts_id 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

user_address TEXT ท ี่อยู่ 89 หมู่ 5 สันท ร าย เชยีงให ม่ 

user_tel VARCHAR( 10) หมายเ ลขโ ท รศัพท์ 085-52 6196 7 

user_birth DATE วันเก ิด 1996 -10- 04 

user_picture VARCHAR(50) รูปภาพ Admin01.png 

created_at DATETIME วันเวล าท ี่สรา้ ง 2019-10-31 08:05:09 

update_at DATETIME วันเวล าท ี่แก้ไ ข 2019-10-31 17:05:09 

subdistricts_id INT(11) รหัสตำบ ล 4230 

 

คำอธิบาย สถา นะกา รใชง้ า น ได ้แก่      0  หม ายถ ึง  ไม่ใ ช้งาน 

1 หมายถ ึง  กำลั งใชง้ าน  

 

คำอธิบาย ประเ ภทผูใ้ช้ งาน ได ้แก่ 0 หม ายถ ึง เจ้าของโฮมสเ ตย์ 

1 หมายถ ึง เลขาโครงการ 

2 หมายถ ึง ผูดู้แลร ะบ บ 

3 หม ายถ ึง  ลูก ค้า 

 

คำอธิบาย รหั สตำบล  ได ้แก่ 4230 หม ายถ ึง สั นพระเน ต ร 

   4232 หมายถ ึง  สันป่าเปา 

   4233 หม ายถ ึง หน องแ หย่ง 

   4234 หม ายถ ึง ห นองจ๊ อม 

   4235 หม ายถ ึง หน องห าร 

   4236 หมายถ ึ ง แม่ แฝกใ หม่ 
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ตารางท่ี 3.41 แสดงรายละเอียดของตารางขอ้มูลสินค้ า OTOP 

ชื่อตาราง  :  tb_otop 

คำอธิบาย  :  เก็บ ข้อมูลสิ นค้า OTOP 

ประเภทของตาราง  :   Master 

คยี์หลัก (Primary Key)  :   otop_id 

คยี์นอก (Foreign Key)    :  user_id 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

otop_id INT(11) รหัสสินค้า  OTOP 1 

otop_name VARCHAR( 150) ชื่อสนิค้า  OTOP ข้าวแตน๋ น้ำแ ตงโม 

otop_detail TEXT รายละเอียดสินค้ า OTOP สินค้า OTOP ออ นใต้ 

otop_picture VARCHAR(50) รูปภาพสินค้ า OTOP otop_20191227173113.png 

otop_date DATETIME วันเวล าท ี่ลงร ายละเอียด 2019-08-05 01:09:31 

user_id INT(11) รหัสผู้ใช้ ระบ บ 1 

 

ตารางท่ี 3.42 แสดงรายละเอียดของตารางขอ้มูลข่ าวสา ร 

ชื่อตาราง  :  tb_news 

คำอธิบาย  :  เก็บ ข้อมูลข่าวส าร 

ประเภทของตาราง  :   Master 

คยี์หลัก (Primary Key)  :   news_id 

คยี์นอก (Foreign Key)    :  user_id 

เขตข้อมูล ชนิดแล ะขน าด ความหม าย ตัวอย่าง 

news_id INT(11) รหัสข่าวส าร 1 

news_title VARCHAR(150) หัวข้อข่าวส าร สายหมอกยา มเช้ า 

news_short VARCHAR(250) หัวเรื่องข่ าว อากาศยามหนา้หนาว 

news_detail TEXT รายละเอียดข่ าวสา ร เป ิดที่พัก แสนสบาย 

news_picture VARCHAR(50) รูปภาพข่ าวสาร New01.png 

news_date DATETIME วันเวล าท ี่ลงข่า วสาร 2019-11-05 01:2 0:31 

user_id INT(11) รหัสผู้ใช้ ระบ บ 9 
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ตารางท่ี 3.43 แสดงรายละเอียดของตารางขอ้มูลสถานที่ท ่องเท ี่ยว 

ชื่อตาราง  :  tb_visitplace 

คำอธิบาย  :  เก็บ ข้อมูลส ถานที่ท ่องเท ี่ยว 

ประเภทของตาราง  :   Master 

คยี์หลัก (Primary Key)  :   visitplace_id 

คยี์นอก (Foreign Key)    :  user_id 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

visitplace_id INT(11) รหัสสถานที่ท่องเท ี่ยว 21 

visitplace_name VARCHAR( 150) ชื่อสถานท ี่ท่องเท ี่ยว ออนใต้ฟาร์ม 

visitplace_detail TEXT รายละเอียดสถ านที่ท ่องเท ี่ยว อ อ น ใ ต ้ ฟ า ร ์ ม เ ต ร ี ย ม พ ื ้ น ท ี่

ท ำนา 

visitplace_picture VARCHAR(50) รูปภาพสถานที่ท่องเท ี่ยว Travel01.png 

visitplace_latitude VARCHAR(50) ละตจิูดโฮ มสเตย์ 18.72683 2 61884443 

visitplace_longitude VARCHAR(50) ลองจจิูดโฮ มสเตย์ 99.20438752438928 

visitplace_date DATETIME วันเวล าท ี่ลงร ายละเอียด 2019-08-05 01:09:31 

user_id INT(11) รหัสผู้ใช้ ระบ บ 1 

 

ตารางท่ี 3.44 แสดงรายละเอียดของตารางขอ้มูลโฮ มสเตย์ 

ชื่อตาราง  :  tb_homestay 

คำอธิบาย  :  เก็บ ข้อมูลโฮมสเตย ์ 

ประเภทของตาราง  :   Master 

คยี์หลัก (Primary Key)  :   homestay_id 

คยี์นอก (Foreign Key)    :  user_id 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

homestay_id INT(11) รหัสโฮมสเ ตย์ 1 

homestay_name VARCHAR(150) ชื่อโฮมสเตย ์ บ ้านไม้โฮ มสเตย์ 

homestay_detail TEXT รายละเอียดโ ฮมสเตย ์ โฮ มสเตย์ก ่อตั้งป ี2019  

homestay_address TEXT เลขท ี่หมู่บ้าน 112 /1 หมู่ 8  บ ้านป่า ตึง 
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ตารางท่ี 3.44 แสดงรายละเอียดของตารางขอ้มูลโฮ มสเตย์ ( ต่อ) 

ชื่อตาราง  :  tb_homestay 

คำอธิบาย  :  เก็บ ข้อมูลโฮมสเตย ์ 

ประเภทของตาราง  :   Master 

คยี์หลัก (Primary Key)  :   homestay_id 

คยี์นอก (Foreign Key)    :  user_id 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

homestay_price DECIMAL( 8,2) ราคา หอ้งโฮมสเ ตย์ 350.00 

homestay_latitude VARCHAR (100) ละตจิูดโฮ มสเตย์ 18.72683 2 61884443 

homestay_longtitude VARCHAR(100) ลองจจิูดโฮ มสเตย์ 99.20438752438928 

Homestay_pic VARCHAR(50) รูปภาพโฮมสเ ตย์ Homestay01.png 

homestay_status INT(1) สถ านะห้ องว่า งโฮมสเ ตย์ 1 

user_id INT(11) รหัสผู้ใช้ ระบ บ 3 

 

คำอธิบาย สถา นะโฮ มสเตย์  ได้แก่ 0 หมายถ ึง ปิดปรับ ป รุงโฮมสเ ตย์ 

 1 หมายถ ึง พ ร้อมใช้ งาน 

 

ตารางท่ี 3.45 แสดงรายละเอียดของตารางขอ้มูล หอ้งพัก 

ชื่อตาราง  :  tb_room 

คำอธิบาย  :  เก็บ ข้อมูลห้ องพัก 

ประเภทของตาราง  :   Master 

คยี์หลัก (Primary Key)  :   room_id 

คยี์นอก (Foreign Key)    :  homestay_id 

เขตข้อมูล ชนิดแล ะขน าด ความหม าย ตัวอย่าง 

room_id INT(11) รหัสหอ้งพัก 2 

room_name VARCHAR(150) ชื่อห้องพัก กาญจนา  2 

room_beds INT(2) จำนวนท ี่นอ น 3 
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ตารางท่ี 3.45 แสดงรายละเอียดของตารางขอ้มูล หอ้งพัก ( ต่อ) 

ชื่อตาราง  :  tb_room 

คำอธิบาย  :  เก็บ ข้อมูลห้ องพัก 

ประเภทของตาราง  :   Master 

คยี์หลัก (Primary Key)  :   room_id 

คยี์นอก (Foreign Key)    :  homestay_id 

เขตข้อมูล ชนิดแล ะขน าด ความหม าย ตัวอย่าง 

room_size VARCHAR( 150) ขนาดห้อ ง 2 5 ตร.ม /  269  ตร.ฟุ ต 

room_description TEXT รายละเอียดห้ อง หอ้งนอน รวม 5 คนขึน้ไป 

room_type VARCHAR(20) ป ระเภทห้อง หอ้งส่วนตัว 

homestay_id INT(11) รหัสโฮมสเ ตย์ 1 

 

ตารางท่ี 3.46 แสดงรายละเอียดของตารางขอ้มูลค่าคอ มมชิ ช่ัน 

ชื่อตาราง  :  tb_commission 

คำอธิบาย  :  เก็บ ข้อมูลค่า คอมมิชชั่น 

ประเภทของตาราง  :   Master 

คยี์หลัก (Primary Key)  :   user_id , booking_id 

คยี์นอก (Foreign Key)    : user_id , booking_id 

เขตข้อมูล ชนิดแล ะขน าด ความหม าย ตัวอย่าง 

user_id INT(11) รหัสผู้ใช้ ระบ บ 9 

booking_id INT(11) รหัสการจ อง 6 

commission_commis DECIMAL(8,2) ค่าคอมมิชช่ัน 5 

commission_date DATETIME รายละเอียดวันท ี่เวล า 2019-08-05 01:09:31 
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ตารางท่ี 3.47 แสดงรายละเอียดของตารางขอ้มูล ชำร ะเงิน 

ชื่อตาราง  :  tb_payment 

คำอธิบาย  :  เก็บ ข้อมูลกา รชำร ะเงิน 

ประเภทของตาราง  :   Transaction 

คยี์หลัก (Primary Key)  :   payment_id, booking_id 

คยี์นอก (Foreign Key)    :  booking_id 

เขตข้อมูล ชนิดแล ะขน าด ความหม าย ตัวอย่าง 

payment_id INT(11) รหัสการ ชำร ะเงิน 1 

payment_date DATETIME วันเวล าท ี่ชำ ระเงิ น 2019-11-09 20 :2 0 :31 

payment_money DECIMAL(8,2) จำนวนเงิ น 350.00 

payment_bank VARCHAR(50) ชื่อธนาค าร ธนาคารไท ยพ าณิชย์ 

payment_picture VARCHAR(50) รูปภาพการ ช ำระเงิ น payment1.jpg 

booking_id INT(11) รหัสการจ อง 1 

 

ตารางท่ี 3.48 แสดงรายละเอียดของตารางขอ้มูลโป รโมชั่น 

ชื่อตาราง  :  tb_promotion 

คำอธิบาย  :  เก็บ ข้อมูลโป รโมชั่น 

ประเภทของตาราง  :   Transaction 

คยี์หลัก (Primary Key)  :   promotion_id 

คยี์นอก (Foreign Key)    :  user_id 

เขตข้อมูล ชนิดและขนาด ความหมาย ตัวอย่าง 

promotion_id INT(11) รหัสโป รโมชั่น 1 

promotion_title VARCHAR(150) หัวข้อโป รโมชั่น ตอนรับฤ ดูหนาว มาเย ือน 

promotion_detail TEXT รายละเอียดโ ป รโมชั่ น มา 5 คนจ่าย 4 คน 

promotion_discount INT(3) ส่วนลดโ ป รโมชั่น 5 

promotion_date_start DATE วันท ี่เริ่มโป รโมชั่น 2019-11-05  

promotion_date_end DATE วันท ี่สิ้นสุดโป รโมชั่น 2019-12-05  

user_id INT(11) รหัสผู้ใช้ ระบ บ 9 
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ตารางท่ี 3.49 แสดงรายละเอียดของตารางขอ้มูลก ารจอ ง 

ชื่อตาราง  :  tb_booking 

คำอธิบาย  :  เก็บ ข้อมูลกา รจอง 

ประเภทของตาราง  :   Transaction 

คยี์หลัก (Primary Key)  :    booking_id 

คยี์นอก (Foreign Key)    :  user_id 

เขตข้อมูล ชนิดแล ะขน าด ความหม าย ตัวอย่าง 

booking_id INT(11) รหัสการจ อง 1 

booking_sum DECIMAL( 8,2) จำนวนเงิ นทั้งหมด 350.00 

booking_checkin DATE วันท ี่เข้าพัก (check in) 2019-11-09   

booking_checkout DATE วันท ี่ออก(check out) 2019-11-1 0  

booking_date DATETIME วันท ี่จอง 2019-11-04 2 0 :2 0 :31 

booking_type INT(1) ป ระเภทก ารจ อง 0 

booking_status INT(1) สถ านะกา รจอ ง 3 

user_id INT(11) รหัสผู้ใช้ ระบ บ 17 

 

คำอธิบาย ประเ ภทก ารจอ ง  ได้แก่   0 ห มายถ ึง  ลูกค้า 

 1  หม ายถ ึง เลข าโค รงกา ร 

 

คำอธิบาย สถา นะกา รจอง  ได ้เเก ่  1 หมายถ ึง  รอ ชำร ะเงิน 

   2  หมายถ ึง รอเช็คยอดโ อน 

   3 หม ายถ ึง ชำร ะเงินแ ล้ว 

   4 หม ายถ ึง ยกเ ลิก 
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ตารางท่ี 3.50 แสดงรายละเอียดของตารางขอ้มูลรายล ะเอียดก าร จอง 

ชื่อตาราง  :  tb_booking_detail 

คำอธิบาย  :  เก็บ ข้อมูลราย ละเอียดการจอ ง 

ประเภทของตาราง  :   Transaction 

คยี์หลัก (Primary Key)  :   booking_detail_id , booking_id , room_id 

คยี์นอก (Foreign Key)    : room_id , booking_id 

เขตข้อมูล ชนิดแล ะขน าด ความหม าย ตัวอย่าง 

booking_detail_id INT(11) รหัสรายล ะเอียดก าร จอง 1 

booking_id INT(11) รหัสการจ อง 1 

booking_detail_price INT(10) ราคา 350 

booking_detail_adult INT(2) จำนวน ผูใ้หญ่ 2   

booking_ detail_child INT(2) จำนวนเด็ก 1 

booking_detail_total INT(5) จำนวนคืนที่พัก 2 

booking_detail_status INT(1) สถ านะร ายละเอียดก ารจอ ง 5 

room_id INT(11) รหัสหอ้งพัก 33 

 

คำอธิบาย สถา นะร ายละเอี ยดก ารจอง  ได้เเก ่ 1 หม ายถ ึง รอ ชำร ะเงิน 

   2  หมายถ ึง รอเช็คยอดโ อน 

  3 หม ายถ ึง รอเ ช็คอิน 

  4 หม ายถ ึง เช็ คอิน 

  5 หม ายถ ึง เช็คเอ าท ์ 

  6 หมายถ ึง  ยกเ ลิก
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ตารางท่ี 3.51 แสดงรายละเอียดของตารางขอ้มูลรีววิ 

ชื่อตาราง  :  tb_review 

คำอธิบาย  :  เก็บ ข้อมูลกา รรวีิว 

ประเภทของตาราง  :   Transaction 

คยี์หลัก (Primary Key)  :   review_id 

คยี์นอก (Foreign Key)    :  homestay_id, customer_id 

เขตข้อมูล ชนิดแล ะขน าด ความหม าย ตัวอย่าง 

review_id INT(11) รหัสการรีววิ 11021 

review_star INT(1) ป ระเมินดาว 5 

review_name VARCHAR(100) หัวข้อการรวีิว บ ้านไม้ดีเลิศ 

review_detail TEXT รายละเอียดก ารรวีิว บ ริการดีมาก ๆ จะมาอีก 

review_date DATETIME วันเวล าท ี่รวีิว 2019-11-09 2 0:2 0:31 

review_show INT(1) การแสดงข้ อมูลรีววิ 0 

review_status INT(1) การตอบก ลับ ข้อมูลรวีิว 1 

homestay_id INT(11) รหัสโฮมสเ ตย์ 7 

user_id INT(11) รหัสผู้ใช้ ระบ บ 14 

 

คำอธิบาย ประเ มินดาว  ได้เเก ่ 1  หมายถ ึง  ป รับป รุง 

 2  หมายถ ึง  พอใ ช้ 

 3  หมายถ ึง  ด ี

 4  หมายถ ึง  ดีมาก 

 5  หมายถ ึง  ดีเยี่ยม 

 

คำอธิบาย การ แสดงข้ อมูล รีววิ ได้เเ ก่  0  หมายถ ึง  แสดงขอ้มูลก ารรวีิว 

       1  หมายถ ึง  ซ ่อนหนา้ข้อ มูลรีววิ 

 

คำอธิบาย การ ตอบก ลับ ข้อมูลรวีิว ได้เเก ่  0  หมายถ ึง  ยังไม่ตอบ กล ับ 

 1  หมายถ ึง  ตอบก ลับ แล้ว 

 2  หมายถ ึง  ลบ ข้อมูล 
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ตารางท่ี 3.52 แสดงรายละเอียดของตารางขอ้มูลร ายละเอียดก ารบริการโฮมสเ ตย์ 

ชื่อตาราง  :  tb_service_option 

คำอธิบาย  :  เก็บ ข้อมูลราย ละเอียดการบริการโฮมสเ ตย์ 

ประเภทของตาราง  :   Transaction 

คยี์หลัก (Primary Key)  :   service_id ,homestay_id 

คยี์นอก (Foreign Key)    :  service_id ,homestay_id 

เขตข้อมูล ชนิดแล ะขน าด ความหม าย ตัวอย่าง 

service_id INT(11) รหัสการบริกา ร 0 

homestay_id INT(11) รหัสโฮมสเ ตย์ 1 

 

ตารางท่ี 3.53 แสดงรายละเอียดของตารางขอ้มูลรายรับ ร ายจ่ายเจ้ าขอ งโฮมสเ ตย์ 

ชื่อตาราง  :  tb_ledger 

คำอธิบาย  :  เก็บ ข้อมูลราย รับรายจ่ายเ จ้ าขอ งโฮมสเ ตย์ 

ประเภทของตาราง  :   Transaction 

คยี์หลัก (Primary Key)  :   ledger_id 

คยี์นอก (Foreign Key)    :  homestay_id 

เขตข้อมูล ชนิดแล ะขน าด ความหม าย ตัวอย่าง 

ledger _id INT(11) รหัสรายรับ ร ายจ่ าย 1 

ledger_name VARCHAR(150) รายรับ รายจ่ าย ค่าสบู่ 

ledger_money DECIMAL(8,2) ราคาสิ นค้า 50.00 

ledger_date DATE วันท ี่บันท ึก 2019-11-09 

ledger_type INT(1) ป ระเภทรายรับ ร ายจ่ าย 2 

homestay_id INT(11) รหัสโฮมสเ ตย์ 1 

 

คำอธิบาย ประเ ภทรายรับร ายจ่าย ได้เเก ่  1 หมายถ ึง บัญ ชีร ายรับ 

 2 หมายถ ึง บัญ ชีร ายจ่าย 
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ตารางท่ี 3.54 แสดงรายละเอียดของตารางขอ้มูล ตอบก ลับ รีววิ 

ชื่อตาราง  :  tb_review_answer 

คำอธิบาย  :  เก็บ ข้อมูลต อบ กล ับ รีววิ 

ประเภทของตาราง  :   Transaction 

คยี์หลัก (Primary Key)  :   review_answer_id, review_id 

คยี์นอก (Foreign Key)    :  review_id, user_id 

เขตข้อมูล ชนิดแล ะขน าด ความหม าย ตัวอย่าง 

review_answer_id INT(10) รหัสตอบก ลับ รีววิ 1 

review_answer_detail TEXT รายละเอียดก ารตอบก ลับ ขอบ คุณครับ 

review_answer_date DATETIME วันเวล าท ี่ตอบก ลับ 2019-11-09 20 :2 0 :31 

review_answer_status INT(1) การตอบก ลับ ข้อมูลรวีิว 1 

review_id INT(11) รหัสการรีววิ 11021 

user_id INT(11) รหัสผู้ใช้ ระบ บ 14 

 

ตารางท่ี 3.55 แสดงรายละเอียดของตารางขอ้มูลการออกจ ากห้องพัก 

ชื่อตาราง  :  tb_check_out 

คำอธิบาย  :  เก็บ ข้อมูลกา รออกจากหอ้ งพัก 

ประเภทของตาราง  :   Reference 

คยี์หลัก (Primary Key)  :   check_out_id, booking_detail_id 

คยี์นอก (Foreign Key)    :  booking_detail_id 

เขตข้อมูล ชนิดแล ะขน าด ความหม าย ตัวอย่าง 

check_out_id INT(10) รหัสการออก จากห้อ งพัก 1 

check_out_date DATETIME วันออก จากห้อ งพัก 2019-11-09 20 :2 0 :31 

booking_detail_id INT(11) รหัสรายล ะเอียดก าร จอง 1 
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ตารางท่ี 3.56  แสดงรายละเอียดของตารางขอ้มูลการตั้ งค่าร ะบ บ 

ชื่อตาราง  :  tb_system 

คำอธิบาย  :  เก็บ ข้อมูลกา รตัง้ค่าร ะบ บ 

ประเภทของตาราง  :   Reference 

คยี์หลัก (Primary Key)  :    system_id 

คยี์นอก (Foreign Key)    :  user_id 

เขตข้อมูล ชนิดแล ะขน าด ความหม าย ตัวอย่าง 

system_id INT(11) รหัสตัง้ค่ าระบ บ 1 

system_name VARCHAR(150) ชื่อต้ังค่ าระบ บ ค่าคอมมิชช่ัน 

system_value VARCHAR(100) ค่าขอ้มูลกา รตัง้ค่ าร ะบ บ 5 

user_id INT(11) รหัสผู้ใช้ ระบ บ 1 

 

ตารางท่ี 3.57 แสดงรายละเอียดของตารางขอ้มูลรูป ภาพข่ าวสาร 

ชื่อตาราง  :  tb_newspic 

คำอธิบาย  :  เก็บ ข้อมูลรูป ภาพข่ าวสาร 

ประเภทของตาราง  :   Reference 

คยี์หลัก (Primary Key)  :   newspic_id ,news_id 

คยี์นอก (Foreign Key)    :  news_id 

เขตข้อมูล ชนิดแล ะขน าด ความหม าย ตัวอย่าง 

newspic_id INT(11) รหัสรูปภาพ ข่าวส าร 1 

news_id INT(11) รหัสข่าวส าร 1 

newspic_img VARCHAR(50) รูปภาพ Newop01.png 
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ตารางท่ี 3.58 แสดงรายละเอียดของตารางรูปภาพสถ านที่ท ่องเท ี่ยว 

ชื่อตาราง  :  tb_visitplacepic 

คำอธิบาย  :  เก็บ ข้อมูลรูป ภาพสถ า นที่ท ่องเท ี่ยว 

ประเภทของตาราง  :   Reference 

คยี์หลัก (Primary Key)  :   visitplacepic_id , visitplace_id 

คยี์นอก (Foreign Key)    :  visitplace_id 

เขตข้อมูล ชนิดแล ะขน าด ความหม าย ตัวอย่าง 

visitplacepic_id INT(11) รหัสรูปภาพ สถ านที่ท ่องเท ี่ย ว 1 

visitplace_id INT(11) รหัสสถานที่ท่องเท ี่ยว 1 

visitplacepic_img VARCHAR(50) รูปภาพ visitplacepic01.png 

 

ตารางท่ี 3.59 แสดงรายละเอียดของตารางขอ้มูลรูปภาพสนิค้ า OTOP 

ชื่อตาราง  :  tb_otoppic 

คำอธิบาย  :  เก็บ ข้อมูลรูป ภาพสินค้ า OTOP 

ประเภทของตาราง  :   Reference 

คยี์หลัก (Primary Key)  :   otoppic_id ,otop_id 

คยี์นอก (Foreign Key)    :  otop_id 

เขตข้อมูล ชนิดแล ะขน าด ความหม าย ตัวอย่าง 

otoppic_id INT(11) รหัสรูปภาพ สินค้า OTOP 1 

otop_id INT(11) รหัสสินค้า  OTOP 2 

otoppic_img VARCHAR(50) รูปภาพ otopop01.png 
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ตารางท่ี 3.60 แสดงรายละเอียดของตารางขอ้มูลต ำบ ล 

ชื่อตาราง  :  tb_subdistricts 

คำอธิบาย  :  เก็บ ข้อมูลตำบ ล 

ประเภทของตาราง  :   Reference 

คยี์หลัก (Primary Key)  :   subdistricts_id 

คยี์นอก (Foreign Key)    : districts_id 

เขตข้อมูล ชนิดแล ะขน าด ความหม าย ตัวอย่าง 

Subdistricts_id INT(11) รหัสตำบ ล 4230 

name_in_thai VARCHAR(150) ชื่อตำบ ล ภาษ าไท ย สันพระเนตร 

name_in_english VARCHAR(150) ชื่อตำบ ล ภาษ า อังกฤ ษ San Phranet 

zip_code INT(11) รหัสไป รษณีย์ 50210 

districts_id INT(11) รหัสอำเ ภอ 533 

 

ตารางท่ี 3.61 แสดงรายละเอียดของตารางขอ้มูลอ ำเภอ 

ชื่อตาราง  :  tb_districts 

คำอธิบาย  :  เก็บ ข้อมูลอำเ ภอ 

ประเภทของตาราง  :   Reference 

คยี์หลัก (Primary Key)  :   district_id 

คยี์นอก (Foreign Key)    : province_id 

เขตข้อมูล ชนิดแล ะขน าด ความหม าย ตัวอย่าง 

districts_id INT(11) รหัสอำเ ภอ 533 

name_in_thai VARCHAR(150) ชื่ออำเ ภอภ าษ าไท ย สันท ราย 

name_in_english VARCHAR(150) ชื่ออำเ ภอภ าษ าอังกฤ ษ san sai 

province_id INT(11) รหัสจังหวัด 39 
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ตารางท่ี 3.62 แสดงรายละเอียดของตารางขอ้มูลจัง หวัด 

ชื่อตาราง  :  tb_provinces 

คำอธิบาย  :  เก็บ ข้อมูลจัง หวัด 

ประเภทของตาราง  :   Reference 

คยี์หลัก (Primary Key)  :   province_id 

คยี์นอก (Foreign Key)    : - 

เขตข้อมูล ชนิดแล ะขน าด ความหม าย ตัวอย่าง 

province_id INT(11) รหัสจังหวัด 39 

name_in_thai VARCHAR(150) ชื่อจัง หวัดภ าษ าไท ย เชยีงใหม่ 

name_in_english VARCHAR(150) ชื่อจัง หวัดภ าษ าอังกฤ ษ chiang mai 

 

ตารางท่ี 3.63 แสดงรายละเอียดของตารางขอ้มูลรูปภ าพท ี่พัก 

ชื่อตาราง  :  tb_picture 

คำอธิบาย  :  เก็บ ข้อมูลรูป ภาพท ี่พัก 

ประเภทของตาราง  :   Reference 

คยี์หลัก (Primary Key)  :   picture_id ,room_id 

คยี์นอก (Foreign Key)    : room_id 

เขตข้อมูล ชนิดแล ะขน าด ความหม าย ตัวอย่าง 

picture_id INT(11) รหัสรูปภาพท ี่พัก 1 

room_id INT(11) รหัสหอ้งพัก 1 

picture_img VARCHAR(50) รูปภาพที่พัก r001.png 
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ตารางท่ี 3.64 แสดงรายละเอียดของตารางขอ้มูลการบริกา รโฮ มสเตย์ 

ชื่อตาราง  :  tb_service 

คำอธิบาย  :  เก็บ ข้อมูลกา รบริการโฮมสเ ตย์ 

ประเภทของตาราง  :   Reference 

คยี์หลัก (Primary Key)  :   service_id 

คยี์นอก (Foreign Key)    :  - 

เขตข้อมูล ชนิดแล ะขน าด ความหม าย ตัวอย่าง 

service_id INT(11) รหัสการบริกา ร 0 

service_name VARCHAR(150) ชื่อบริการ เครื่องปิง้ขนมป ัง 

service_photo VARCHAR(50) รูปภาพบริการ BANG.png 

service_status INT(1) สถ านะแ สดงรูปภ าพก ารบริ การ 1 

 

คำอธิบาย สถา นะแส ดงรูป ภาพก ารบริก าร ได้เเก ่  0 หมายถ ึง ไม่ แสดง รูปภาพ 

   1 หมายถ ึง แสดง รูปภาพ 
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3.3.5 โครงสร้างระบบ 

  โ ค ร ง ง า น เ ร ื ่ อ ง  ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น ส ำ ห ร ั บ ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร โ ฮ ม ส เ ต ย์  

ชุมชนออนใต้ อำเภอสันกำเเพ ง จังหวัดเชยีงใหม่ สามารถแสดงได ้ดังภาพท ี่ 3.11 

 
ภาพท่ี 3.11 โค รงสร้ างกา ร พัฒนาเว็บแอป พลิเคชั นสำ หรับระบบ บ ริหา รจัดการโฮ มสเตย์ 

ชุมช นออนใต้ อ ำเภอสั นกำเ เพง จั ง หวัดเชยีงให ม่

การพัฒ นาเ ว็บแอ ปพลเิ คช่ันส  าห รับร ะบบ
บรหิ ารจัดการโฮ มสเ ตย ชุม ชนอ อ นใต  

อ  าเภ อ สันก าเเ พง จังหว ัดเชีย งใหม  

ผู ดูแล ระบบ เลข าโ ครงการ เจ าของโฮ มสเ ตย ลูกค  าโฮมส เตย ผู ใช ทั่ว ไป

เข าสู ร ะบบ

ดูข อมูล สทิธ์ิการใช  
งาน

จัดการข อม ูลห น า
เว ็บไซต  

จัดการข อม ูล
ข าวส าร

จัดการข อ ม ูล
สถานที่ท อ งเที่ยว

จัดการข อ ม ูลสินค า
โอท อ ป

จัดการข อม ูลผู ใช 

จัดการข อ ม ูล
ส ว นตัว

ดูข อมูล โฮมส เตย 

ตรว จสอบ การจอง
ห  องพักของลูกค า 

ดูข อ มูล สถานะท ี่พัก

ดูรายงาน

เข าสู ร ะบบ

จัดการข อม ูล
ส ว นตัว

จัดการข อม ูลห น า
เว ็บไซต  

จัดการข อม ูล
ข าวส าร

ดูข อ มูล โฮมส เตย 

ตรว จสอ บการจอ ง
ห  องพักของลูกค า 

ดูข อ มูล สถานะที่พัก

อ นุมัต ิการจอ งที่พัก

การห มุน เวีย นเข า
พักของโฮ มสเต ย 

จัดการข อม ูลรีวิว
โฮม สเต ย 

ดูข อมูล
การช าระเ งิน

ดูข อมูล โปรโมช ั่น

ดูรายงาน

ดูข อ มูล ลูกค า

ตอ บกลับแล ะล บ
การรีว ิวโฮ มสเต ย

เข าสู ร ะบ บ

จัดการข อม ูล
ส ว นตัว

จัดการข อม ูลหน า
เว ็บไซต  

จัดการข อม ูล
ข าวส าร

ดูข อมูล โฮมส เตย 

จัดการข อ ม ูลที่พัก

ดูข อ มูล สถานะที่พัก

ตรว จสอ บกา รจอ ง
ห  องพักของลูกค า 

อ นุมัต ิการจอ งที่พัก

ดูข อ มูล
การช าระเ งิน

จัดการบัญ ชี
 อ อ กใบเสร็จ

 อ อ กใบเสร็จ

เข าสู ร ะบบ

จัดการข อม ูล
ส ว นตัว

ดูข อมูล หน  าเว็บไซต 

ข าวส าร

สินค  าโอ ทอป

สถานที่ท องเที่ยว

สถานที่พักโ ฮมสเ ตย 

โปรโม ช่ันขอ งแต  ละ
ที่พัก

รีว ิวโฮม สเตย  

ติดต อ

จัดการจอ งที่พัก
โฮม สเต ย 

ดูข อ มูล สถานะท ี่พัก

รูปแบบ ที่ต องการ
เข าพ ัก

ดูข อมูล
การช าระเ งิน

ดูใบเ สร็จการเข าใช  
ที่พัก

อ ัปโห ลดไฟล 
ใบเส ร็จได 

สม ัครสม าชิก

ดูข อมูล หน  าเว็บไซต 

ข าวส าร

สนิค  าโอท อป

สถานที่ท  อง เที่ยว

สถานที่พักโ ฮมสเ ตย 

โปรโม ช่ันขอ งแต  ละ
ที่พัก

รีว ิวโฮม สเตย  

ติดต อ

เกี่ย วกับ

เกี่ย วกับ

ดูข อ มูล
การช าระเ งิน

 อ อ กใบเสร็จ

เช ็คเอ  าท ห  องพัก

ดูรายงาน
ดูประว ัติการจอ ง

ดูประว ัติการรีวิว

Dashboard Dashboard
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3.3.6 การออกแบบหน้าจอและรายงาน 

  ก า ร อ อ ก เ เ บ บ ห น ้ า จ อ ก า ร ใ ช ้ ง า น ข อ ง ก า ร พ ั ฒ น า เ ว ็ บ เ เ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น  ซ ึ ่ ง จ ะ เ เ ส ด ง  

ดังภาพท ี่ 3.12  –  3.81 

 3.3.6.1 ผู้ดูแลระบบ 

 
ภาพท่ี 3.12 ห น้าจอออก แ บ บ การ Login เข้ าสู่ร ะบ บ ของ Admin 

 

 
ภาพท่ี 3.13 หนา้ จอออกแ บ บ จัดการขอ้มูลส่วน ตัว
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ภาพท่ี 3.14 หนา้ จอการอ อ กแบ บ ระบ บ ของผู้ดูแล ระบ บ 

 

 
ภาพท่ี 3.15 หนา้ จอออกแ บ บ จัดการเจา้ขอ งโฮมสเ ตย์
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ภาพท่ี 3.16 หน้ าจอออก แ บ บ จัดการเลขาโค รงก าร 

 

 
ภาพท่ี 3.17 ห น้าจอออก แ บ บ จัดการสถานที่ท่องเท ี่ยว
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ภาพท่ี 3.18 หน้ าจอออก แ บ บ จัดการสนิค้า  OTOP 

 

 
ภาพท่ี 3.19 หน้ าจอ ออกแ บ บ จัดการข่าวส าร 
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ภาพท่ี 3.20 หน้ าจอออก แ บ บ ข้อมูลโฮมสเตย ์ 

 

 
ภาพท่ี 3.21 หน้ าจอออก แ บ บ ข้อมูลการจองโฮ มสเ ตย์ 
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ภาพท่ี 3.22 หนา้ จอออกแ บ บ หนา้สถ าน ะเข้าพัก 

 

 
ภาพท่ี 3.23 หนา้ จอออกแ บ บ รายงานข้อ มูลของลูกค้ า
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ภาพท่ี 3.24 หนา้ จอออกแ บ บ รายงานข้อ มูลของพ นักง าน 

 

 3.3.6.2 เลขาโครงการ 

 
ภาพท่ี 3.25 หน้ าจอ ออกแ บ บ การ Login เข้ าสู่ร ะบ บ ของเลขาโครงก าร 
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ภาพท่ี 3.26 ห น้าจอหลักข องเลขาโครงก าร 

 

 
ภาพท่ี 3.27 หน้ าจอออก แ บ บ จัดการขอ้มูลส่วน ตัว 
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ภาพท่ี 3.28 หน้ าจอออก แ บ บ จัดการขอ้มูลข่ าวสา ร 

 

 
ภาพท่ี 3.29 หนา้ จอออกแ บ บ ข้อมูลการจองโฮ มสเ ตย์ 
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ภาพท่ี 3.30 หน้ าจอ ออกแ บ บ ข้อมูลโฮมสเตย ์ 

 

 
ภาพท่ี 3.31 หน้ าจอ ออกแ บ บ หนา้สถ าน ะการเข้ าพัก 
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ภาพท่ี 3.32 หนา้ จอออกแ บ บ การหมุนเวียนเ ข้าพัก ขอ งโฮมสเ ตย์ 

 

 
 ภาพท่ี 3.33 หน้ าจอออกแ บ บ จัดการขอ้มูลรีววิโ ฮมสเ ตย์ 
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ภาพท่ี 3.34 หน้ าจอออกแ บ บ หนา้จัดกา รโป รโมชั่น 

 

 
ภาพท่ี 3.35 หน้ าจอออก แ บ บ หนา้ตั้งค่ าระบ บ 
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ภาพท่ี 3.36 หน้ าจอ ออกแ บ บ หนา้รายง านทั้ง หมด 

 

 
ภาพท่ี 3.37 หนา้ จอออกแ บ บ รายงานยอดล ูกค ้ าท ี่เข้าพ ัก 
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ภาพท่ี 3.38 หนา้ จอออกแ บ บ รายงานสรุป จำนวน ลูก ค้า 

 

ภาพท่ี 3.39 หน้ าจอออก แ บ บ รายงานก ารเข้าพัก ขอ งลู กค ้า 
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ภาพท่ี 3.40 หน้ าจออ อกแ บ บ รายงานก ารออกท ี่พักขอ งลูกค้า 

 

 
ภาพท่ี 3.41 หน้ าจออ อกแ บ บ รายงานข้อ มูลลูกค ้า 



 

119 

 
ภาพท่ี 3.42 หนา้ จอออกแ บ บ รายงานค ะแนน รีววิ 

 

 
 ภาพท่ี 3.43 หน้ าจอออกแ บ บ รายงานค่ าคอมมิ ชช่ั น 
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ภาพท่ี 3.44 หน้ าจอออกแ บ บ รายงานก ารช ำร ะเงิน 

 

 3.3.6.3 เจ้าของโฮมสเตย์ 

 

 
ภาพท่ี 3.45 ห น้าจ อออกแ บ บ การ Login เข้ าสู่ร ะบ บ ของเจา้ขอ งโฮมสเ ตย์ 
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ภาพท่ี 3.46 หนา้ จอออกแ บ บ จัดการขอ้มูลส่วน ตัว 

 

 
ภาพท่ี 3.47 หนา้ จอออกแ บ บ ระบ บ ในส่ว นของเจา้ข อง โฮ มสเตย์ 
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ภาพท่ี 3.48 หน้ าจออ อกแ บ บ จัดการโฮมสเ ตย์ 

 

 
ภาพท่ี 3.49 ห น้าจ อออกแ บ บ จัดการเข้าพัก ลูก ค้า 
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ภาพท่ี 3.50 หนา้ จอออกแ บ บ เช็คอิน 

 

 
ภาพท่ี 3.51 หนา้ จอออกแ บ บ เช็คเอาท์ออก หอ้งพัก 



 

12 4 

 
ภาพท่ี 3.52 หน้ าจอ ออกแ บ บ สถ านะเข้าพัก 

 

 
ภาพท่ี 3.53 ห น้าจ อออกแ บ บ จัดการบัญชีราย รับราย จ่าย 



 

12 5 

 
ภาพท่ี 3.54 ห น้าจ อออกแ บ บ จัดการข่าวส าร 

 

 
ภาพท่ี 3.55 หน้ าจอออก แ บ บ หนา้รายง านทั้ง หมด 



 

12 6 

 
ภาพท่ี 3.56 หน้ าจอ ออกแ บ บ หนา้รายง านยอดลูก ค้ าท ี่เข้าพัก 

 

 
ภาพท่ี 3.57 หนา้ จอออกแ บ บ รายงานค ะแนน รีววิ 



 

12 7 

 
ภาพท่ี 3.58 หนา้ จอออกแ บ บ รายงานสรุป จำนวน ลูก ค้า 

 

 
ภาพท่ี 3.59 หน้ าจอออก แ บ บ รายงานก ารเข้าพัก ขอ งลู กค ้า 
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ภาพท่ี 3.60 ห น้าจอออก แ บ บ รายงานก ารออกท ี่พักขอ งลูกค้า 

 

 
ภาพท่ี 3.61 ห น้าจอออก แ บ บ รายงานร ายรับ -ร ายจ่ าย 



 

12 9 

 
ภาพท่ี 3.62 หน้ าจออ อกแ บ บ รายงานข้อ มูลลูกค ้า 

 

 
ภาพท่ี 3.63 หน้ าจอ อกแบ บ รายงานก าร ชำร ะเงิน 
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 3.3.6.4 ลูกค้าโฮมสเตย์ 

 
ภาพท่ี 3.64 หนา้ จอออกแ บ บ การ Login เข้ าสู่ร ะบ บ ของลูกค้าโฮมสเตย ์ 

 

 
ภาพท่ี 3.65 หนา้ จอออกแ บ บ จัดการขอ้มูลส่วน ตัว
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ภาพท่ี 3.66 หน้ าจออ อกแ บ บ หนา้หลัก 
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ภาพท่ี 3.67 หน้ าจออ อกแ บ บ หนา้เก ี่ยวก ับ โฮ มสเตย์ 
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ภาพท่ี 3.68 ห น้าจอออก แ บ บ หนา้ข่าวส าร



 

134 

 
ภาพท่ี 3.69 หนา้ จอออกแ บ บ หนา้สินค้า OTOP
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ภาพท่ี 3.70 ห น้าจอออก แ บ บ หนา้สถ านที่ท ่องเท ี่ยว



 

136 

 
ภาพท่ี 3.71 หน้ าจอออก แ บ บ หนา้สถ านที่พัก โฮ มสเตย์ 

 

 
ภาพท่ี 3.72 หน้ าจอออก แ บ บ หนา้รีววิโ ฮมสเตย ์
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ภาพท่ี 3.73 หน้ าจอ ออกแ บ บ หนา้ติดต่อเร า 

 

 
ภาพท่ี 3.74 หนา้ จอออกแ บ บ หนา้ป ระวัติก ารจอ ง
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ภาพท่ี 3.75 หน้ าจอ ออกแ บ บ หนา้ป ระวัติก ารรวีิว 

 

 
 

ภาพท่ี 3.76 ห น้าจอออก แ บ บ หนา้ยืนยันการ จองโฮ มส เตย ์
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ภาพท่ี 3.77 หน้ าจอออก แ บ บ หนา้การ ชำร ะเงิน 

 

 
ภาพท่ี 3.78 หน้ าจอออก แ บ บ หนา้ใบ จองหอ้ งพัก
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 3.3.6.4 ผู้ใช้ท่ัวไป 

 
ภาพท่ี 3.79 หนา้ จอออกแ บ บ หนา้สมัครสม า ชิก 

 

 
ภาพท่ี 3.80 หน้ าจอออก แ บ บ หนา้สินค้า OTOP
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ภาพท่ี 3.81 หน้ าจอออก แ บ บ หนา้หลัก
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ภาพท่ี 3.82 หน้ าจอออก แ บ บ หนา้เก ี่ยวก ับ โฮ มสเตย์
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ภาพท่ี 3.83 หน้ าจออ อกแ บ บ หนา้ข่าวส าร
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ภาพท่ี 3.84 หน้ าจออ อกแ บ บ หนา้สถ านที่ท ่องเท ี่ยว
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ภาพท่ี 3.85 หน้ าจออ อกแ บ บ หนา้สถ านที่พัก โฮ มสเตย์



146 

 

 
ภาพท่ี 3.86 หน้ าจอออก แ บ บ หนา้ติดต่อ
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ภาพท่ี 3.87 หน้ าจอออก แ บ บ หนา้รีววิโ ฮมสเตย ์ 


